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  ها:كليد واژه
 خلاقيت

  نوآوري	
  كارآفريني	
  فرهنگ سازماني	
  سازمان توسعه تجارت ايران	

  دهچكي
هاي كارآفرينان است. كارآفريني هاي جديد از بارزترين ويژگيخلاقيت و نوآوري و توان كشف فرصت

آيد. رقابت در تكنولوژي و باشد كه در عرصه فعاليت اقتصادي به وجود ميدر واقع نوعي كنش انساني مي
هاي جديد مقابله با ها و روشحلراهها و صنايع نيازمند يافتن تضمين و تداوم حيات و بقا در سازمان

هاي جديد بستگي زيادي دارد. مشكلات است كه به نوآوري، ابداع، خلق محصولات، فرآيندها و روش
ها و صنايع، شامل پرورش رفتارهاي كارآفرينانه در اين حوزه است كه در آن، كارآفريني در سازمان

ان از روحيه كارآفريني برخوردار شوند. اين پژوهش در كنند تا كليه كاركنمديران شرايطي را فراهم مي
باشد و سعي هاي نوآوري، خلاقيت و كارآفريني در سازمان توسعه تجارت ايران ميصدد شناسايي چالش

بر آن شده كه يك مدل تلفيقي از اين مشكلات تحت عنوان موانع كارآفريني در اين حوزه تهيه شود كه 
هاي مديران سازمان توسعه تجارت ايران، بعد زمان و تكنولوژي زش، ويژگيموانع مورد بررسي شامل آمو

هاي آموزشي به عنوان يكي از راهكارهاي توسعه و ترويج باشد. همچنين به بحث درباره برنامهمي
كارآفريني پرداخته شده است و تلاش گرديده تا اهميت نقش كارآفريني و ديدگاه كارآفرينانه در 

هاي تي استيودنت، ها با آزمونهاي بزرگ نشان داده شود. دادهب و كار و مديريت سازماناندازي كسراه
) و رگرسيون خطي مورد تجزيه و β) و آزمون معناداري بتا (pآزمون معناداري ضريب همبستگي اسپيرمن (

  تحليل قرار گرفتند.
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 مقدمه -١

به  ديتول شيمناسب و افزا يهااشتغال و رفاه، شناخت فرصت جاديتوسعه كشورها، ا يراهبرد برا كيبه عنوان  ينيكارآفر
كه قبلاً وجود نداشـتند، بـه بـار     يديمحصولات و خدمات جد يبرا ييآن، تقاضاها يهايچرا كه نوآور د؛يآيحساب م

 يزنـدگ  تياشتغال و بهبـود وضـع   شيموجب افزا نيش داده و همچنيرا افزا ديعرضه محصولات جد جهيو در نت آورديم
در عصـر مـدرن شـناخته شـده و      يرشـد و توسـعه اقتصـاد    يديبه عنوان عامل كل نيافراد جامعه خواهد شد. افراد كارآفر

 زايـي و اشـتغال  ينـوآور  ،وريبهـره  ،يبه عنوان موتور رشد اقتصاد يني. كارآفرشونديمردم و كشور م يمندموجب بهره
بـه   طيو مح ـ تيموقع يبر مبنا يني. مفهوم كارآفرشوديمحسوب م ياقتصاد يياياز ابعاد مهم پو يكيشناخته شده است و 

جامعـه مربـوط    يو مـال  يو امكانـات اقتصـاد   يدر روابـط اجتمـاع   ليبه منابع، قواعد و تسه ياز جمله دسترس ييهايژگيو
بـه   ازي ـخود ادامـه دهنـد و دچـار افـول نشـوند ن      تيدر بلندمدت به فعال ندبتوان نكهيا يبرا يامروز ياست. كسب و كارها

 دي ـجد يهادهياست كه ا ييهابرنامه تيريو مد يمسئول سازمان ده ،ينوآور تيريمد نيدارند. بنابرا يو نوآور تيخلاق
در هر بخش كسب  ايو  يدر هر سازمان توانديموضوع م ني. اكندياصلاح و ارائه م ،يجمع آور ياهداف نوآور يرا برا

مفهـوم   اي ـ دهي ـكـردن آن ا  يعمل ،يو نوآور ديجد دهيفكر و ا جاديا يافراد برا يذهن تيقابل ت،ي. خلاقفتديو كار اتفاق ب
خـود را كشـف كـرده و بـه توسـعه آن       تي ـخلاق زاني ـم تـوان يم ـ يو نوآور پردازيدهيبا پرورش ا نياست. همچن ديجد

بقـا و رقابـت بـا     يبـرا  يهـا بـر نـوآور   سـازمان  دي ـو تأك ينيكـارآفر  يزمان به سوهم مهجو 1980دهه  ليپرداخت. از اوا
بـه درون   نانـه يكارآفر يهـا يژگ ـيو تيدر صحنه بازار ظاهر شدند، موجـب هـدا   شياز پ شيكه ب ينيكارآفر يهاسازمان
  ].3ها شد [شركت

در  ينيكـارآفر  1970و  1960 يهـا هـا در دهـه  در فرهنـگ سـازمان   يسـالار  واني ـو د يادار ينـدها يهمراه با رسوخ فرآ
و  ياختـراع، نـوآور   نـد يبتوانند بـه فرآ  زيها قرار گرفت تا آنها نارشد سازمان رانيمورد توجه مد ندهيها به طور فزاسازمان
در عرصـه و   عيصـنا  يناگهـان  شـرفت يو پ 1980. بـا آغـاز دهـه    نـد خـود بپرداز  ديكردن محصولات و خدمات جد يتجار
قـرار گرفـت و    دي ـاز گذشـته مـورد تأك   شبـي  هـا، در سـازمان  نانـه يكارآفر ينـدها يتفكر و فرآ تياهم ،يجهان هايرقابت
 ياريها معطوف كردنـد. امـروزه بس ـ  سازمان يدر ساختار ادار ينيكارآفر يالقا يكانون توجه خود را به چگونگ ن،يمحقق

اسـت   يازي ـها در پاسخ به سه نسازمان يدر استراتژ شيگرا رييتغ نياند. ابرده يپ يسازمان ينيها به لزوم كارآفراز سازمان
 يهـا وهينسـبت بـه ش ـ   ياعتمـاد يحـس ب ـ  جـاد ي) ا2 د،يجد يرقبا عيسر شي) افزا1است:  دهيگرد ليها تحمكه بر سازمان

]. 4مسـتقل [  ينيهـا و اقـدام آنهـا بـه كـارآفر     كـار از سـازمان   يروهـا ين نيهتـر ) خـروج ب 3هـا و در سـازمان  يسنت تيريمد
را از  يو نـوآور  تي ـتواننـد خلاق هـا م در سازمان است. سـازمان  نانهيكارآفر يشامل پرورش رفتارها ،يسازمان ينيكارآفر

بدهنـد   يرپـذي و انعطـاف  يآزاد شان،هايبرنامه بيتعق يفكر كردن توسعه بدهند و به آنها برا يكاركنان برا قيتشو قيطر
]5.[ 

اسـت،   افتـه ي شيافـزا  يسـازمان  ينياز كارآفر يدولت يهاعلاقه و استقبال سازمان زانيمتعدد، م ليبه دلا ر،يچند سال اخ در
 ني ـاز ا يكورنـوال و پـرلمن برخ ـ   دگاهي ـشدن سازمان وجود داشته است. بر طبق د نيكارآفر يبرا يموانع و مشكلات يول

  موانع عبارتند از:
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  .شوديم يسازمان و اتلاف وقت و انرژ يكثرت و ابهام اهداف كه باعث ناهماهنگ .1
تـار  آن رف جهينسبت به آنها وجود دارد، در نت ياديز تيمردم است و حساس ديدر معرض د يدولت رانياقدامات مد .2

 .شودمي كارانهمحافظه يدولت رانيمد

 .شوديشدن كاركنان م زهيانگيپاداش نامناسب كه باعث ب يهاستميس .3

 زشي ـانگ يبـرا  رانيمـد  ييكـه منجـر بـه كـاهش توانـا      يپرسنل يهااستيو س هايمربوط به خط مش يو بندها ديق .4
  .شوديكاركنان م

 
و موانع آن در سازمان انجام شده است.  يسازمان ينيكارآفر نهيدر زم يمطالعات اندك ،يسازمان ينيكارآفر تيرغم اهم به

موانـع   ني ـقـرار دادنـد كـه اهـم ا     يرا بـه صـورت كـلان مـورد بررس ـ     ينيبه طور مثال وسپر و همكـارانش موانـع كـارآفر   
 يهـا تيگذار، محدود هيفقدان سرما ،يكار مستعد و فن يروين جودبا بازار، عدم و ييچون عدم آشنا يموارد رندهيدربرگ
تا ضمن در نظر گرفتن نكـات مطـرح    شودي] تلاش م4[ يفرا كرديبوده است. با استفاده از رو نهايمانند ا يو عوامل يقانون

 ني ـشـوند. در ا  يبنـد تي ـو اولو صيتشخ يسازمان ينكارآفري بر اثرگذار عوامل تر،با نكات جامع ،يشده در مطالعات قبل
و بحـث و   قي ـتحق شناسـي پـژوهش، روش  نهيش ـيو پ ينظر يمبان ياجمال يو بررس قيمسأله تحق انيپس از ب يمقاله پژوهش

 يري ـگجـه ينت ت،نهاي ـ در و شـده  پرداخته هاداده يآمار ليو تحل هيتجز جيو نتا قيتحق هايهفرضي و هادرباره سؤال يبررس
  .شوديارائه م

  
 پيشينه پژوهشبررسي  -٢

. انـد ، داشـته دهنديكنند و چگونه كارها را انجام ميچه كار م نانيكارآفر نكهيدر مورد ا اياقتصاددانان مطالعات گسترده
) 1شـود:   بنـدي دسـته  يتحـت سـه مقولـه اصـل     توانـد يم ـ ينيدر مورد كـارآفر  قاتيمعتقدند كه تحق لويو جار ونسوناستي

-يشـدن برم ـ  نيكـارآفر  يافـراد را بـرا   يزي ـ) چـه چ 3و  ست؟يچ نانيرآفركار كا جهي) نت2كنند؟ يچه كار م نانيكارآفر
  ].6[ زد؟يانگ
كورنوال و  بنديميبه عمل آمده، با توجه به موضوع مقاله، تقس ينيكه در خصوص كارآفر يمختلف يهايبنددسته انياز م

 شوديدر قالب سه شكل عمده ظاهر م ينيكارآفر ،يبه طور كل ،بنديميتقس نيدارد. بر اساس ا يشتريب يپرلمن كاربردها
 ،يني]. كارآفر7[ نانهيسازمان كارآفر اي يسازمان ينيو كارآفر يسازمان درون ينيكارآفر ،يفرد ينيكه عبارتند از: كارآفر

 في ـهـا تعر كردن از فرصت برداريبهره ياز منابع برا يفراهم كردن مجموعه منحصر به فرد لهيارزش به وس جاديا نديفرآ
از  يسـازمان  يني، مفهوم كـارآفر ياست. به طور كل نياز كارآفر يتابع ينياست كه كارآفر نيا تي]، اما واقع1شده است [

اسـت   ني ـبـزرگ ا  يهـا سازمان يبرا ينيمطرح شد. هدف كارآفر 90دهه  ليو اوا 1980اواخر دهه  يدانشگاه يهانوشته
شركت بـزرگ   كيكوچك در  يهاشركت جاديكنند كه اغلب با ا جاديرا ا يو نوآور يرپذيانعطاف يايكه مجدداً مزا

اسـت.   افتـه يتكامـل   يعمل ـ يكارهـا  قي ـسـه سـال گذشـته از طر    يط ـ يسـازمان  ينيارآفرك ـ يعمل فيمرتبط هستند. تعار
 اي ـفكرهـا   سـازي ادهي ـتوسـعه و پ  جـاد، يگسـترده و شـامل ا   اريبس ـ يمفهـوم  ،يسـازمان  ينيپژوهشگران معتقدند كه كارآفر

]. 8هسـتند [  هبرانشـان ر رتيو بص ـ ينـدگ يپو انگري ـخلاق و اغلب نما ا،يپو ن،يكارآفر يهااست. سازمان ديجد يرفتارها



      
 

٩٤ 

  100تا  91، صفحات 1402، بهار و تابستان 1، شماره 2دوره 

 ها و صنايع: ارائه چالش ها و راهكارهاررسي توسعه كارآفريني جهت خلاقيت و نوآوري در سازمانب: حسنعلي محمودي

 

 دو فصلنامه

 رويكردهاي نوين در مديريت و بازاريابي
 

https://www.jnamm.ir 
  

 جـاد يو ا ينوآور ،يسازمان اتيح ديتجد لياز قب يابا اشكال متنوع و تازه يسازمان ينيدس و همكارانش معتقدند كارآفر
ارتباطـات   ،يسـاختار افق ـ  لي ـاز قب ييهـا يژگ ـيو يدارا نيكـارآفر  يهـا ]. سازمان9در ارتباط است [ زآميمخاطره يكارها

]. نكتـه  10) هسـتند [ دي ـدگرا (جـذب ته بر اساس عملكرد، فرصت يابيبلند مدت، ارز يزريامهو برن ياستراتژ ،يررسميغ
 ،يدرون سـازمان  ينياست كه در كارآفر نيدر ا يدرون سازمان ينيو كارآفر يسازمان ينيمهم در خصوص تفاوت كارآفر

 ينيدر كـارآفر  يول ـ نـد، يگو يم ـ يسـازمان  نيدر سـازمان اسـت كـه بـه او كـارآفر      زآمي ـمخاطره يهاتيفرد آغازگر فعال
 ].11هستند [ ينيكارآفر هيروح يكل سازمان و كاركنان دارا ،يسازمان

موانـع   ني ـاز ا ياريها وجود دارد؛ هرچند بس ـدر سازمان ينيكارآفر يحركت به سو يبرا يمتعدد يهاتيو محدود موانع
 يموانـع بـه قـدر    ني ـموارد، ا يدر سازمان است. در برخ يسنت تيريفنون مد يريو بازخورد به كارگ امديناخواسته بوده، پ

 ينيكـارآفر  يرو شيكـه پ ـ  ياجتنـاب كننـد. از جملـه مـوانع     نانهيرآفراز رفتار كا دهنديم حيمخرب هستند كه افراد ترج
نامناسـب   سـتم يعمـل در كـار، س   يعدم داشـتن آزاد  ،ينياز كارآفر تيريمد تيبه عدم حما توانيوجود دارد م يسازمان

 د،يشـد  كنتـرل  اعمـال  كارانـه، ¬ناسازگار و محافظـه  فيفرهنگ ضع ،يكيها، ساختار خشك و مكانو ارائه پاداش قيشوت
 يهـا وهيكوتـاه مـدت و ش ـ   يوجود فرهنگ بسته، توجـه بـه سـودها    د،يافراد، اعمال كنترل شد تيعدم باور به توان خلاق

 ينياز موانـع كـارآفر   يفـرا  بنـدي طبقـه  نكـه ي]. نظـر بـه ا  4نوع اشاره كرد [ نياز ا يو ارائه پاداش و موارد قينادرست تشو
كه شامل آمـوزش،   بنديدسته نيحاضر از ا قيبوده، در تحق نهيزم ناي در مؤثر عوامل دهندهپوشش ياديتا حد ز يسازمان

  .دياست، استفاده گرد تكنولوژي و زمان بعد وكار،حوزه كسب رانيمد يهايژگيو
  
 روش شناسي پژوهش -٣

 يهاروش ،يجامعه و نمونه آمار ق،يگردد، سپس به روش تحقيپژوهش ارائه م يهاهيها و فرضقسمت، ابتدا سؤال نيدر ا
  ها پرداخته خواهد شد.داده ليو تحل هيتجز يهاو اعتبار پرسشنامه و روش ييها، رواداده يآورجمع

  
 يمدل مفهوم يطراح -1-3

 و زمـان  بعـد  وكـار، حـوزه كسـب   رانيمـد  يهـا يژگيكه شامل چهار عامل آموزش، و بنديدسته نيحاضر از ا قيتحق در
 يمـدل مفهـوم   1اسـت. شـكل    دهياز خبرگـان رس ـ  يجمع ـ دييبه تأ يمدل مفهوم نيكه ا دياست، استفاده گرد تكنولوژي

  .دهديرا نشان م قيتحق
  

 
  يسازمان ينيموانع كارآفر يمفهوم: مدل 1شكل 

كارآفريني 
 سازماني

ويژگيهاي مديران 
 حوزه كسب وكار

 بعد زمان

 آموزش

 

 تكنولوژي
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 پژوهش يهاهيسؤالات و فرض -2-3

 يني، مـانع كـارآفر  سازمان توسعه تجارت ايـران شده) در  يطراح يها(با توجه به شاخص يتكنولوژ زانيتا چه م .1
 است؟ يسازمان

، مـانع  سـازمان توسـعه تجـارت ايـران    شـده) در   يطراح ـ هـاي (با توجه به شـاخص  يفرهنگ سازمان زانيتا چه م .2
 است؟ يسازمان ينيكارآفر

 است؟ يسازمان يني، مانع كارآفرسازمان توسعه تجارت ايراندر  رانينگرش مد زانيتا چه م .3

سـازمان توسـعه   شـده) در   يطراح ـ يهـا كارها (با توجه به شاخص يرگيجهيتوجه به بعد زمان در نت زانيتا چه م .4
 است؟ يسازمان يني، مانع كارآفرتجارت ايران

 است. يسازمان يني، مانع كارآفرسازمان توسعه تجارت ايراندر  دياول: كنترل شد هيفرض

 است. يسازمان يني، مانع كارآفرتجارت ايرانسازمان توسعه در  يدوم: فرهنگ سازمان هيفرض

 است. يسازمان يني، مانع كارآفرسازمان توسعه تجارت ايرانسوم: توجه به بعد زمان در  هيفرض

 است. يسازمان يني، مانع كارآفرسازمان توسعه تجارت ايراندر  رانيمد يهايژگيچهارم: و هيفرض

 
 روش پژوهش -3-3

 قي ـ؛ تحقشـوند يم ـ ميبـه دو دسـته تقس ـ   يعلم ـ قـات يپژوهش، تحق ازيمورد ن يهابه دست آوردن داده ياساس چگونگ بر
 ري ـچنـد متغ  ايدو  انيم يرابطه علت و معلول يبه منظور برقرار يشي. روش آزمايشيآزما قي) و تحقيشيرآزماي(غ يفيتوص

  بــا  طيكــردن شــرا فياســت كــه هــدف آنهــا توصــ ييهــاشــامل مجموعــه روش زيــن يفيتوصــ قيــشــود. تحقياســتفاده مــ
دادن بـه   ياري ـ اي ـوضـع موجـود    شتريشناخت ب يصرفاً برا توانديم يفيتوص قيتحق ياست. اجرا يمورد بررس يهادهيپد
و پـس   يمـورد  يبررس ـ ،ياقـدام پژوه ـ  ،يهمبسـتگ  ،يش ـيمايپ قـات يبـه تحق  يفيتوص ـ قيباشد. تحق يريگ ميتصم نديفرآ
 است. يشيمايو از شاخه پ يفيحاضر از نوع توص قي]. تحق12[ شوديم مي) تقسايسهيمقا -ي(علّ يداديرو

 
 يجامعه و نمونه آمار -4-3

 شيپ ـ جيحجـم نمونـه از نتـا    نيـي تع يهستند. بـرا  سازمان توسعه تجارت ايرانكاركنان  هيكل ق،يتحق يو نمونه آمار جامعه
حجـم نمونـه    ري ـو طبـق فرمـول ز   ديگرد آوريو جمع عيپرسشنامه توز 30آزمون  شيپ نيآزمون استفاده شده است. در ا

  .ديمحاسبه گرد
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. در مجمـوع،  دنديانتخاب گرد يها به صورت تصادفمورد نظر، نمونه يجامعه آمار يبا در نظر گرفتن امكان عدم همكار
  .ديگرد آوريپرسشنامه جمع 680تعداد 
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 هاداده يابزار جمع آور -5-3

شامل دو بخش اسـت كـه بخـش اول در قالـب      قيشد. پرسشنامه تحق يپژوهش با استفاده از پرسشنامه جمع آور يهاداده
 زاني ـم يبررس ـسـؤال اسـت كـه بـه      6] و بخـش دوم شـامل   2پـردازد [ يم ـ يسـازمان  ينيموانع كارآفر يسؤال به بررس 17

خبرگـان اسـتفاده شـد.     يپرسشـنامه از نظرسـنج   يـي روا نييتع يپرداخته است. برا توسعه تجارت ايرانسازمان  ينيكارآفر
 يجلسـات  ي. سپس طديپرسشنامه استخراج گرد يهاشاخص ق،يتحق ينظر يو مبان اتيمعنا كه در ابتدا با توجه به ادب نيبد

پرسشنامه  ييبودند، روا يقاتيو تحق يموزشآ ،يمطالعات نهيشيپ يكه دارا ينكارآفري خبرگان و نظراناز صاحب يبا تعداد
كرونبـاخ بـه    يو از روش آلفـا  SPSSنرم افزار  لهيبه وس قيتحق نيپرسشنامه ا ييايپا زانيقرار گرفت. م دييمورد تأ قيتحق

پرسشـنامه از   يياي ـپا زاني ـم يبـه منظـور بررس ـ   نياست. همچن يقابل قبول بيدرصد است كه ضر 90دست آمد كه معادل 
  .ديپرسشنامه استفاده گرد يهاسؤال تكتك يبرا زين هاتميروش حذف آ

 
 هاداده ليو تحل هيروش تجز -6-3

(شـدت كنتـرل،    قي ـتحق يپنج گانـه اصـل   يرهاياز متغ كيهر  زانيم يبررس يبرا ودنتياست يپژوهش از آزمون ت نيا در
 زاني ـتوجه به سود كوتاه مـدت در سـازمان، مناسـب بـودن پـاداش در سـازمان و م       ،يمحافظه كارانه بودن فرهنگ سازمان

و  قيتحق يرهايمتغ نيوجود رابطه ب يبررس ي) براp( رمنيپاس يهمبستگ بيضر ي)، از آزمون معناداريسازمان ينيكارآفر
بتـا در   يهسـتند، و از آزمـون معنـادار    يب ـيمـورد اسـتفاده از نـوع ترت    يرهـا يمتغ قي ـتحق ني ـموضوع كـه در ا  نيتوجه به ا
مطـرح   يرهـا يمتغ ريو سـا  قي ـتحق ياصـل  ري ـبر حسب چهار متغ يسازمان ينيكارآفر زانيم ينيب شيپ يبرا يخط ونيرگرس

 است. دهيشده، استفاده گرد

 
 پژوهش يهاهيها و آزمون فرضداده ليو تحل هيتجز -7-3

 ونيبتـا در رگرس ـ  ي) و آزمون معنادارp( رمنياسپ يهمبستگ بيضر ودنت،ياست يبا استفاده از آزمون ت قيتحق يهاهيفرض
آمـوزش،   نيب ـ يبـر رابطـه معنـادار منف ـ    يمبن يهاهيشد. فرض دييتأ قيتحق هيمورد آزمون قرار گرفتند كه چهار فرض يخط
 قرار گرفتند. دييمورد تأ يسازمان ينيبا كارآفر سازمان توسعه تجارت ايراندر  يبعد زمان و تكنولوژ ران،يمد هاييژگيو

  يفي) اطلاعات توصالف
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 . ميزان كارآفريني و متغيرهاي مستقل آزمون شده1جدول 

 انحراف استاندارد ميانگين امتياز متغير مستقل و وابسته

ميانگين متغيرها با سطح ي تخمين فاصله
 درصد 95اطمينان 

حد بالاي اطمينان حد پايين اطمينان
 445/3 281/3 437/0 461/3 كارآفريني سازماني

 283/3 031/3 672/0 257/3 آموزش

 954/2 701/2 677/0 827/2 تكنولوژي

 216/3 948/2 716/0 082/3 بعد زمان

هاي مديران سازمان ويژگي
 تجارت ايرانتوسعه 

247/2 792/0 176/2 324/2 

  
  ب) تبيين فرضيات

 . آزمون معناداري ضريب همبستگي اسپيرمن2جدول 

 نتيجه آزمون سطح خطا سطح معناداري ضريب همبستگي اسپيرمن متغيرهاي مستقل

 0Hرد  05/0 001/0 - 345/0 آموزش

 0Hرد  05/0 001/0 - 475/0 تكنولوژي

 0Hرد  05/0 001/0 - 492/0 بعد زمان

ي مديران سازمان توسعه هايژگيو
 تجارت ايران

 0Hرد  05/0 001/0 - 686/0

  
 . آزمون معناداري ضريب 3جدول 

 نتيجه آزمون سطح خطا سطح معناداري محاسبه شده ضريب  متغيرهاي مستقل

 0Hرد  05/0 001/0 - 320/0 آموزش

 0Hرد  05/0 001/0 - 460/0 تكنولوژي

 0Hرد  05/0 001/0 - 474/0 بعد زمان

ي مديران سازمان توسعه هايژگيو
 تجارت ايران

 0Hرد  05/0 001/0 - 653/0

 
عـدم بـه موقـع آمـوزش كاركنـان باعـث شـده        سازمان توسعه تجارت ايـران  مطرح شده بود كه در  قياول تحق هيدر فرض 

 هي. در فرض ـدي ـگرد ديي ـتأ قيتحق هيفرض جهيدر نت ابد،ي، كاهش باشديو آموزش م تيخلاق ازمنديسازمان كه ن ينيكارآفر
 قي ـتحق يجامعـه آمـار   يسـازمان  ينيكـارآفر  يدر راسـتا  يمـانع  از،يمورد ن يتكنولوژمطرح شده بود كه عدم  قيدوم تحق
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 ينيسوم مطرح شده بود توجه به بعد زمان است كه مانع كارآفر هي. در فرضديگرد دييتأ قيدوم تحق هيفرض جهياست، در نت
 ينياز موانـع كـارافر   يك ـي زمـان، از آن است كه توجـه بـه بعـد     يحاك قيتحق يرهايمتغ نيروابط ب ياست. بررس يسازمان
ن كمتـر خواهـد   در سازما يسازمان ينيباشد، سطح كارآفر شتريهر چه توجه به بعد زمان ب گر،ياست. به عبارت د يسازمان

سـازمان   رانيمـد  يهـا يژگ ـيچهارم مطـرح شـده بـود و    هي. در فرضديگرد دييتأ زين قيسوم تحق هيفرض بيترت نيبود و بد
 آوريجمـع  يهاداده يآمار ليو تحل هيحاصل از تجز جياست. نتا يسازمان ينياست كه مانع كارآفر توسعه تجارت ايران

 يسـازمان  ينيدر جهـت كـارآفر   يمـانع  سازمان توسعه تجـارت ايـران  در  رانيمد يهايژگياز آن است كه و يشده، حاك
هـا كمتـر طرفـدار    بخـش  ني ـا رانيمـد  اي ـكرده  تياكمتر حم ينيها از كارآفربخش رانيهر چه مد گرياست. به عبارت د

  .ديگرد دييتأ زين قيچهارم تحق هيفرض نيكمتر شده و بنابرا يسازمان ينيباشند، سطح كارآفر ينيدر كارآفر تيخلاق
  

 بندي موانع كارآفريني سازماني. اولويت4جدول 

 بندياولويترتبه ميانگينانحراف معيار ميانگين يانهيزمراهكارهاي رديف

 اول 65/2 752/0 76/4 آموزش 1

 دوم 57/2 816/0 52/4 تكنولوژي 2

 سوم 42/2 768/0 34/4 بعد زمان 3

ي مديران سازمان توسعه هايژگيو 4
 تجارت ايران

 چهارم 37/2 879/0 15/4

  
 گيري و پيشنهاداتنتيجه -١

 راتيو تـأث  ينيكـارآفر  ميرا هـر چـه بهتـر از مفـاه     رانيآموزش، بهتر است مـد  سازيادهيدر پ رانيبا توجه به نقش مهم مد
رابطـه عكـس دارد. پـس     ينيبا كارآفر رانيمد يژگي، وسازمان توسعه تجارت ايران. در ميبر سازمان آگاه كن ينيكارآفر

جلسـات   يخواهد كرد. با برگزار يشتريرشد ب ينيباشند، كارآفر ينياز كارآفر يتيحما يهايژگيو يدارا رانيهر چه مد
در بـالا بـردن اطلاعـات     تـوان يبخـش در سـازمان م ـ   نيمثبت ا ريمشابه و تأث يهادر اداره ينيكارآفر يتحت عنوان بررس

 فيبه كاركنان در انجـام وظـا   ،يسازمان ينيرمتناسب با كارآف يداشتن فرهنگ يكوشا بود. برا ينيراجع به كارآفر رانيمد
سـازمان توسـعه   ركنـان  آمـوزش توسـط كا   نـه يارائه شـده در زم  ياز راهكارها نيداده شود. همچن يشتريآموزش ب ،يشغل

 يكنولـوژ شوند. ت بيخود ترغ يشغل فيدر وظا ينيكارآفر ريحركت در مس ياستقبال شود تا كاركنان برا تجارت ايران
به عنوان عامـل   يفعل يمعنا كه تكنولوژ نيدارد، بد يرابطه معكوس يسازمان ينيبا كارآفر سازمان توسعه تجارت ايراندر 
از ادارات  يكه از الگـوبردار  گردديم شنهاديپ يفعل ياصلاح تكنولوژ ي. براديآيبه حساب نم يسازمان ينيكارآفر يبرا
كننـد.   يافكار خلاقانه خود را عمل يتكنولوژ ناي از استفاده با كاركنان تا كرده روزخود را به يتكنولوژ ا،يدن رد شرفتهيپ

 دي ـبا داشـتن د  گريرابطه عكس دارد. به عبارت د يسازمان ينيتوجه به بعد زمان با كارآفر سازمان توسعه تجارت ايراندر 
كوتاه مدت بـه بلندمـدت    يديجهت توجه اداره از داشتن د رييتغ يشد. برا ليتبد نيبه سازمان كارآفر توانيبعد زمان نم

راهكـار   كي ـو توسعه را به عنوان  قيلندمدت، تحقب يهايگذارهيدر كنار توجه به سرما سازمان نيكه ا گردديم شنهاديپ
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فرهنـگ   جـاد يا يرا برا طيافراد در سازمان، شرا يرپذيجامعه يندهايروابط و فرآ يهاكه با توسعه شبكه شوديم شنهاديپ

  .ندينما تيتقو نانهيكارآفر يمناسب جهت بروز رفتارها
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Abstract 
Creativity and innovation and the ability to discover new opportunities are 
among the most obvious characteristics of entrepreneurs. Entrepreneurship is 
actually a kind of human action that occurs in the field of economic activity. 
Competition in technology and guaranteeing and continuity of life and survival 
in organizations and industries requires finding new solutions and methods to 
deal with problems, which depends a lot on innovation, innovation, creation of 
new products, processes and methods. Entrepreneurship in organizations and 
industries includes the cultivation of entrepreneurial behaviors in this field, in 
which managers provide conditions so that all employees enjoy the spirit of 
entrepreneurship. This research aims to identify the challenges of innovation, 
creativity and entrepreneurship in Iran's Trade Development Organization and 
an attempt has been made to prepare a unified model of these problems under 
the title of barriers to entrepreneurship in this field, which include education, 
characteristics The managers of the Iran Trade Development Organization are 
the dimensions of time and technology. Also, it has been discussed about 
educational programs as one of the strategies for developing and promoting 
entrepreneurship, and an effort has been made to show the importance of the 
role of entrepreneurship and the entrepreneurial perspective in starting a 
business and managing large organizations. The data were analyzed with 
Student's t-test, Spearman's correlation coefficient (p), beta (β) significance 
test, and linear regression. 
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