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Abstract 
The aim of this study is to investigate the effect of intellectual capital on 
organizational entrepreneurship by considering the mediating role of 
knowledge management in small and medium-sized enterprises in the 
Shiraz Special Economic Zone. The present study is applicable in terms of 
its purpose, and is of a descriptive-correlational type. The statistical 
population of the study includes managers, experts, and employees of small 
and medium-sized enterprises located in this region. The sample size was 
determined 236 people by the Cochran formula, and the sampling was 
carried out randomly. The data collection tool is the standard 
questionnaires of intellectual capital, knowledge management, and 
organizational entrepreneurship. SPSS and LISREL software were used to 
analyze the data. The results of the study showed that intellectual capital, 
including the three dimensions of human capital, structural capital, and 
relational capital, has a positive and significant effect on organizational 
entrepreneurship. Also, the mediating role of knowledge management in 
this regard was confirmed; in such a way that knowledge management has 
strengthened the connection between intellectual capital and organizational 
entrepreneurship and has paved the way for the promotion of innovation 
and competitiveness in organizations. Accordingly, it is suggested that 
managers of small and medium-sized companies strengthen the 
entrepreneurial capacities of their organizations by developing intellectual 
capital and establishing effective knowledge management systems. 
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Introduction 
A study of the economic development process in advanced countries has shown that 
organizational entrepreneurship, as an influential factor, has played a pivotal role in 
increasing gross national product, creating wealth, creating employment, and improving 
productivity (Fu et al., 2019; Gaur, 2024). This type of entrepreneurship is considered a 
strategic tool for sustainable growth at the national level by creating innovative opportunities, 
especially in the face of challenges such as the employment crisis and the decline in the 
quality of services and products (El Annan & Haidoura, 2023). In this regard, organizations 
have shown increasing attention to the effective use of intangible resources such as 
intellectual capital and organizational knowledge to strengthen their entrepreneurial 
capabilities. 
Intellectual capital includes knowledge, skills, and organizational relationships, which consist 
of three dimensions: human, structural, and relational. This capital can provide a suitable 
platform for the growth of innovation and the empowerment of the organization in taking 
advantage of opportunities (Shashila & Chitra, 2024; Naderi et al., 2016). On the other hand, 
knowledge management, as a mechanism for creating, storing, sharing, and applying 
knowledge, has the ability to transform these capitals into practical processes for creating 
value (Truong et al., 2023). 
Numerous studies have identified intellectual capital as a predictor of organizational 
entrepreneurship, and knowledge management as a mediating variable (Nikookar et al., 2014; 
Yu et al., 2022). In the conceptual model of this study, the relationship between these three 
variables has been examined with a causal and empirical approach. 
Considering the importance of small and medium-sized enterprises in the growth of the local 
and regional economy, and given the specific conditions of the Shiraz Special Economic 
Zone, it seems necessary to examine the role of intangible capital in enhancing the 
entrepreneurial capacity of these companies. While they have high potential, these companies 
face challenges such as lack of knowledge resources and weakness in utilizing knowledge 
capacities. 
Therefore, the main question of the research is: Can intellectual capital, with the mediating 
role of knowledge management, affect organizational entrepreneurship in small and medium-
sized enterprises in the Shiraz Special Economic Zone? 
 
Theoretical framework 
Intellectual capital, as a set of intangible assets such as knowledge, skills, experience, 
organizational structures, and communication networks, helps organizations create sustainable 
competitive advantage (Sujatha & Shanker, 2024). This capital consists of three main 
components: human capital (employee capabilities and knowledge), structural capital 
(processes, databases, and intra-organizational technologies), and relational capital 
(relationships with customers, suppliers, and other stakeholders). Research evidence shows 
that these dimensions can provide a platform for the growth of organizational 
entrepreneurship by facilitating decision-making, creating innovation, and promoting 
organizational interactions (Hosseinpour & Ahoopay, 2013; Naderi et al., 2016). Accordingly, 
the first research hypothesis is proposed: 
"Intellectual capital has a positive and significant effect on organizational entrepreneurship." 
On the other hand, intellectual capital provides the necessary infrastructure for the production, 
management, and application of knowledge in the organization. In this context, human capital 
by providing knowledge content, structural capital by facilitating access to information, and 
relational capital by promoting knowledge interactions play a complementary role in the 
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knowledge management process (Truong et al., 2023). As a result, the second hypothesis is 
formulated as follows: 
"Intellectual capital has a positive and significant effect on knowledge management." 
Knowledge management, as a systematic process for identifying, storing, sharing, and 
applying knowledge, is also considered a key factor in facilitating the innovation process and 
identifying entrepreneurial opportunities (Yoon et al., 2018). Organizations performing more 
successfully in knowledge management usually appear more capable of entrepreneurial 
orientation (Akinlotu & Inal Cavlan, 2023). Therefore, the third research hypothesis is stated 
as follows: 
"Knowledge management has a positive and significant effect on organizational 
entrepreneurship." 
Finally, considering the interaction between intellectual capital and knowledge management, 
it can be expected that knowledge management, as a mediating variable, plays an effective 
role in the effective transfer of intellectual capital to entrepreneurial practices. This process 
can be carried out by strengthening innovation, organizational learning, and improving the 
organization's capacity to respond to environmental changes (Allameh & Massoudi, 2015). 
Therefore, the fourth hypothesis of the research is as follows: 
"Knowledge management plays a mediating role in the relationship between intellectual 
capital and organizational entrepreneurship." 
 
Research Methodology 
The present research is of an applicable type in terms of purpose and descriptive-correlational 
in terms of methodology. The statistical population of the research includes all employees 
working in small and medium-sized companies in the Shiraz Special Economic Zone in 2024. 
Considering the population of 721 people, the sample size was determined as 236 people 
using the Cochran formula, and the sampling was carried out in a stratified random manner. 
The data collection tools were three standard questionnaires to measure intellectual capital (19 
items), knowledge management (28 items), and organizational entrepreneurship (13 items). 
The validity of the tools was examined and confirmed through confirmatory factor analysis, 
and their reliability was examined and confirmed with Cronbach's alpha and composite 
reliability index. LISREL software and structural equation modeling method were used to 
analyze the data. Also, fit indices such as RMSEA, GFI, NFI, IFI, and CFI were used to 
evaluate the validity of the model. 
 
Research findings 
The findings from structural equation modeling showed that intellectual capital has a direct, 
positive and significant effect on organizational entrepreneurship (path coefficient=0.76; 
t=4.44). Intellectual capital also had a significant effect on knowledge management (path 
coefficient=0.80; t=11.93), and knowledge management also showed a positive and 
significant effect on organizational entrepreneurship (path coefficient=0.48; t= 5.73). 
The mediating role of knowledge management in the relationship between intellectual capital 
and organizational entrepreneurship was also statistically significant, so that the existence of 
knowledge management in the organization strengthened the impact of intellectual capital on 
organizational entrepreneurship. 
The structural model fit indices were also evaluated at an acceptable level; such that RMSEA 
was reported to be 0.053, and CFI to be 0.924, and other indices including IFI, NFI and RMR 
also indicated a favorable fit of the final model. 
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Conclusion 
The present study aimed to investigate the effect of intellectual capital on organizational 
entrepreneurship with the mediating role of knowledge management in small and medium-
sized enterprises in the Shiraz Special Economic Zone. The results obtained are consistent 
with the findings of previous studies, including the studies of Allameh & Massoudi (2015), 
Truong et al., (2023), Yusrifalda et al., (2024), Yoon et al., (2018), and Akinlotu & Inal 
Cavlan (2023). These studies also emphasized the importance of knowledge infrastructure and 
the vital role of intellectual capital and knowledge management in facilitating innovation 
processes and creating organizational value. For example, Truong et al., (2023) showed that 
different dimensions of intellectual capital, including relational and structural capital, pave the 
way for improving the entrepreneurial capacities of the organization by strengthening 
knowledge networks and creating a suitable platform for knowledge sharing. Also, Akinlotu 
& Inal Cavlan (2023) have pointed out the facilitating role of knowledge management in 
identifying entrepreneurial opportunities and increasing the responsiveness of organizations to 
environmental changes. The results of this study confirm and strengthen the previous 
literature from the perspective of the combined effect of intellectual capital and knowledge 
management on organizational entrepreneurship. 
From a theoretical perspective, this study is one of the first studies that specifically examines 
the effect of intellectual capital on organizational entrepreneurship with the mediating role of 
knowledge management in small and medium-sized enterprises in the Shiraz Special 
Economic Zone, and has taken a step towards developing existing knowledge in this field. 
From a practical perspective, the results of the study can help managers of these companies 
develop effective strategies for developing intellectual capital, improving knowledge 
management systems, and enhancing entrepreneurial capacities. 
In line with the findings obtained, it is suggested that organizations focus more on the 
following areas: 
 •Investing in the development of intellectual capital, including specialized training, creating 
technological infrastructure, and strengthening communication networks. 
 •Establishing effective knowledge management systems with the aim of facilitating the 
storage, sharing and application of organizational knowledge. 
 •Increasing innovative capacities through knowledge management by utilizing research and 
development programs and analyzing market needs. 
 •Developing supportive policies for organizational entrepreneurship, including internal 
incentives and interaction with universities and research centers. 
 •Formulating sustainable competitiveness strategies by relying on new technologies and 
strengthening data-driven decision-making capabilities. 
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  ها:كليد واژه
  ،سرمايه فكري
  ،مديريت دانش

  ،كارآفريني سازماني
  ،يابي معادلات ساختاريمدل

  چكيده
گـرفتن نقـش ميـانجي    هدف اين پژوهش، بررسي تأثير سـرمايه فكـري بـر كـارآفريني سـازماني بـا در نظـر        

باشد. تحقيق حاضـر از نظـر   هاي كوچك و متوسط منطقه ويژه اقتصادي شيراز ميمديريت دانش در شركت
 و كارشناسـان  مـديران،  شـامل  پـژوهش  آمـاري  جامعه. است همبستگي–هدف، كاربردي و از نوع توصيفي

 فرمـول  از اسـتفاده  بـا  نمونـه  حجـم . باشـد مـي  منطقـه  ايـن  در مستقر متوسط و كوچك هايشركت كاركنان
هـا،  صـورت تصـادفي انجـام شـد. ابـزار گـردآوري داده      گيـري بـه  نفر تعيـين گرديـد و نمونـه    236 كوكران
باشد. براي تجزيـه و تحليـل   هاي استاندارد سرمايه فكري، مديريت دانش و كارآفريني سازماني ميپرسشنامه

استفاده شده است. نتايج پـژوهش نشـان داد كـه سـرمايه فكـري،       LISREL و SPSS افزارهايها از نرمداده
اي، تـأثير مثبـت و معنـاداري بـر كـارآفريني      شامل سه بعد سرمايه انساني، سرمايه سـاختاري و سـرمايه رابطـه   

اي كـه مـديريت دانـش    گونهسازماني دارد. همچنين، نقش ميانجي مديريت دانش در اين رابطه تأييد شد؛ به
سـاز ارتقـاي نـوآوري و    رتباط بين سـرمايه فكـري و كـارآفريني سـازماني گرديـده و زمينـه      موجب تقويت ا

هاي كوچك و متوسـط  شود مديران شركتها شده است. بر اين اساس، پيشنهاد ميپذيري در سازمانرقابت
خـود را   هاي كارآفرينانه سازمانهاي اثربخش مديريت دانش، ظرفيتبا توسعه سرمايه فكري و استقرار نظام

 .تقويت نمايند   
  

  
  
  
  
  
  

گـري مـديريت   ). تأثير سرمايه فكري بر كارآفريني سازماني با ميانجي1403اسداله . ( ،هدي و عليرضايي ،مرادي :AP)(Aلطفاً به اين مقاله استناد كنيد 
 .98-118)، 2(3 ،فصلنامه رويكردهاي نوين در مديريت و بازاريابي .هاي كوچك و متوسط در منطقه ويژه اقتصادي شيرازدانش: تحليل تجربي شركت
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 مقدمه

دهد كه كـارآفريني و اجـزاي مـرتبط بـا آن نقـش حيـاتي در رشـد        يافته نشان ميتوسعهبررسي رشد اقتصادي كشورهاي 
در  .) Fu et al., 2019; Gaur, 2024; Shashila & Chitra, 2024( انـد زايي و توليد ثـروت ايفـا كـرده   اقتصادي، اشتغال

يافته و در حال توسعه، مورد توجـه  ويژه در كشورهاي توسعهمقوله كليدي، بهيك عنوان ارآفريني سازماني بهاين راستا، ك
شـود كـه   هاي جديـد شـناخته مـي   عنوان ابزاري مؤثر براي ايجاد فرصتين نوع كارآفريني بهااي قرار گرفته است. فزاينده
وري، افـت  لاق و پويا، كاهش بهـره هايي چون بحران اشتغال، كمبود نيروي انساني ختواند چالشها ميبرداري از آنبهره

بنابراين، سطح اقتصادي  .)El Annan & Haidoura, 2023(كيفيت محصولات و خدمات، ركود اقتصادي را مرتفع كند 
 Nave et al., 2024; Wang) وكار آن قرار داردهاي كارآفريني در فضاي كسبشدت تحت تأثير فعاليت يك كشور به

et al., 2022)  .اجتمـاعي -اقتصـادي  سـهم دليـل  ويـژه بـه  كـارآفريني سـازماني بـه    هاي اخير، مطالعات مربـوط بـه  در سال 
 اسـت  كـرده  پيـدا  كـاربردي  اهميـت  بـازار  و نـوآوري  پل، بـين  ايجاد در آن برجسته نقش و نوپا كارآفرينانه هايفعاليت

(Girma Aragaw et al., 2025) .اي تنها در افزايش درآمد ملي، بلكه در ايجاد مشاغل پويـا و توسـعه بازاره ـ  ن نقش نهاي
و  هافرصتعنوان فرآيند شناسايي كارآفريني سازماني به .)Sharkova, 2023(اي برخوردار استجديد نيز از اهميت ويژه

 ,Guercini & Cova)شـود هـا تعريـف مـي   ايـن فرصـت  منظور خلق ارزش از همچنين نوآوري در مواجهه با مخاطرات به

2018; Yoon et al., 2018) . 

تر عوامل مـؤثر بـر ارتقـاء    دنبال شناسايي دقيقاساس نتايج تحقيقات پيشين در زمينه كارآفريني سازماني، اين پژوهش به بر
كارآفريني سازماني است. مسئله اصلي اين تحقيق، شناسايي و تحليل عـواملي اسـت كـه بـر تقويـت و بهبـود كـارآفريني        

سي جامع ادبيات موجود، مدلي براي ارتقاي كارآفريني سـازماني طراحـي   سازماني تأثيرگذارند. در اين راستا، پس از برر
و  Hosseinpour & Ahoopay ) (Shaimaa Baraka،2013) (2024 يهـا شـده اسـت. در ابتـدا، بـا اسـتناد بـه پـژوهش       

Abolhasani ranjbar et al (2012) ،دسـازماني انتخـاب گردي ـ  كننده كـارآفريني  بينيعنوان متغير پيشسرمايه فكري به. 
عنـوان عامـل   مـديريت دانـش بـه   ، ,Darmawan et al. (2023) Amirkhani et al (2020)همچنين، بـر اسـاس مطالعـات    

هاي مبتنـي بـر تحليـل فرآينـدهاي پيشـين،      در ادامه، با توجه به رويكرد. تأثيرگذار بر كارآفريني سازماني شناسايي گرديد
 ,.Karunarathne et al., 2023; Truong et al(بين مديريت دانش در نظر گرفته شدعنوان متغير پيشبه نيز سرمايه فكري

2023; Yu et al., 2022(.     علاوه بـر ايـن، نتـايج پـژوهش Nikookar et al (2014)   دهـد كـه سـرمايه انسـاني،     نشـان مـي
مـدل پيشـنهادي ايـن پـژوهش، بـا تأكيـد بـر         .مـديريت دانـش دارنـد   ساختاري و مشتري تأثير مثبتي بر اثربخشي اقدامات 

عنوان نقطه شروع بـراي ارتقـاء كـارآفريني سـازماني، قـادر اسـت       ويژه سرمايه فكري، بهها، بههاي نامشهود سازماندارايي
 .الگويي راهنما براي فعالان عرصه اجرايي فراهم آورد

هـاي نامشـهود در پايـداري و    با توجه به اهميت روزافزون كارآفريني سازماني در توسعه اقتصادي و نقش كليـدي سـرمايه  
رسـد. در ايـن ميـان،    هاي كوچك و متوسط، بررسي عوامل مؤثر بر اين نوع كارآفريني ضروري به نظـر مـي  رشد شركت

انـد.  هـا مطـرح شـده   هاي نوآورانه سازمانگيري ظرفيتشكلعنوان دو عنصر حياتي در سرمايه فكري و مديريت دانش به
زايي و توسعه صـنعتي،  رغم پتانسيل بالاي خود در اشتغالهاي كوچك و متوسط منطقه ويژه اقتصادي شيراز، عليشركت
هسـتند.   هـاي فكـري مواجـه   برداري از سرمايههايي نظير كمبود منابع دانشي، ناپايداري مديريتي و ضعف در بهرهبا چالش
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ي كوچك و متوسط در منطقه ويژه هاگري مديريت دانش: تحليل تجربي شركتتأثير سرمايه فكري بر كارآفريني سازماني با ميانجي: اسداله عليرضايي، هدي مرادي
 اقتصادي شيراز

پردازد كه آيا سرمايه فكري، با نقش ميانجي مديريت دانش، بـر  رو، پژوهش حاضر به بررسي اين پرسش اساسي ميازاين
 هاي كوچك و متوسط منطقه ويژه اقتصادي شيراز تأثيرگذار است؟كارآفريني سازماني در شركت

  
  مباني نظري

پردازد. هدف سرمايه فكري، مديريت دانش و كارآفريني سازماني ميمباني نظري اين پژوهش به بررسي مفاهيم مرتبط با 
  .از اين بخش، تبيين چارچوب نظري لازم براي تدوين مدل مفهومي و بررسي روابط ميان اين متغيرهاست

  
 سرمايه فكري و كارآفريني سازماني

گيـري از منـابع   ايجاد ارزش افزوده، نيازمند بهـره ها براي حفظ موقعيت خود و در محيط رقابتي و پوياي امروزي، سازمان
اي از . سـرمايه فكـري شـامل مجموعـه    )SUJATHA & SHANKER, 2024(نامشـهودي ماننـد سـرمايه فكـري هسـتند     

توانـد بـه عنـوان يـك مزيـت رقـابتي پايـدار عمـل         هاي سازماني و روابط كليدي است كـه مـي  هاي دانشي، قابليتدارايي
ايـن منـابع، بـا فـراهم آوردن بسـتر دانشـي مناسـب، نقـش مهمـي در ايجـاد و تقويـت            .  )Ghlichlee et al., 2024(كنـد 

كنند. به همين دليل، بسياري از مطالعات پيشين، تأثير مثبت سرمايه فكـري بـر كـارآفريني    ها ايفا ميكارآفريني در سازمان
  .)Hosseinpour & Ahoopay, 2013(اند سازماني را تأييد كرده

گذاري در ابعاد مختلف سرمايه فكـري، از جملـه سـرمايه انسـاني، سـرمايه      دهند كه سرمايهشده نشان ميهاي انجامبررسي
 Abolhasani(سـازماني شـود   طـور معنـاداري موجـب بهبـود كـارآفريني درون     توانـد بـه  اي، ميساختاري و سرمايه رابطه

ranjbar et al., 2012; Al-Husseini, 2023; “Executive Brief,” 2023( . بـر   بنيـان و مبتنـي  هـاي دانـش  در سـازمان
هـاي مـديريتي و افـزايش    گيـري نوآوري، استفاده بهينه از سرمايه فكري منجر به تسهيل فرآيند خلق دانش، بهبود تصـميم 

رو هسـتند،  هـاي متعـددي روبـه   ها با چالشهاي رقابتي كه سازمانشود. علاوه بر اين، در محيطهاي كارآفريني ميفرصت
هاي داخلـي خـود بـراي توسـعه محصـولات و      ان را قادر سازد تا از ظرفيتتواند سازممديريت اثربخش سرمايه فكري مي

يـز نشـان   ن Naderi, Nader, Rostami(2016) نتـايج پـژوهش   .)Yusrifalda et al., 2024(خدمات نوآورانه استفاده كند
اي معنادار و مثبت با كارآفريني اي، رابطهداده است كه تمامي ابعاد سرمايه فكري، شامل سرمايه انساني، ساختاري و رابطه

هـاي فكـري خـود    طـور فعـال در توسـعه سـرمايه    هـايي كـه بـه   كننـد كـه سـازمان   هـا تأكيـد مـي   سازماني دارند. ايـن يافتـه  
با توجـه بـه    توانند سطح كارآفريني سازماني را ارتقا داده و مزيت رقابتي پايداري ايجاد كنند.كنند، مييگذاري مسرمايه

هاي كوچك و متوسط منطقـه ويـژه اقتصـادي    ويژه در شركتها، بهاهميت سرمايه فكري در ايجاد كارآفريني در سازمان
م در فرآيند ايجاد و تقويت كارآفريني سازماني مؤثر باشد. بر ايـن  طور مستقيرود كه اين سرمايه بتواند بهشيراز، انتظار مي

 شود: اساس، فرضيه اول پژوهش به شرح زير بيان مي

هاي كوچك و متوسـط منطقـه ويـژه    سرمايه فكري تأثير مثبت و معناداري بر كارآفريني سازماني در شركت ):0H( فرض
  ندارد.اقتصادي شيراز 

هاي كوچك و متوسـط منطقـه ويـژه    سرمايه فكري تأثير مثبت و معناداري بر كارآفريني سازماني در شركت): 1H( فرض 
 اقتصادي شيراز دارد.
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  انشسرمايه فكري و مديريت د
هـا  هـاي نامشـهود در چرخـه حيـات سـازمان     عنوان چارچوبي براي شناسايي و ارزيابي سهم واقعي داراييسرمايه فكري به

شود. به عبارت ديگر، سرمايه فكري نقش حياتي در فرآيند تبديل دانش به ارزش دارد و اين فرآيند را تسـهيل  شناخته مي
مطالعات متعددي رابطه ميان سرمايه فكري و مديريت دانش را بررسـي كـرده    در اين راستا، Hani et al., 2016) .كندمي

 ALhargose & Aissa, 2024; Kusumawijaya & Astuti, 2023; Shaimaa(انـد  و بر اهميت اين ارتباط تأكيد كرده

Baraka, 2024(. اند كه سرمايه انساني تأثير مثبتي بر اقدامات مـديريت دانـش دارد، چراكـه ايـن     پژوهش خود نشان داده
نشـان   Nikookar et al (2014) كنـد. عـلاوه بـر ايـن، نتـايج تحقيـق      سرمايه نقش كليدي در خلق و كسب دانش ايفا مـي 

سه تأثير مثبتي بـر اثربخشـي اقـدامات مـديريت دانـش      اي، هر دهد كه سرمايه انساني، سرمايه ساختاري و سرمايه رابطهمي
نشان داده است كه بين مـديريت   يزن Yu et al., (2022) و ALhargose & Aissa, (2024)دارند. در همين راستا، مطالعه 

 دانش و سرمايه فكري همبستگي مثبتي وجود دارد.

ويـژه در  هـا، بـه  يـت مـديريت دانـش در سـازمان    هـاي پيشـين و اهميـت سـرمايه فكـري در تقو     با توجه بـه نتـايج پـژوهش   
طـور مسـتقيم در   تواند بـه رسد كه سرمايه فكري ميهاي كوچك و متوسط منطقه ويژه اقتصادي شيراز، به نظر ميشركت

 شود:صورت زير مطرح ميفرآيند بهبود و توسعه مديريت دانش تأثيرگذار باشد. بنابراين، فرضيه دوم اين پژوهش به

هـاي كوچـك و متوسـط منطقـه ويـژه      سرمايه فكري تأثير مثبت و معنـاداري بـر مـديريت دانـش در شـركت      ):0H( فرض
  دارد.ناقتصادي شيراز 

هـاي كوچـك و متوسـط منطقـه ويـژه      سرمايه فكري تأثير مثبت و معنـاداري بـر مـديريت دانـش در شـركت     ): 1H( فرض
 اقتصادي شيراز دارد.

 
  مديريت دانش وكارآفريني

شود، بلكه در نهايت بـه ارتقـاء   هاي جديد ميبرداري از فرصتتنها منجر به شناسايي و بهرهها نهنش در سازمانگسترش دا
دهنده وجود رابطه مثبت ميـان مـديريت   هاي متعدد نشان) پژوهشYoon et al., 2018انجامد (كارآفريني سازماني نيز مي

طور مؤثري در رشد كـارآفريني نقـش ايفـا    تواند بهمديريت دانش مي دانش و كارآفريني سازماني بوده و تأكيد دارند كه
سـاز رشـد و   توانـد زمينـه  هـاي مناسـب، مـي   مديريت دانش با ايجاد زيرساخت.  )Akinlotu & Inal Cavlan, 2023(كند

ويژه در دو دهـه اخيـر شـناخته    ها، بهعنوان يكي از عوامل كليدي موفقيت در سازمانتوسعه كارآفريني سازماني باشد و به
متخصــص در  هــاي صــحيح در حــوزه مــديريت دانــش، همچــون اســتفاده بهينــه از نيروهــايشــده اســت. اتخــاذ سياســت

ها را بـه سـمت تقويـت كـارآفريني سـوق      تواند سازمانهاي شغلي مناسب و تقويت انگيزه و روحيه كاركنان، ميموقعيت
هـا بـه توسـعه    همچنين، براي دستيابي به كارآفريني سازماني، ضروري اسـت كـه سـازمان   . )Radović et al., 2022(دهد 

كارگيري دانـش جديـد و نـوآوري    دانش پرداخته و بتوانند با محيط خود تعامل مؤثري برقرار كنند، كه اين امر نيازمند به
 ).Yoon et al., 2018است (
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هـاي  ويـژه در شـركت  ش برجسته مديريت دانش در بهبود كارآفريني سازماني، بههاي پيشين و نقبا توجه به نتايج پژوهش
تواند تأثير مستقيم و مثبتي بـر توسـعه   رسد كه مديريت دانش ميكوچك و متوسط منطقه ويژه اقتصادي شيراز، به نظر مي

  شود:ح زير مطرح ميها داشته باشد. بنابراين، فرضيه سوم اين پژوهش به شركارآفريني سازماني در اين شركت
هاي كوچك و متوسط منطقـه ويـژه   مديريت دانش تأثير مثبت و معناداري بر كارآفريني سازماني در شركت ):0H( فرض

 ندارد.اقتصادي شيراز 

هاي كوچك و متوسط منطقـه ويـژه   مديريت دانش تأثير مثبت و معناداري بر كارآفريني سازماني در شركت): 1H( فرض
  شيراز دارد.اقتصادي 

  
  نقش ميانجي مديريت دانش

هـاي نامشـهودي ماننـد    گيري از داراييها براي بقا و رشد پايدار نيازمند بهرهوكار رقابتي امروزي، سازماندر محيط كسب
بخشند، بلكه نقشي اساسـي در توسـعه   تنها عملكرد سازمان را بهبود ميسرمايه فكري و مديريت دانش هستند. اين منابع نه

 كنند.كارآفريني سازماني ايفا مي

تأثير سرمايه فكري را با نقـش ميـانجي مـديريت دانـش و سـرمايه فرهنگـي بـر         Allameh & Massoudi, (2015(مطالعه 
توان نقش مشابهي را بـراي  اند. در اين راستا، مي) بررسي كردهBSCعملكرد سازمان از منظر مدل كارت امتيازي متوازن (

هـاي  هـايي كـه بـه سـرمايه    مديريت دانش در ارتباط ميان سرمايه فكري و كارآفريني سازماني نيز تصور كرد. در سـازمان 
شـود. مـديريت دانـش بـا     ي براي توسعه كارآفريني سازماني فـراهم مـي  شود، بستر مناسبفكري و مديريت دانش توجه مي
كنـد. از ايـن رو،   كارگيري دانش، تأثير سرمايه فكري را بر كارآفريني سازماني تقويت ميتسهيل فرآيند خلق، انتقال و به

ريني سـازماني را تبيـين   عنوان يك عامل ميانجي، ارتباط ميان سـرمايه فكـري و كـارآف   رود كه مديريت دانش بهانتظار مي
هاي كوچك و متوسط منطقه ويژه اقتصـادي شـيراز، فرضـيه چهـارم ايـن      با توجه به اهميت اين موضوع در شركت نمايد.

  شود:پژوهش به شرح زير مطرح مي
هـاي كوچـك و   مديريت دانش نقش ميانجي در ارتباط ميان سرمايه فكري و كارآفريني سازماني در شركت ):0H( فرض
 كند.نميط منطقه ويژه اقتصادي شيراز ايفا متوس

هـاي كوچـك و   مديريت دانش نقش ميانجي در ارتباط ميان سرمايه فكري و كارآفريني سازماني در شركت): 1H( فرض
  كند.متوسط منطقه ويژه اقتصادي شيراز ايفا مي

 
  پيشينه پژوهش

 )Cattafi et al., 2025( هـاي كوچـك و   هاي آن بر مسيرهاي رشد شركتمؤلفهبه بررسي تأثير كارآيي سرمايه فكري و
هاي با رشد بـالا  متوسط پرداختند. نتايج نشان داد كه كارآيي سرمايه فكري بر مسير رشد و احتمال تبديل شدن به شركت

  .پذيري را افزايش دهدتواند فرايند رشد را تقويت كرده و رقابتگذاري در اين حوزه ميتأثير مثبت دارد. سرمايه
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)Sucena et al., 2024(       هـاي كوچـك و متوسـط    به بررسي تأثير سرمايه فكـري و مـديريت دانـش بـر عملكـرد شـركت
هاي مديريتي براي بهبـود  كند كه اين مفاهيم در شيوهها را تأييد كرده و پيشنهاد ميپردازد و رابطه مثبت آنساختماني مي

  پذيري و موفقيت بلندمدت ادغام شوند.رقابت
 )Shaimaa Baraka, 2024(  فكـري  به بررسي رابطه بين سرمايه فكري و كارآفريني پرداختند. نتايج نشان داد كه سرمايه

  .هاي خصوصي بنغازي داردتأثير مثبتي بر كارآفريني در دانشگاه
)Kumar et al., 2024(  منطقـه  طهـاي كوچـك و متوس ـ  تأثير سرمايه فكري بر عملكرد نوآوري در بنگـاه NCR   هنـد را

بنگاه تأثير دارد، در حالي كه سرمايه انساني و ساختاري دهد كه سرمايه ارتباطي بر جذابيت كند. نتايج نشان ميبررسي مي
  كند.گذاري دانش اثرگذارند و اين فرآيند در نهايت عملكرد نوآوري را تقويت مياشتراكبر به

)Hunt et al., 2023( پردازد و تأكيد به اهميت مديريت دانش در شناسايي مشكلات در ابتكارات كارآفريني سازماني مي
هاي كارآفرينانه را تقويت كنند، و در نتيجـه، رابطـه   توانند نوآوري و فعاليتريت دانش ميهاي مؤثر مديكند كه شيوهمي

  مثبتي بين مديريت دانش و نتايج كارآفريني سازماني ايجاد نمايند.
)Yu et al., 2022( هـاي گردشـگري   فكري و عملكرد تجاري در شـركت هاي مديريت دانش، سرمايه رابطه ميان قابليت

دهد كه قابليت نوآوري نقش ميانجي در تأثير اين عوامل بـر عملكـرد   شهر هو چي مين، ويتنام را بررسي كرده و نشان مي
  .تجاري دارد

 )Sadighi et al., 2016 (        اي به بررسي رابطه بين سرمايه فكـري و كـارآفريني سـازماني در يكـي از مراكـز فنـي و حرفـه
اي) بـا  رمايه فكـري و ابعـاد آن (انسـاني، سـاختاري و رابطـه     دهد كـه بـين س ـ  استان مازندران پرداخته است. نتايج نشان مي

اي و سـرمايه انسـاني بيشـترين و كمتـرين ضـريب      كارآفريني سازماني رابطه معناداري وجود دارد. همچنين، سرمايه رابطه
 . همبستگي را با كارآفريني سازماني دارند

 
  مدل مفهومي پژوهش

 قابل مشاهده است. 1پژوهش مدل مفهومي پيشنهادي پژوهش شناسايي شد كه درشكل پس ازمطالعه وجمع بندي ادبيات 
  ين مدل روابط ميان سه متغير سرمايه فكري، مديريت دانش و كارآفريني سازماني را در برمي گيرد.ا

  

  
 پژوهش مفهوميمدل . 1 شكل
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  شناسي پژوهشروش
بـه منظـور بررسـي و     همبستگي و از منظـر هـدف، كـاربردي اسـت.     –اين پژوهش از نظر ماهيت و روش از نوع توصيفي 

شـود. در مطالعـه حاضـر    هاي پژوهش، از آزمون معادلات ساختاري بهره گرفته ميها و آزمون فرضيهتجزيه و تحليل داده
سـوالي) وكـارآفريني    28، مـديريت دانـش (  ي)سـوال  19فكـري ( ، سه پرسشنامه استاندارد سرمايه هاداده آوري جمع ابزار

 ايـن  آمـاري  بـود. جامعـه   اي ليكـرت پنج گزينه طيف سؤالاتگيري ي) بوده است. مبناي مقياس اندازهسوال 13سازماني (
 سـال  در آنهـا  تعـداد  كـه ، باشدمي زشيرا اقتصادي ويژه منطقه ومتوسط كوچكهاي شركت تمامي كاركنان شامل مطالعه
 تعيين نفر 236 حجم اي بهنمونه و مورگان كرجسي جدول مزبور براساس آماري جامعه از بوده است. نفر 721 برابر 1403

شد. جهـت كسـب اطلاعـات     مشخص مربوطه و كاركنان اجرايي دستگاه هر سهم طبقاتي تصادفي صورت به گرديد، كه
پرسشنامه برگردانده شد، كـه تعـداد    236هاي ارسالي اعضاي نمونه توزيع گرديد. در مجموع از پرسشنامهها بين پرسشنامه

هـا و نيـز   سـازي سـنجه  بـا هـدف بـومي    ).1پرسشنامه آن داراي صحت و سقم لازم براي تجزيه و تحليل بود (جدول  228
  اده شد.حصول اطمينان از روايي محتوايي آنها، از روايي تاييدي عاملي استف

گيري از نظرات خبرگان حوزه مورد مطالعـه ارزيـابي   منظور بررسي اعتبار ابزار پژوهش، ابتدا روايي محتوايي آن با بهرهبه
گيـري،  شد. در ادامه، جهت سنجش روايي سازه، از تحليل عاملي تأييدي استفاده گرديد. براي اطمينـان از كفايـت نمونـه   

منظـور سـنجش پايـايي ابـزار، از     همچنـين، بـه   ).2(جـدول   ون بارتلت بررسي شدمحاسبه و معناداري آزم KMO شاخص
ها در بخش آمار توصيفي با ). روش تحليل داده3(جدول  ضريب آلفاي كرونباخ و شاخص پايايي تركيبي بهره گرفته شد

شـود.  انجام مي Lisrelله نرم افزار و آمار استنباطي آن با استفاده از معادلات ساختاري و به وسي Excelاستفاده از نرم افزار 
در نهايت به منظور بررسي مناسب بودن مدل پژوهش و روابط ميان متغيرها از شاخص برازش كه در خروجي نهـايي نـرم   

 شود.افزار قابل مشاهده است. بهره گرفته مي

  
  ها. وضعيت دموگرافيكي آزمودني1جدول 

  فراواني  متغير
    زن درصد 38  مرد درصد 62  جنس

  سال 30الي  21بين  درصد 17  سال 20 يال 11درصد بين  37  سال 30درصد كمتر از  46 سابقه كار
  ارشد و بالاتر درصد 38  ليسانس درصد 52  كارداني درصد 10  تحصيلات

  
 KMOها، آزمون بارتلت انجام و شاخص بودن دادهاطمينان از مناسب  همانطور كه در بخش اشاره شد، جهت حصول

 را به نمايش گذاشته است. KMOنتايج حاصل از اجراي آزمون بارتلت و شاخص  2بررسي شد. جدول 
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 KMOآزمون بارتلت و شاخص  .2جدول 

 سرمايه فكري

KMO 782/0آزمون    

 آزمون بارتلت
2x  938/1250مقدار  

 171 يآزاددرجه 

 Sig( 0,000( يمعنادار سطح

 مديريت دانش

KMO 763/4آزمون    

 آزمون بارتلت
2x 421/1450مقدار   

 378 درجه آزادي

 Sig( 0,000سطح معناداري (

 كارآفريني سازماني

KMO  812/0آزمون    

 زمون بارتلت
2x  882/890مقدار   

 78  درجه آزادي
 Sig(  0,000سطح معناداري (

  
است، به همراه ضريب معناداري آزمون بارتلت كه كوچكتر از  1و نزديك به عدد  6/0بيش از  KMOمقدار آزمون 

اين مطلب نشان دهنده اين  دهد تحليل عاملي براي شناسايي ساختار و مدل عاملي مناسب است.است، نشان مي 05/0
ها براي تحليل نيست. به عبارت ديگر همبستگي كافي در ميان داده ها يك ماتريس اتحادموضوع است كه؛ ماتريس داده

 بين بوده است، رابطة 96/1از  بزرگتر تي هر دو پرسشنامه ارزش داريمعنا در حالت اينكه به با توجهعوامل دارد.. 
 براي هابود، بنابراين، پرسش 5/0از  بالاتر عاملي بارهاي نيز استاندارد تخمين در حالت. است نادارو متغيرها مع هاپرسش

مورد تأييد قرار گرفت  پژوهش متغيرهاي همگرا روايي 2جدول  به توجه اند. همچنين، بامناسب بوده متغيرهاي پژوهش
)7/0>.CR ،CR>AVE ،5/0AVE> .(30تركيبي،  پايايي شاخص و كرونباخ آلفاي ضريبپايايي از  سنجش منظور به 

 ارائه شده است. 3نتايج آن در جدول . شد توزيع آماري جامعة در پرسشنامه

  
 همگرا روايي و تركيبي كرونباخ، پايايي آلفاي . ضريب3جدول 

CAآلفا كرونباخ   AVE  CR  مؤلفه /0 7 

  90/0  82/0  68/0 سرمايه فكري
  89/0  88/0  79/0 مديريت دانش

  86/0  72/0  71/0 كارافريني سازماني
  

كند، چرا كه هم پايابي تركيبي و هم ضرايب ها را تأييد ميكفايت پايابي پرسشنامه 3نتايج نشان داده شده در جدول 
هر سازه (قطر اصلي ماتريس) از ضريب  AVEفراتر رفته است. علاوه بر آن جذر  7/0از  متغيرها همة آلفاي كرونباخ براي
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ها است هاي ديگر بيشتر است كه اين مطلب حاكي از قابل قبول بودن روايي واگراي سازههمبستگي آن سازه با سازه
  ).4(جدول 

  
 . بررسي روايي واگرايي4جدول 

  3  2  1  مؤلفه
      64/8 سرمايه فكري
    79/0  62/0 مديريت دانش

  71/0  60/0  58/0 كارافريني سازماني
  

  در ادامه مدل نهايي تحقيق آورده شده است 
    

  آزمون فرضيات
 2با توجه به شكل ها، از آزمون معادلات ساختاري استفاده شد. در اين مطالعه به منظور بررسي روابط بيان شده در فرضيه

و در  خواهد بودندار امعن درصد 59در سطح اطمينان روابط بين متغيرها ، دباش -96/1+ و 96/1، بين tدر صورتي كه مقدار 
دار امعن درصد 59در سطح اطمينان روابط بين متغيرها ، دباش -96/1يا كوچكتر از + 96/1تر از ، بزرگtصورتي كه مقدار 

 ، كه بر اين اساس همة روابط موجود در مدل معنادار است.خواهد بود

  

  
  مقادير ضرايب استاندارد شده حاصل از الگويابي معادلات ساختاري .2شكل 
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  معادلات ساختاري. مقادير معناداري حاصل از الگويابي 3 شكل

  
  هاي برازش مدل در مدلسازي معادلات ساختاري مورد بررسي قرار گرفت.ييد مدل ساختاري، شاخصتأسپس به منظور 

   
  هاي برازش براي مدلشاخص .4جدول 

دل كليم  X2/df 1RMSEA GFI2 3CFI 4NFI IFI5 RMR 

143/2 مقادير محاسبه شده  053/0  932/0  924/0  956/0  917/0  10/0  
>5 ميزان قابل قبول  1/0<  90/0>  90/0>  90/0>  90/0>  5/0<  

جهينت  مناسب مناسب مناسب مناسب مناسب مناسب مناسب 
  

هاي هاي فرعي پژوهش، از روش مدلسازي معادلات ساختاري استفاده و شاخصبه صورت مشابه براي آزمون فرضيه
  گيرند.برازش مورد بررسي قرار مي

  
  )NFI ،RFI ،CFI ،IFI( يقيتطبهاي شاخص

) بيشـتر اسـت و   96/1براي تمامي مسيرها از مقدار بحرانـي (  tتوان گفت كه ضريب آماره با توجه به نتايج جدول فوق مي
شود. بر اساس ايـن  تر است پس معناداري مدل و ضرايب مسير پذيرفته ميكوچك 05/0همچنين ميزان سطح معناداري از 

  نتايج:
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مقدار استاندارد  باشد كه با توجه بهمي 956/0آمده مقدار  به دستبونت -يا شاخص برازش هنجار شده بنتلر NFIمقدار  -
  باشد، مدل با توجه به اين شاخص از برازش مطلوبي برخوردار است.كه حد مطلوب اين شاخص مي 9/0
باشد كه اين شاخص به برازش مطلوب مدل اشاره مي 917/0آمده مقدار  به دستيا شاخص برازش افزايشي  IFIمقدار  -

  دارد.
باشد كه اين شاخص به برازش مطلوب مدل اشاره مي 924/0آمده مقدار  به دستيا شاخص برازش تطبيقي  CFIمقدار  -

  دارد.
باشد كه با توجه بـه مقـدار   مي 053/0آمده مقدار  به دستيا ريشه دوم ميانگين مربعات خطاي برآورد  RMSEAمقدار  -

  باشد.، مطلوب مي05/0استاندارد كمتر از 
  ت مدل از برازش مناسبي برخوردار است.توان گفها ميلذا در كل با توجه به همه شاخص

  
  هاي پژوهشفرضيه آزموننتايج 

براي مسيرهاي مستقيم و غيرمستقيم در جـدول   tهاي پژوهش در ابتدا به ميزان آماره آزمون براي بيان نتايج آزمون فرضيه
زير اشاره شده است. همچنين از آنجايي كه ضريب مسير مستقيم بين متغيرهاي پژوهش در مدل معادلات ساختاري برابـر  

را  Rميـزان ضـريب مسـير يـا      2Rيا همان ضريب همبستگي است؛ براي يافتن ميزان ضريب رگرسيوني يا همان  Rبا ميزان 
توان دو برسانيم كه مبناي محاسبه ميزان تأثيرگـذاري متغيرهـاي مسـتقل (متغيرهـاي برونـزا) بـر وابسـته (متغيرهـاي         بايد به 

  درونزا) بود.
  

  نتايج اجراي الگويابي معادلات ساختاري فرضيه اصلي. 7 جدول

 اثر مستقيم Tآماره   مسير
)R(  

ضريب رگرسيوني 
)2R(  نتيجه  اثر كل  اثر غيرمستقيم 

 ←مديريت دانش ←سرمايه فكري
 -  -  -  كارآفريني سازماني

/ /

/




0 80 0 48
0  و مثبت  38/0  38

  معنادار

 و مثبت  76/0  -  57/0  76/0  44/4  كارآفريني سازماني ← سرمايه فكري
  معنادار

 و مثبت  80/0  -  64/0  80/0  93/11  مديريت دانش ←سرمايه فكري 
  معنادار

 و مثبت  48/0  -  23/0  48/0  73/5 كارآفريني سازماني ←مديريت دانش 
  معنادار

  
  بر اساس اين نتايج:
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هاي كوچك و متوسط منطقه ويژه اقتصادي شـيراز رابطـه   بين سرمايه فكري و كارآفريني سازماني در شركتفرضيه اول: 
  .معني داري وجود دارد

، مقدار آماره معناداري براي رابطه بين سرمايه فكري و كارآفريني سازماني برابر بـا  3شده در شكل هاي ارائهبر اساس داده
درصد  95توان نتيجه گرفت كه اين رابطه در سطح اطمينان تر است، ميبزرگ 96/1است. از آنجا كه اين مقدار از  44/4

بـرآورد شـده    76/0، ضريب استاندارد بـين سـرمايه فكـري و كـارآفريني سـازماني      2، مطابق شكل ينمعنادار است. همچن
ري بـر كـارآفريني سـازماني    دهنده تأثير قوي و مثبت سرمايه فكبيشتر است، نشان 6/0است. با توجه به اينكه اين مقدار از 

محاسبه شده كـه بيـانگر ارتبـاط     65/0افزار، ضريب همبستگي بين اين دو متغير است. علاوه بر اين، بر اساس خروجي نرم
لـذا فـرض صـفر رد و فـرض      هـاي مـورد بررسـي اسـت.    نسبتاً قوي ميان سرمايه فكري و كارآفريني سـازماني در شـركت  

شـود. ايـن تـأثير بـه صـورت مسـتقيم و       پذيرفتـه مـي   سرمايه فكري بر كارآفريني سـازماني  دارپژوهش مبني بر تأثير معني
  باشد.دار ميمعني

  
هاي كوچك و متوسط منطقه ويـژه اقتصـادي شـيراز رابطـه معنـي      سرمايه فكري و مديريت دانش در شركتفرضيه دوم: 

  داري وجود دارد.
اسـت. از آنجـا كـه ايـن      93/11، مقدار آماره معناداري براي رابطه بين سرمايه فكري و مـديريت دانـش   3بر اساس شكل 

 درصد معنادار است. 95توان نتيجه گرفت كه اين رابطه در سطح اطمينان تر است، ميبزرگ 96/1مقدار از 

برآورد شده است. با توجه به اينكه اين  80/0، ضريب استاندارد بين سرمايه فكري و مديريت دانش 2همچنين، طبق شكل 
دهنده تأثير قوي و مثبت سرمايه فكري بر مديريت دانش اسـت. عـلاوه بـر ايـن، بـر اسـاس       بيشتر است، نشان 6/0مقدار از 

ه كه بيانگر ارتباط بسيار قوي ميان سرمايه فكري و محاسبه شد 80/0افزار، ضريب همبستگي بين اين دو متغير خروجي نرم
سـرمايه  دار ، لذا فرض صـفر رد و فـرض پـژوهش مبنـي بـر تـأثير معنـي       هاي مورد بررسي استمديريت دانش در شركت
  باشد.دار ميشود. اين تأثير به صورت مستقيم و معنيپذيرفته مي فكري بر مديريت دانش

  
هاي كوچك و متوسط منطقه ويـژه اقتصـادي شـيراز رابطـه     كارآفريني سازماني در شركتمديريت دانش و فرضيه سوم: 

  معني داري وجود دارد.
است. از آنجا كـه ايـن    73/5، مقدار آماره معناداري براي رابطه بين مديريت دانش و كارآفريني سازماني 3شكل  براساس

درصـد معنـادار اسـت. بـر اسـاس       95توان نتيجه گرفت كه اين رابطه در سطح اطمينـان  تر است، ميبزرگ 96/1مقدار از 
تا  3/0برآورد شده است. اين مقدار كه در بازه  48/0، ضريب استاندارد بين مديريت دانش و كارآفريني سازماني 2شكل 

ر كارآفريني سازماني است. همچنين، بر اساس خروجـي  دهنده تأثير متوسط اما مثبت مديريت دانش بقرار دارد، نشان 0,6
محاسبه شده كه حاكي از وجود ارتباط متوسط ميان مـديريت دانـش و    46/0افزار، ضريب همبستگي بين اين دو متغير نرم

مديريت دار ، لذا فرض صفر رد و فرض پژوهش مبني بر تأثير معنيهاي مورد بررسي استكارآفريني سازماني در شركت
  باشد.دار ميشود. اين تأثير به صورت مستقيم و معنيپذيرفته مي انش بركارآفرينيد
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هاي كوچك و بين سرمايه فكري و كارآفريني سازماني با توجه به نقش ميانجي مديريت دانش در شركتفرضيه چهارم: 
  متوسط منطقه ويژه اقتصادي شيراز رابطه وجود دارد.

  ، مقدار آماره معناداري براي رابطه بين سرمايه فكري و كارآفريني سازماني برابر با3شده در شكل هاي ارائهمطابق داده
و بـراي رابطـه بـين مـديريت دانـش و كـارآفريني        93/11، براي رابطه بين سرمايه فكري و مديريت دانـش برابـر بـا    44/4

توان نتيجـه گرفـت كـه رابطـه بـين      تر هستند، ميبزرگ 96/1مي اين مقادير از است. از آنجا كه تما 73/5سازماني برابر با 
درصـد معنـادار    95سرمايه فكري و كارآفريني سازماني با در نظر گرفتن نقش ميانجي مديريت دانش، در سـطح اطمينـان   

ازماني با توجه بـه نقـش   بين سرمايه فكري و كارآفريني سدار ، لذا فرض صفر رد و فرض پژوهش مبني بر تأثير معنياست
  باشد.دار ميشود. اين تأثير به صورت مستقيم و معنييرفته ميميانجي مديريت دانش پذ

  
  گيريبحث و نتيجه

هاي اين پژوهش با هدف بررسي تأثير سرمايه فكري بر كارآفريني سازماني با نقش ميانجي مديريت دانش در شركت
سازي معادلات هاي پژوهش با استفاده از روش مدلدادهكوچك و متوسط منطقه ويژه اقتصادي شيراز انجام شد. 

هاي اين رازش مناسبي برخوردار است. براساس يافتهوتحليل شد و نتايج نشان داد كه مدل تحقيق از بساختاري تجزيه
اي، تأثير مثبت و معناداري بر كارآفريني پژوهش، سرمايه فكري، شامل سرمايه انساني، سرمايه ساختاري و سرمايه رابطه

د فرآيندهاي ساز بهبوعنوان يك متغير ميانجي، اين تأثير را تقويت كرده و زمينهسازماني دارد. همچنين، مديريت دانش به
عنوان يكي از اركان اساسي وكارهاي كوچك و متوسط بهشودكسبها مينوآورانه و توانمندي رقابتي در سازمان

هاي كارآفرينانه در اين رو، ارتقاي ظرفيتكنند. ازاينزايي ايفا مياقتصاد، نقشي محوري در توسعه اقتصادي و اشتغال
عنوان توانند بهوكار و ترويج فرهنگ كارآفريني ميهاي كسبتا، آموزشها امري ضروري است. در اين راسبنگاه

ها مطرح شوند. علاوه بر اين، راهكارهايي مؤثر در تقويت تفكر كارآفرينانه و افزايش پايداري اقتصادي اين شركت
سازي ه و نهادينهعنوان عوامل كليدي تحول اقتصادي، در انتقال دانش كارآفرينانوكارهاي كوچك و متوسط، بهكسب

هاي ها، ساختارهاي آموزشي و سياستدر اين ميان، مديران سازمان فرهنگ نوآوري سازماني نقش بسزايي دارند.
هاي اين پژوهش شوند. يافتهگيري و ارتقاي كارآفريني سازماني شناخته ميعنوان عناصر تأثيرگذار در شكلمديريتي به
 .تواند نقش مهمي در توسعه كارآفريني سازماني ايفا كنداز طريق مديريت دانش، مي كند كه سرمايه فكري،نيز تأييد مي

كه سرمايه فكري تأثير مثبت و معناداري نتايج حاصل از مدل معادلات ساختاري و روابط ساختاري فرضيه اول نشان داد 
،  Yoon et al., (2018) هاي حاصل از پژوهشنتايج حاصل از اين فرضيه پژوهش با نتايج  بر كارآفريني سازماني دارد.

Hosseinpour & Ahoopay, (2013)  وAllameh & Massoudi, (2015) ، باشد. در تبيين اين سو و هم راستا ميهم
كنند، گذاري مياي خود سرمايههاي انساني، ساختاري و رابطههايي كه در توسعه سرمايهسازمانتوان گفت يافته مي

توانند شرايط لازم براي رشد كارآفريني سازماني را فراهم كنند. همسو با مطالعات پيشين، اين پژوهش نيز تأييد مي
ساز گيري، زمينهآوري و بهبود فرايندهاي تصميمهاي دانشي، تسهيل نوكند كه سرمايه فكري، از طريق ايجاد ظرفيتمي

هاي فكري را در هايي كه راهبردهاي توسعه سرمايهشود. بنابراين، سازمانها ميبهبود عملكرد كارآفرينانه در سازمان
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د از اين طريق تواننهاي نوآورانه خود را افزايش دهند، بلكه ميتنها قادر خواهند بود قابليت دهند، نهدستور كار قرار مي
  مزيت رقابتي پايدارتري نيز ايجاد كنند

 يرتأث مديريت دانش بر فكري سرمايهنتايج حاصل از مدل معادلات ساختاري و روابط ساختاري فرضيه دوم نشان داد 
و  Karunarathne et al., (2023) نتايج حاصل از اين فرضيه پژوهش با نتايج حاصل از پژوهش .دارد داري معني و مثبت

Truong et al., (2023) دانش مديريت اقدامات اثربخشي بر مهمي تأثير سرمايه فكري گويند مي كه باشدهمراستا مي 
 سيستم اثربخشي ارتقاي براي مناسبي زيرساخت، ناملموس هاييهسرما توسعه اين و تقويت گفت توانيم رو اين از .دارد

 توجه و گذاري سرمايه كه ديگراند شده امر اين متوجه خوبي بهها سازمان .كنديم فراهم سازمان در دانش مديريت
 به بيشتر كه است الزم و باشد ثمر تواند مثمريها نمآن براي امروز دنياي در فيزيكي و ماليهاي سرمايه به صرف
 را خود عملكرد و اثربخشي بقاء بتوانند فرصت كارآفريني ايجاد كرد و تا كرده توجه خود دانشي و فكريهاي سرمايه
  .نمايند تضمين

 بركارآفريني سازماني دانش مديريت نشان دادسوم نتايج حاصل از مدل معادلات ساختاري و روابط ساختاري فرضيه 
 همسو و Yoon et al., (2018)  نتايج حاصل از اين فرضيه با نتايج حاصل از پژوهش .دارد داري معني و مثبت يرتأث

درستي اجرا هاي مديريت دانش را بههايي كه استراتژيسازمانتوان گفت در تبيين اين يافته مي باشد.ميهمراستا 
مديريت دانش با ايجاد  .يابدها افزايش ميكنند، از مزيت رقابتي بيشتري برخوردارند و ميزان نوآوري و كارآفريني آنمي

ها گيري در سازمانش موانع نوآوري و بهبود فرآيندهاي تصميمساختارهاي مناسب براي تسهيل تبادل دانش، باعث كاه
كنند، از سازي ميهايي كه فرآيندهاي مديريت دانش خود را بهينهتوان نتيجه گرفت كه سازمانرو، ميشود. ازاينمي

  هاي كارآفرينانه برخوردار خواهند بود.گيري از فرصتظرفيت بالاتري براي شناسايي و بهره
مديريت دانش نقش ميانجي در رابطه بين  نشان دادسوم صل از مدل معادلات ساختاري و روابط ساختاري فرضيه نتايج حا

توانند از ها از طريق مديريت اثربخش دانش، ميتأكيد دارد كه سازمانو  كندسرمايه فكري و كارآفريني سازماني ايفا مي
هاي كارآفرينانه بهره ببرند. مديريت دانش با هاي پايدار و توسعه قابليتنوآوريهاي فكري خود براي ايجاد ظرفيت

طور مؤثرتري در هاي فكري بهشود كه سرمايهگذاري و كاربرد دانش، باعث مياشتراكسازي، بهتسهيل ذخيره
  فرآيندهاي كارآفريني مورد استفاده قرار گيرند.

از  بندي هستند.زاياي اصلي اين مطالعه در دو دسته نظري و عملي قابل دستهدر مقايسه با تحقيقات قبلي، مشاركت و م
طور جامع تأثير سرمايه فكري بر كارآفريني سازماني از طريق مديريت دانش را بررسي نظر نظري، پژوهش حاضر بهم

يه فكري را در طور خاص و به اين شكل، تأثير سرمااست كه به شيكرده است. اين مطالعه يكي از نخستين پژوه
ترتيب، اين پژوهش گامي اينهاي كوچك و متوسط منطقه ويژه اقتصادي شيراز مورد تحليل قرار داده است. بهشركت

ويژه در بستر مهم در گسترش دانش موجود در زمينه ارتباط ميان سرمايه فكري، مديريت دانش و كارآفريني سازماني به
گذار تحقيقات آينده باشد تواند پايهاز منظر عملي، اين پژوهش مي رود.يشمار موكارهاي كوچك و متوسط بهكسب

نتايج آن به مديران و  پردازند.تر تأثير سرمايه فكري بر كارآفريني سازماني از طريق مديريت دانش ميكه به بررسي عميق
ؤثرتري را در راستاي بهبود هاي مدهد تا استراتژيوكارهاي كوچك و متوسط اين امكان را ميگذاران كسبسياست

 پژوهشهايي كه برايتواند مساعدت مفيدي مي مطالعهمديريت دانش و تقويت سرمايه فكري طراحي كنند. بنابراين، اين 
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با توجه به  .سازد هستند، فراهم دانش مديريت طريق از سازماني بر كارآفريني فكري سرماية ريتأثتر عميق پي بررسي در
هاي كوچك و متوسط در منطقه ويژه توان پيشنهادات كاربردي زير را در راستاي اهداف شركتفوق، ميهاي گفته

  اقتصادي شيراز مطرح كرد:
 گذاري در توسعه سرمايه فكري:سرمايه 

 هاي تخصصي و مهارتي تمركز كنند.ها بايد بر افزايش سرمايه انساني از طريق آموزششركت 

  هاي اطلاعاتي پيشرفته.هاي فناورانه و سيستمساختاري با ايجاد زيرساختتقويت سرمايه 

 وكارها و هاي استراتژيك با ساير كسبهاي ارتباطي و همكارياي از طريق توسعه شبكهارتقاي سرمايه رابطه
 نهادهاي تحقيقاتي.

 هاي مديريت دانش كارآمد:سازي نظامپياده

  كارگيري دانش در سازي و بهگذاري، ذخيرههاي مديريت دانش كه به تسهيل اشتراكسيستمطراحي و استقرار
 سازمان كمك كند.

 .ايجاد فرهنگ يادگيري سازماني كه كاركنان را به مستندسازي و انتقال دانش ترغيب كند 

 كاركنان.گيري از ابزارهاي ديجيتال براي مديريت مؤثر دانش و كاهش وابستگي به دانش فردي بهره 

 هاي نوآورانه از طريق مديريت دانش:افزايش ظرفيت

 هاي خلاقيت و نوآوري، زمينه را براي توسعه محصولات و خدمات جديد فراهم ها بايد با ايجاد مكانيزمشركت
 كنند.

 هاي تحقيق و توسعه (سازي برنامهپيادهR&Dهاي جديد كارآفرينانه.برداري از فرصتمنظور بهره) به 

 هاي مديريت دانش براي تحليل روندهاي بازار و نيازهاي مشتريان.فاده از دادهاست 

 هاي حمايتي براي كارآفريني سازماني:توسعه برنامه

 هاي تشويقي براي كاركناني كه در فرآيندهاي نوآوري و ها سياستشود كه مديران سازمانپيشنهاد مي
 كارآفريني مشاركت دارند، اجرا كنند.

  گذاري مشترك و انتقال دانش.هاي داخلي از طريق سرمايهوكارهاي نوپا و استارتاپكسبحمايت از 

 هاي سازي ايدهگيري از تحقيقات علمي و تجاريها و مراكز پژوهشي جهت بهرهتقويت تعامل با دانشگاه
 نوآورانه.

 هاي پايدار براي بهبود مزيت رقابتي:تدوين استراتژي

  كاوي براي شناسايي هاي نوين مانند هوش مصنوعي و دادهراهبردهاي مديريت دانش مبتني بر فناوريتوسعه
 هاي جديد.فرصت

 هاي مديريتي.گيريسازي تصميمها جهت بهينههاي تحليلي مبتني بر دادهكارگيري مدلبه 

 لمللي.اهاي سازماني براي رقابت در بازارهاي داخلي و بينتمركز بر تقويت قابليت 
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