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Abstract 
The aim of the present study is to design and develop an innovative 
ecosystem model for small and medium-sized enterprises in Iran. The 
design of this innovation ecosystem model can act as a driving factor for 
involving various actors in the production, design, development and 
commercialization of innovative products and services in small and 
medium-sized enterprises. To achieve this goal, the meta-synthesis method 
was used and, according to previous studies, 1469 articles were selected 
and interpreted from among various articles. In fact, an interpretation 
beyond previous studies was obtained and in this method, the findings were 
combined and a comprehensive view of the phenomenon in question was 
obtained. Finally, 69 articles were selected using the screening method. 
The findings show that, according to the combination of studies conducted, 
the dimensions of the innovation ecosystem model in small and medium-
sized enterprises include innovation in inputs, innovation in processes, 
innovation in outcomes and outputs, social innovations, strategy 
innovations, and environmental sustainability innovations. In fact, in 
addition to these dimensions, their indicators and components have also 
been extracted, which actually play a facilitating role in implementing the 
desired model. The results show that the innovation ecosystem model, 
which is the result of extracting indicators and components, can be applied 
in small and medium-sized enterprises. 
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Extended Abstract 
Introduction 
Today, creativity and innovation and the ability to discover new opportunities are among the 
most essential characteristics of entrepreneurs. Competition in technology and ensuring and 
continuing life and survival in companies and industries require finding new solutions and 
methods of dealing with problems that depend greatly on innovation, creation of new 
products, processes, and approaches. In today's business world, some factors such as 
continuous and sometimes fundamental changes in technologies, emergence of new demands 
from customers, short product and service life cycles, disappearance of the boundary between 
industries and the constant presence of new entrants from different industries and many other 
factors have created a special space and as a result of these changes, companies are dependent 
on other companies and institutions to create value for their customers. Considering value 
creation from an ecosystem perspective is different from the traditional view, which is based 
on value creation by a specific company and is static. Therefore, to use ecosystems, 
companies need to change their perspective from a traditional and company-based and static 
view to an ecosystem view (Fuller et al., 2019). In the innovation ecosystem, key people are 
connected to many other factors in valuable interactions. One of the reasons for the increasing 
importance of innovation at the international level is the globalization of markets and the 
competitive pressure on companies to keep on seeking innovation. Innovation ecosystems 
connect the way actors, producers, service providers, end users, regulators, and civil society 
organizations to achieve a collective outcome (Zakobedes & Calleagues, 2017). Ecosystems 
similar to innovation ecosystems increase the sustainability of organizations and industries 
and can support their sustainable activities towards sustainable development (Reezner & 
Calleagues, 2019), because it is likely to have implications for both researchers and 
policymakers and practitioners (Dedhayer & Calleagues, 2018). 
Regarding the theoretical gap in the research, it can be said that by reviewing the research, it 
was found that limited studies have been presented in the field of designing and developing a 
coherent framework for the innovation ecosystem in small and medium-sized enterprises in 
the country, although many of these studies were very general or only analyzed the innovation 
ecosystem from one aspect (Holm & Ankarkrona, 2016). Also, regarding the necessity of 
conducting this research, it can be said that previous studies have mainly focused on the 
technological dimension of the ecosystem, which limits the possibility of examining and 
evaluating complex ecosystems (Chen et al., 2016). On the other hand, a large part of the 
studies have only examined a few ecosystem actors and the interactions between them, and 
have not comprehensively examined all stakeholders and the relationships between them 
(Motoyama & Knowlton, 2017). Today, designing an innovation ecosystem model can be 
considered as a stimulus to increase the performance of these small and medium-sized 
industries. In this regard, the present study attempts to, through the study of previous research, 
address the question of how the innovation ecosystem model in small and medium-sized 
enterprises is designed and developed using the meta-synthesis model. 
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Theoretical framework 
In the present era, innovation emerges when the organization seeks to respond to an 
environment in which it is operating under environmental disturbances, and this has caused 
managers to focus on organizational transformation in order to adapt and respond to changes 
in a timely manner and maintain the organization's competitive advantages, and they consider 
themselves in need of an appropriate leadership style and human capital management to deal 
with such changes (Veghry and Fileshver, 2024). 
Small companies may not grow with proper innovation management, but they can still 
survive. Companies that have planned innovation management well will be able to survive 
(Zoares Eskoober and Goozman, 2017). On the other hand, businesses also face obstacles, 
including restrictions and laws on content production and advertising, audience limitations, 
the impact of political and social crises, the presence of competition, references, government 
restrictions, unethical behavior of audiences and competitors, and systemic problems such as 
messaging bugs and lack of financial support, lack of sufficient facilities, and ideological 
limitations (Kafshdar Toosi, 2024). As Shompiter emphasizes, innovation is a powerful tool 
for new companies to successfully enter the market and challenge established companies. 
Also, established organizations need innovation to maintain their competitive position in the 
face of new and emerging or “disruptive” technologies (Cresstenson, 2010). Radical 
innovations are those that are developed by a company and are also innovations that are new 
to an industry (Reechesten and Salter, 2006). SMEs, known for their centralized management 
and informal structures, are therefore more prone to innovation. Companies that propose 
product innovation should focus on new product development or technological improvements, 
while companies that introduce new organizational methods such as process innovation 
should focus on knowledge and management culture (Ikermorat and Bardoogan, 2011). 
However, the most difficult task for SMEs is to realize this idea to meet demand. SMEs must 
follow several stages until the newly created product becomes marketable. New product 
development is a process in which new ideas are used in the final product and service. This 
process consists of six stages. Research and development stage, product design, concept 
testing, prototype, test marketing, and commercialization or launch. All these processes 
require resources and budget. Studies show that in Iran, not much research has been done so 
far on the topic of innovation ecosystem model in small and medium-sized companies and 
key players, and even practical models and patterns in this field. Considering that today 
advanced economies have placed innovation as their main factor and driver, developing 
countries need innovation in services and products to accelerate their growth and 
development. Considering the economic conditions of the country, many small and medium-
sized companies cannot continue their production cycle. 
 
Methodology 
This research is applicable in terms of purpose, qualitative in terms of data collection, and 
with a meta-synthesis approach in terms of research implementation method. This research is 
based on the seven-step method of Sandelowski and Barroso (2007) in meta-synthesis. 
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Research findings 
In this research, based on articles discovered from reputable journals and databases, 68 
articles were fully reviewed and by combining the findings, six dimensions along with their 
indicators and components were identified for the innovation ecosystem, described below. 
Based on the results of the meta-synthesis, the dimensions of the innovation ecosystem can be 
categorized into six main areas, including input innovation, process innovation, strategy 
innovation, output and outcome innovation, social innovation, and environmental innovation. 
 
Conclusion 
 The first dimension is the input innovation dimension, consistent with the research of Liang 
& Wang (2023) and Block et al., (2023), and based on the research conducted, it is suggested 
that in order to have an effective input in the field of innovation, its indicators and 
components need to be calculated in a real sense and in accordance with the environment in 
which it operates. These indicators and components include crowdfunding, launching a 
venture capital fund, hiring startup-minded employees, innovation in financing methods, etc. 
The second dimension is the process innovation dimension, which acts as a strategic role in 
converting inputs into outputs and, in a way, extracts accurate and correct outputs and actions 
after a targeted and effective analysis of inputs. The results of this dimension are consistent 
with the research of Piñera-Salmerón et al., (2023). In this dimension, indicators and 
components such as the production of artificial intelligence-based services, updating 
machinery and equipment, setting up a research and development unit, using artificial 
intelligence capabilities, smartening business processes, continuous product improvement, 
application of quality tools, redesigning parts and components, etc. are mentioned. The third 
dimension is innovation in outputs and outcomes, which are actually indicators such as 
obtaining an electronic trust mark, developing new product versions, setting up spin-off 
companies, using online sales platforms, developing the export of innovative products, 
obtaining a knowledge-based mark for products, commercializing innovative products, etc., 
and is consistent with the research of Jin & Li (2023). The fourth dimension is social 
innovation, the results of which are consistent with the research of Sampaio & Sebastião 
(2024), and these studies showed that this dimension facilitates the cooperation of non-
governmental sectors and civil society to promote innovation and also influence the 
innovation process. In fact, social innovation is an environmental factor that plays a decisive 
role in the adoption of innovation and the production of innovation. The indicators of this 
dimension include the development of corporate citizenship behavior, the allocation of budget 
lines to the field of social responsibility, the creation of local networks for the exchange of 
knowledge and benefits, etc. The fifth dimension is innovation strategies, which is consistent 
with the research of Agazu & Kero (2024). The components of this dimension include the 
development of entrepreneurial culture, the development of digital entrepreneurship, co-
creation in the production of new products, and the development of gradual innovation, and 
therefore it is suggested that strategy be considered as a facilitator of the role of the 
innovation path and the purposefulness of the innovation development process. The sixth 
dimension is environmental innovation, which includes indicators and components such as 
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green innovation development, green management development, green product development, 
green marketing development, reduction of environmental pollutants, use of less polluting 
materials, etc., which is consistent with the research of Kirikkaleli et al., (2023). The three 
dimensions of social innovation, environmental innovation, and strategic innovation are 
considered as external environmental dimensions of innovation that affect the internal 
environment of innovation and in a way stimulate innovation. Any research or management 
action in the field of innovation ecosystems requires a precise understanding of the six 
dimensions. 
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 متوسط در تدوين الگوي زيست بوم نوآوري براي شركتهاي كوچك و طراحي و
 ايران با رويكرد فراتركيب

  
   3حبيب االله سالارزهي،  2گرعبدالعلي كشته،  2محمد قاسمي،  1ري خاقاني زادهسك
  
  و بلوچستان، زاهدان، ايران سيستان دانشگاه اقتصاد، و مديريت دانشكده دولتي، مديريت دكتري دانشجوي	-1
  ايران زاهدان، بلوچستان، و سيستان دانشگاه اقتصاد، و مديريت دانشكده دولتي، مديريت گروه دانشيار،	-2
  ايران زاهدان، بلوچستان، و سيستان دانشگاه اقتصاد، و مديريت نشكدهاد دولتي، مديريت گروه استاد،	-3
  

   
   

 1403 دي 21 :تاريخ دريافت

 1403 بهمن 23 :تاريخ بازنگري 

 1403 اسفند 20 :تاريخ پذيرش 
  
  

  
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  

  ها:كليد واژه
  ، زيست بوم

   زيست بوم نوآوري،
   الگو،

   روش فراتركيب،
  و متوسط هاي كوچكشركت

 چكيده

هاي كوچك و متوسط در بوم نوآورانه براي شركتپژوهش حاضر طراحي و تدوين الگوي زيستهدف 
تواند به عنوان يك عامل محرك براي باشد. طراحي اين الگوي زيست بوم نوآوري ميمي ايران

ات نوآورانه در سازي محصولات و خدمدرگيرساختن بازيگران مختلف در توليد، طراحي، توسعه و تجاري
براي دستيابي به اين هدف، از روش فراتركيب استفاده گرديده  هاي كوچك و متوسط عمل كند.تشرك

مقاله از ميان مقالات مختلف انتخاب و تفسير گرديد. در  1469است و با توجه به مطالعات پيشين، تعداد 
ا، اقدام و به يك هبت به تركيب يافتهواقع تفسيري فراتر از مطالعات گذشته بدست آمد و در اين روش نس

مقاله  69در نهايت با استفاده از روش غربالگري  ديدگاه جامعي در مورد پديده مورد نظر حاصل گرديد.
دهد كه با توجه به تركيب مطالعات صورت گرفته، ابعاد الگوي زيست بوم ها نشان ميانتخاب گرديد. يافته
ها، نوآوري در فرآيندها، نوآوري در ديوروشامل نوآوري در  هاي كوچك و متوسطنوآوري در شركت
 هاي استراتژي و نوآوري پايداري زيست محيطي هاي اجتماعي، نوآوريها، نوآوريپيامدها و ستاده

واقع نقشي  اند كه درهاي آنها نيز استخراج گرديدهها و مؤلفهباشد كه درواقع دركنار اين ابعاد شاخصمي
دهد كه الگوي زيست بوم نوآوري كه نظر دارند. نتايج نشان مي سازي الگوي موردكننده در پيادهتسهيل

    هاي كوچك و متوسط قابليت كاربرد دارد.باشد در شركتها ميها و مولفهماحصل استخراج شاخص
  

  
  

 

). طراحـي وتـدوين   1403( .حبيـب االله  ،لي و سـالارزهي عبـدالع ع ،ركشته گ ،محمد، قاسمي ،كسري ،خاقاني زاده :AP)(Aلطفاً به اين مقاله استناد كنيد 
 .43-22)، 4( 3، فصلنامه رويكردهاي نوين در مديريت و بازاريابي .متوسط درايران با رويكرد فراتركيب الگوي زيست بوم نوآوري براي شركتهاي كوچك و
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  مقدمه
كارآفرينان است. رقابت در  هاييويژگ تريناساسيهاي جديد از كشف فرصت اييخلاقيت و نوآوري و توانامروزه 

 مسائلبا  مواجهه نوينهاي و روش راهكارهاو صنايع نيازمند يافتن  هاشركتتكنولوژي و تضمين و تداوم حيات و بقا در 
. در دنياي كسب وكار جديد بستگي زيادي دارد رويكردهايمحصولات، فرآيندها و  ايجاداست كه به نوآوري، ابداع، 

ها، بروز تقاضاهاي جديد از سوي مشتريان، غييرات مداوم و گاهي بنيادين در فناوريعوامل مانند ت امروز، برخي از
كوتاهي چرخه عمر محصولات و خدمات، از بين رفتن مرز مابين صنايع و حضور مداوم تازه واردها از صنايع مختلف و 

ها براي خلق ارزش براي مشتريان تن تغييرات، شركو در نتيجه اي اي را بوجود آوردهبسياري از عوامل ديگر فضاي ويژه
باشند. توجه به خلق ارزش از منظر زيست بوم در مقايسه با نگاه سنتي، كه ها و مؤسسات وابسته ميخود، به ساير شركت

يست ي استفاده از زهايي دارد. بنابراين براباشد، تفاوتمبتني بر خلق ارزش توسط يك شركت خاص بوده و استاتيك مي
باشند بوم ميها نيازمند تغيير نگاه خود از نگاه سنتي و مبتني بر يك شركت و نگاه استاتيك به نگاه زيستها، شركتبوم

)Fuller et al،2019 در زيست بوم نوآوري، افراد كليدي به قدري در تعاملات ارزشمند با بسياري از ديگر عوامل در .(
- شدن بازارها و فشار رقابت بر شركتدر سطح بين الملل، جهانياهميت نوآوري  ز دلايل افزايشارتباط هستند. يكي ا

دهندگان كنندگان، ارائههاست تا همواره به دنبال نوآوري باشند. زيست بوم نوآوري، نحوه ارتباط با بازيگران، توليد
با يكديگر مرتبط  يك نتيجه جمعي براي رسيدن به هاي جامعه مدني راها، سازمانكنندهخدمات، كاربران نهايي، تنظيم

). زيست بوم نوآوري، سيستم پويايي روابط دروني مؤسسات و افراد است كه براي zakobedes et al،2017كند (مي
- بومهايي شبيه زيستبوم ستيز ).zarrin joyee et al ،1399حركت به سوي توسعه اقتصادي و فناورانه ضروري است (

هاي پايدار آنها در جهت توسعه پايدار تواند از فعاليتصنايع شده و مي ش پايداري سازمان ونوآوري، باعث افزايهاي 
دهد كه مطالعات كمي مكانيسم لازم براي تحول ها نشان مي). بررسيreezner et al،2019حمايت و پشتيباني نمايد (

 & govweاست (لي ري يك امر مهم و اصكامل زيست بوم نوآواند، با اين حال، تزيست بوم نوآوري را بررسي كرده

kozomano،2014اندركاران به همراه گذاران و دست)، زيرا احتمالاً پيامدهايي هم براي محققان وهم براي سياست
  ).dedhayer et al ،2018خواهد داشت (

طراحي  نهيدر زم يمطالعات محدودكه  ها مشخص گرديدتوان گفت با بررسي پژوهشدر رابطه با خلأ نظري پژوهش مي
ارائه شده است كه هاي كوچك و متوسط در كشور زيست بوم نوآوري در شركتب چارچو و تدوين منسجم پيرامون

اند بسيار كليّ بوده و يا صرفاً از يك جنبه به تجزيه و تحليل زيست بوم نوآوري پرداختهمطالعات  نيا بسياري ازالبته 
)Holm & Ankarkrona ،2016 .(عمدتاً   يمطالعات قبلتوان گفت در رابطه ضرورت اجراي اين پژوهش مي نيهمچن

     هاي پيچيده را محدود بومكه اين نوع نگاه امكان بررسي و ارزيابي زيست اندبوده بومستيز يمتمركز بر بعد فناور
و  بومستيز گريباز ندچ يمطالعات صرفاً ً به بررساز  ياعمده بخش). از طرف ديگر Chen et al ،2016سازد (مي
 & Motoyama( آنها توجه نشده است نيو روابط ب نفعانيذهمه  يجامع به بررس صورت آنها پرداختند و به نيت بلاتعام

Knowlton ،2017محركي در جهت افزايش عملكرد اين  تواند به عنوان). امروزه طراحي الگوي زيست بوم نوآوري مي
هاي پيشين به كند تا از رهگذر مطالعه پژوهشميدر اين راستا پژوهش حاضر تلاش صنايع كوچك و متوسط تلقي شود. 



 

٢٩  

  43تا  22، صفحات 1403، زمستان 4، شماره 3دوره 

 فصلنامه

 رويكردهاي نوين در مديريت و بازاريابي

 

ا يست بوم نوآوري براي شركتهاي كوچك ومتوسط درايران بطراحي وتدوين الگوي ز: حبيب االله سالارزهي، گرعبدالعلي كشته، محمد قاسمي، كسري خاقاني زاده
 رويكرد فراتركيب

هاي كوچك و متوسط با استفاده از الگوي فراتركيب چگونه بوم نوآوري در شركتاين سؤال بپردازد كه الگوي زيست
  شود؟طراحي و تدوين مي

ن تحت اختلالات سخ به محيطي است كه در آگردد كه سازمان در پي پاار ميدر عصر حاضر نوآوري زماني پديد
محيطي مشغول به فعاليت است و اين موضوع سبب گرديده كه مديران جهت انطباق و پاسخ به موقع به تغييرات و حفظ 

مديريت سرمايه  مزاياي رقابتي سازمان بر روي تحول سازماني متمركز شوند و خود را نيازمند سبك رهبري مناسب و
هاي كوچك با داشتن مديريت ). شركتveghry & fileshver ،2024دانند (ابله با چنين تغييراتي ميانساني براي مق

هايي كه مديريت توانند بقاي خود را حفظ كنند. شركتنوآوري مناسب ممكن است رشد نكنند، اما همچنان مي
). از zoares eskoober & goozman،2017در به ادامه حيات خواهند بود (اند، قاريزي كردهنوآوري را به خوبي برنامه

ها و قوانين در توليد محتوا و تبليغات، كارها با موانعي نيز مواجه هستند كه شامل محدوديت و كسبطرف ديگر 
، هاي دولتيهاي سياسي و اجتماعي، وجود رقابت، تذكر مراجع، محدوديتمحدوديت مخاطب، تأثير بحران

رسان و عدم حمايت مالي و عدم وجود امكانات اي پيامها و مشكلات سيستمي مانند باگهاي مخاطبين و رقباخلاقيبي
كند، تأكيد مي shompiter). همانطور كه kafshdar toosi ،2024( دنباشهاي ايدئولوژيكي ميكافي و محدوديت

هاي شركت كشاندنبه چالش آميز به بازار ومنظور ورود موفقيتهاي جديد به اي قدرتمند براي شركتنوآوري وسيله
تقاضاست.  نيتأمهاي كوچك و متوسط، تحقق اين ايده براي استقراريافته است.. با اين حال دشوارترين كاربراي شركت

ند. هاي كوچك و متوسط بايد چندين مرحله رو دنبال كنند تا محصول خلق شده جديد قابليت فروش پيدا كشركت
شود. اين هاي جديد در محصول و خدمات نهايي استفاده ميكه در آن از ايدهتوسعه محصول جديد فرآيندي است 

فرآيند شامل شش مرحله است. مرحله تحقيق و توسعه، طراحي محصول، آزمايش مفهومي، نمونه اوليه ساخته شده، 
دهد كه ها نشان ميد. بررسيآيندها به منابع و بودجه نياز دارناندازي. همه اين فرسازي يا راهبازاريابي آزمايشي و تجاري

هاي كوچك متوسط و زيست بوم نوآوري در شركت در ايران تاكنون تحقيقات زيادي درارتباط با مبحث الگوي
هاي ها و الگوهاي كاربردي اين عرصه صورت نگرفته است. با توجه به اينكه امروزه اقتصادبازيگران كليدي و حتي مدل

اند، كشورهاي در حال توسعه براي تسريع رشد و امل و محرك اصلي خود قرار دادهپيشرفته، نوآوري را به عنوان ع
- باشد. با توجه به شرايط اقتصادي كشور كه بسياري از شركتتوسعه خود نيازمند نوآوري در خدمات و محصولات مي

 مه دهند.توانند به چرخه توليد خود اداهاي كوچك و متوسط نمي

هاي كوچك و متوسط در بوم نوآورانه براي شركتيستهش طراحي و تدوين الگوي زبر همين اساس هدف اين پژو
هاي كوچك و الگوي زيست بوم نوآورانه در شركت -1باشد و سؤالات پژوهش شامل ايران با رويكرد فراتركيب مي

چك و متوسط هاي كواي زيست بوم نوآوري در شركتهها ومؤلفهابعاد، شاخص -2شود و متوسط چگونه طراحي مي
 كدامند.

هاي دروني و بيروني واكنش مناسب نشان دهد تا نسبت به فرصتها اين اجازه را ميمديريت صحيح نوآوري به سازمان
 ,Albors-Garrigos, et alها، فرآيندها يا محصولات جديد از ابزارهاي نوآورانه استفاده كند (دهند و براي معرفي ايده

اي كه بين سازمان يا شركاء وجود دارد و هدف اصلي آن وند و ارتباط پيچيدهبه عنوان پيبوم نوآوري ). زيست2018
شود. اين موضوع، امكان همكاري در نوآوري را فراهم تسهيل پيشرفت و توسعه فناوري و نوآوري است، تعريف مي
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حل واضح و مشتري پسند ارائه هكنند تا يك رابع مكمل و مرتبط را با هم تركيب ميهايي مناكند كه در آن شركتمي
هاي زنده و محيط آن است دهند.. واژه زيست بوم به معني محيط نزديك است و در مورد روابط پيچيده ميان ارگانيسم

)torabi ،2019تعاملي در سطوح مختلف اتفاق  هايكند كه نوآوري از طريق شبكه). مفهوم زيست بوم نوآوري بيان مي
ر عصر حاضر مفهوم زيست بوم به عنوان يك رويكرد اميدواركننده در ادبيات ). د1400مكاران، افتد (جاودانه وهمي

). نظريه زيست بوم نوآوري كه امروزه رواج et al goomez ،2018استراتژي، نوآوري و كارآفريني ظاهر شده است (
هاي نوآوري از ذينفعان متعددي ست بوم). زيbigdelo et al،1399يشه در زيست شناسي دارد (بسيار زيادي يافته است، ر

هاي جديد از طريق نوآوري، با هم تكامل تشكيل شده است كه داراي سناريو مشترك هستند و در جهت خلق ارزش
-ها، مانند زيستبومختلفي از زيست). با مرور ادبيات زيست بوم نوآوري، انواع مdias Sant´Ana et al،2020( ابنديمي

). بنابراين هر klimas chakon،2022 &شدند (سب و كار، ديجيتال و كارآفريني شناسايي نوآوري، ك هاي صنعتي،بوم
دهنده ) و نشان2018وهمكاران، boogera et alكنند (ها از اهميت استراتژي نوآوري باز صحبت ميبوميك از اين زيست

). boogers et al،2019كنند (ر مشترك خلق ارزش مياي وابسته بهم از بازيگران علاقمند به خود هستند كه به طوشبكه
حوزه زيستي، بيان كرد كه شركت بايستي خود را بخشي. استفاده از عبارت زيست بوم نوآوري به جاي زيست بوم كسب 

يا  باشد و بسياري از محققين اين دو را يكي دانسته وعلاقمندي زياد به مطالعات در حوزه نوآوري ميوكار تا حدي نتيجه 
ات در حوزه مشخص مابين زيست بوم كسب وكار و زيست بوم نوآوري اينكه زيست بوم نوآوري را نتيجه تكامل تحقيق

شد، در حالي كه تمركز اصلي زيست بوم باتعيين نمود؛ زيست بوم كسب وكار بيشتر در ارتباط با كسب ارزش مي
 هاي ناهمگن و مختلفنوآوري به مجموعه هايموب). زيستet al goomes،2018باشد (نوآوري بر خلق ارزش مي

 ative؛adner and kapoor،2010كنند (را در خلق مشترك ارزش ايجاد مي هاييشوند كه ظرفيتها اطلاق ميسازمان
and toomas،2014شوند كه در نظر گرفته مي» ترين نوع محيطبرجسته«عنوان نوآوري به  هايور كلي، زيست بوم). به ط
ي هر فعاليت كارآفريني كه منجر به اي چندبعدي و پيچيده را براكنند و زمينهرزهاي يك صنعت يا بخش عبور مياز م

هاي وچك و متوسط براي ايجاد فرصتهاي ك). نقش شركتbeliaiva et al, 2019كند (شود، ايجاد مينوآوري مي
ه طق روستايي، توليد در مقياس كوچك، پتانسيل ارائهاي توسعه در جامعه به اثبات رسيده است. در مناشغلي و فرصت

). arasti et al ،2014باشد (هاي شغلي محلي و مبارزه با مشكلات مهاجرت و مهاجرت روستايي را دارا ميفرصت
انتشار مطالعات (2)انجام مطالعات تحقيقاتي و بازاريابي؛(1)هاي كوچك و متوسط شامل؛توانمندسازي در شركت

هايي كه شامل آزمايش بازار، مؤسسات تأمين امكانات و زيرساخت(4)هاي مديريت و بازاريابي؛د مهارتبوبه(3)بازار؛
ارائه پشتيباني براي ارتقاء (5)باشد؛هاي كوچك و متوسط ميهاي تجاري و ارتقاء شركتبازاريابي، تأسيس خانه

هاي دولت براي ارتقاء سياست .استزاريابي اي در باارائه مشاوران حرفه(6)محصول، بازاريابي شبكه و صنعت؛ و
هاي دولت براي ارتقاء صادرات به طور مستقيم به صادرات بر عملكرد صادرات تأثير مستقيم دارد. استفاده از سياست

  ).elsitohi et al ،2018گذارد (هاي كوچك و متوسط تأثير ميركنندگان شركتطور مثبت بر عملكرد صاد
ين افزايش علائق به اين حوزه در مراكز تحقيقاتي و كسب وكارها، برخي وزه زيست بوم و همچنافزايش تحقيقات در ح

ترين رداختند. يكي از جامعهاي آنها پها بر اساس اهداف، كاركردها و ويژگياز محققين به دسته بندي انواع زيست بوم
مجموعه تحقيقات در حوزه زيست بوم را  هاآن باشد.) و همكارانش ميtosojimoto )2018ها مربوط به اين دسته بندي
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) جريان اول بوم شناسي است كه بر اساس مفهوم زيست بوم صنعتي شكل گرفته 1به چهار جريان تقسيم بندي نمودند: 
) جريان 3زيست بوم كسب و كار است كه بر اساس تئوري مرزهاي سازماني بنا نهاده شده است. ) جريان دوم 2است. 

هاي چند ) جريان چهارم منظر شبكه4باشد و پلتفرم است كه انشعابي از زيست بوم كسب وكار ميسوم مديريت 
هاي خصوصي، ساير بازيگران را تدهد و علاوه بر شركبازيگري است كه ارتباطات رفتاري پويا را مورد بررسي قرار مي

به زيست بوم، چهار نوع زيست بوم كسب وكار، دهد. در تحقيقي ديگر از مستندات علمي مربوط نيز مورد توجه قرار مي
). Scaringella & Radziwon،2018شدند (يست بوم نوآوري، زيست بوم كارآفريني و زيست بوم دانش مشاهده ز

) زيست بوم كسب وكار كه بر يك 1) تحقيقات در حوزه زيست بوم را به سه جريان jakobaydez et al )2018همچنين 
) زيست بوم نوآوري كه بر روي يك نوآوري خاص يا ارزش ارائه شده 2ن تمركز دارد، شركت و محيط اطراف آ

به چگونگي باشند، تمركز دارد و زيست بوم پلتفرم كه هاي از بازيگران كه در اطراف آن ميجديد و مجموعه
فاده از روش كمي يز با است) نGupta et al )2019بندي نمودند. سازماندهي بازيگران اطراف يك پلتفرم توجه دارد تقسيم

نشان دادند به ترتيب مفاهيم زيست بوم  2019 تا 1993 هايمقاله مابين سال 266663ها و بر اساس تحليل شبكه كليد واژه
اند. دو رويكرد زيست بوم ديجيتال پرتكرارترين مفاهيم در حوزه زيست بوم بوده وكار، زيست بوم نوآوري و كسب

رويكرد مبتني بر ساختار يا اكوسيستم به عنوان  )1هاي نوآوري در نظر گرفت: (بومستتوسعه زي توان براياصلي را مي
 & roosel؛ritala pelips،2019 &؛ 2021؛et al berslineهمزمان () رويكرد مبتني بر تكامل 2( ) وadner،2017ساختار (
asmoor adinskaya،2018كند و تمركزش بر روي الا به پايين پيروي مي). رويكرد مبتني بر ساختار از يك فرآيند ب

 ،zakobides et al،2018("اندآزمايش و مهندسي از جهات مختلف توسعه يافته"باشد كه از طريق نوآوري فردي مي
ative and toomas،2022 .(پژوهش et al Arabgari )2024 ( با هدف توسعه يك مدل بومي بازاريابي كارآفرينانه براي

نشان داد كه نوآوري،  ي اين پژوهشهايافته. هاي ايراني با استفاده از رويكرد آميخته اكتشافي انجام شده استاستارتاپ
هاي دولتي، فرهنگ هاي فناوري، حمايتلي مانند زيرساختسازي به عنوان عوامل عليّ، و عواممداري و شبكهمشتري

تأثير معناداري بر راهبردهاي بازاريابي كارآفرينانه دارند. اين گر، اي و مداخلهعمومي و رفتار كاركنان در نقش زمينه
ند كه در نهايت سازماني هستهاي بينسازي و مشاركتسازي، سفارشياليراهبردها شامل بازاريابي نوين، آموزش، ديجيت

وكار د كسبها و بهبود عملكرمنجر به پيامدهايي نظير چابكي سازماني، ارتقاء تعامل با مشتريان، كشف فرصت
هاي نوآوري، خلاقيت و كارآفريني در سازمان توسعه در صدد شناسايي چالش )Mahmoudi )2023 پژوهش .گردندمي

دل تلفيقي از اين مشكلات تحت عنوان موانع كارآفريني در اين حوزه باشد و سعي بر آن شده كه يك متجارت ايران مي
هاي مديران سازمان توسعه تجارت ايران، بعد زمان و تكنولوژي ويژگيتهيه شود كه موانع مورد بررسي شامل آموزش، 

ارآفريني پرداخته ي آموزشي به عنوان يكي از راهكارهاي توسعه و ترويج كهاباشد. همچنين به بحث درباره برنامهمي
كار و مديريت اندازي كسب و شده است و تلاش گرديده تا اهميت نقش كارآفريني و ديدگاه كارآفرينانه در راه

هاي دانشگاه در ايجاد ) نشان داد نقشZarrin joee et al )2021هاي پژوهش يافته هاي بزرگ نشان داده شود.سازمان
ت؛ آموزشي، پژوهشي، خدمات اجتماعي هر يك با كاركرد خود هستند. اين اكوسيستم نوآوري دانشگاه، صنعت، دول

يستم نوآوري دانشگاه، صنعت، دولت را تبيين نمودند. شاخص درصد تغييرات اكوس 90عوامل مجموعاً حدود 
كنندگي بالايي در ايجاد اكوسيستم بينيز قدرت پيشهاي دانشگاه ا) حاكي است نقش64/0(كنندگيبينيپيش
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هاي كوچك و متوسط در توسعه پايدار و اقتصاد سبز در )، در پژوهشي؛ نقش شركتHigs et al )2019 .خوردارندبر
هاي كوچك بي به طور فعال در حال ترويج شركتباله مورد مطالعه بررسي قرار داده است. دولت آفريقاي جنوبخش ز

هاي كوچك و متوسط ور فعال در حال ترويج شركتو متوسط به ويژه در بخش زباله است؛ دولت آفريقاي جنوبي به ط
هاي مديريت پسماند ها در فعاليتمشاركت اس ام ايشود بخش زباله از طريق بيني ميبه ويژه در بخش زباله است؛ پيش

پذيري است و هاي موفق امروز برخورداري از قدرت رقابتهاي شركتبه اقتصاد سبز كمك كند. يكي از ويژگي
) با تحقيقي Godarzi et al )2017هاي ناموفق، عدم برخورداري از اين ويژگي است. ويژگي بارز شركتدرعين حال 

هاي كوچك و متوسط به افزايش ظرفيت جذب نوآوري در شركتها در هاي حمايتي دولتش سياستتحت عنوان نق
توسعه فناوري و نوآوري در سطح ملي به هاي اين نتايج رسيدند كه در بسياري از كشورها، بخش مهمي از سياست

ميان در اغلب كشورها  هاي داخلي معطوف شده است، اما در اينكننده ظرفيت جذب در شركتهاي تقويتسياست
ي خود را هاي بزرگ، تمركز اصلباشند. شركتهاي كوچك و متوسط سهم بزرگي از اقتصاد جهاني را دارا ميشركت

-سازي ميهاي كوچك و متوسط بيشتر به مسئله تجاريكنند، در حالي كه شركتكز ميبر روي تحقيق و توسعه متمر

  پردازند.
 

  شناسي پژوهشروش
 ارائههاي مطالعات كيفي با هدف شود كه براي تركيب يافتهها اطلاق مياي از رويكردها و روشمجموعه فراتركيب به

هاي فراتحليل، فراروش و فرانظريه از جمله اجزاي راه روشكنند و فراتركيب به همتفسير جديدي از پديده تلاش مي
هاي مطالعات اي ساده از يافتهكه اين روش تنها خلاصه شوند. نكته مهم درباره فراتركيب اين استفرامطالعه محسوب مي

مطالعات گذشته حاصل گردد. در هاي جديدي فراتر از كند تا بينشهاي گذشته را تفسير ميباشد، بلكه يافتهگذشته نمي
يري صورت هاي جامع و تفسسازي مطالعات گذشته براي ايجاد يافتهنتيجه در اين پژوهش، فراتركيب به منظور يكپارچه

هاي مرتبط در باشد. از آنجايي كه بيشتر پژوهشو هدف آن تبييني جديد از موضوع مشترك مورد مطالعه مي گرفته
ها و اند، لذا روش فراتركيب، روشي مناسب براي دستيابي به شاخصاي كيفي انجام شدههحوزه زيست بوم با روش

اند، علاوه بر بررسي مطالعات روش، مقالاتي كه شناسايي شده هاي مرتبط با زيست بوم نوآوري است. در اينمؤلفه
نظر تري از پديده مورداخت عميقرسند و در نهايت به شنهاي جديدي ميپيشين، به تركيب آنها كمك كرده و به يافته

و باروسو كند. به همين منظور، در پژوهش حاضر از روش ساندلوسكي انجامد و خلاء پژوهشي مورد نظر را پر ميمي
شود و نتايج بدست آمده مطابق اي را شامل ميشود و درواقع مراحل هفت گانه) براي انجام فراتركيب استفاده مي2007(

  گردد.مي روش مذكور تشريح
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 : مراحل هفت گانه فراتركيب1شكل 

  
موجود در ادبيات تحقيق تعيين  مرحله هدف اصلي تحقيق بايد براساس شكاف پژوهشيدر اين كردن هدف؛ مشخص

باشد. اين پژوهش هاي آن ميها و مؤلفهبوم نوآوري و شاخصهدف اصلي تحقيق، طراحي الگوي زيستگردد. در اينجا 
هاي مرتبط با ها و مؤلفهكند تا شاخصبا مبنا قراردادن مطالعات كيفي گذشته درحوزه زيست بوم نوآوري، تلاش مي

  هاي كوچك و متوسط شناسايي و تبيين نمايد.ي را براي شركتالگوي زيست بوم نوآور
مگ ايران، ( گاهيپابراي انجام روش فراتركيب دراين تحقيق، تحقيقات منتشر شده در چهار مند ادبيات؛ مطالعه نظام 

له مرتبط تر از چند مجبررسي قرار گرفتند. البته براي بررسي دقيقساينس دايركت، امرالد و گوگل اسكولار) مورد 
گردد ولي براي تازگي و بر مي 1993گرفته است. اولين مقاله چاپ شده در حوزه زيست بوم نوآوري به سال  كمك

مند  انتخاب شده است. جدول يك معيارهاي شموليت مقالات در جستجوي نظام 2024-2018پويايي تحقيق بازه زماني 
  دهد.تحقيق را نشان مي

  
  ي شمول مقالاتارهايمع :1جدول 

  
استفاده از كلمات كليدي و ساير معيارهاي مورد نظر، مقالات در اين مرحله با هاي مناسب؛ جستجو وانتخاب مقاله

  هاي داده و مجلات مرتبط جستجو شده و در چند مرحله مورد غربالگري قرارگرفتند. درگام اول ارزيابي يگاهدر پا

 عنوان معيار شموليت و دارا بودن

 زبان مقاله انگليسي و فارسي
2024-2018  بازه زماني 

 روش تحقيق كيفي
Magiran 

Emerald،Science Direct،Google scholar 
هاي داده و مجلات فارسيپايگاه  
هاي داده و مجلات انگليسيپايگاه  

هاي كوچك و متوسط، روش نوآوري، الگو ومدل، شركتنوآوري، زيست بوم 
 فراتركيب

ت كليديماكل  

Magiran:270،emerald:364،science direct:331،google scholar:499  تعداد مقالات استخراج شده به
هاتفكيك پايگاه  

مشخص 
كردن 
هدف 
 تحقيق

مطالعه 
نظامند 
 ادبيات

جستجو و 
انتخاب 

هاي مقاله
 مناسب

استخراج 
اطلاعات از 

هايافته  

تحليل و 
تركيب 

 ياافتهي
 كيفي

كنترل 
 كيفيت
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اساس روش تحقيق ها، بر مقاله انتخاب شدند و درگام دوم ارزيابي مقاله 1464ها بر اساس عنوان و خلاصه مقاله،مقاله
-ت از فرايند فراتركيب حذف شدند و در مرحله نهايي ارزيابي مقالهمقاله انتخاب شدند و مابقي مقالا 220بكار برده شده 

مقاله به عنوان منابع نهايي انتخاب و مقالات غيرمرتبط حذف شدند. با  55تر و تمركز بر موضوع تحقيق ها، با بررسي دقيق
  باشد.مي 55تي كه در فرآيند فراتركيب مورد استفاده قرارگرفتند، اين وجود تعداد مقالا

مقاله نهايي و منتخب توسط محققين بررسي و مطالعه گرديد و  69در اين مرحله ها؛ تخراج اطلاعات از مقالهسا
ور جلوگيري از اطلاعات لازم و مفيد مرتبط با سؤال تحقيق از متن آنها استخراج گرديد. همچنين در اين مرحله به منظ

بندي شدند تا درمراحل بعد هر مقاله صورت گرفته و دستهبرداري دقيقي از اطلاعات مرتبط با حذف مقالات، نكته
  تركيب و تفسير گردند.

  
هاي پژوهشيافته  

شناسي تحقيق چهار مرحله از روش فراتركيب توضيح داده شد كه در اين بخش نيز سه مرحله ديگر آن در بخش روش 
توان در شش زمينه اصلي كه شامل را مي توضيح داده خواهد شد. بر اساس نتايج فراتركيب، ابعاد زيست بوم نوآوري

هاي ها و پيامدها، نوآوري اجتماعي و نوآوريها، نوآوري ستادهها، نوآوري فرايندها، نوآوري استراتژينوآوري ورودي
  بندي نمود.زيست محيطي دسته

  
  هاي پژوهشفرآيند غربالگري مقالات حاصل از مطالعات فراتركيب منبع: يافته: 3جدول

 

 
 
 
 
 

  
  
  

  يفيحاصل از مطالعات ك هاي افتهي بيو ترك ليتحل
گردد. همچنين ها استخراج ميها و مؤلفههاي كيفي گذشته تركيب و شاخصها از طريق پژوهشدر اين مرحله يافته

بندي و تركيب نمودند كه طي اين هاي گذشته را درسه مرحله دستهاطلاعات از پژوهش محققين در اين تحقيق استخراج
توان در شش بعد را مي هاي زيست بوم نوآوري شناسايي شدند. بر اساس نتايج فراتركيبها و مولفهمراحل ابعاد، شاخص

ها و ستراتژيها و پيامدها، نوآوري اجتماعي، نوآوري اها، نوآوري فرآيندها، نوآوري ستادهنوآوري ورودي شامل

1469 كل مقالات بدست آمده    720ر عنوان مقالات رد شده از نظ

 749است  دييتأمقالاتي كه عنوانشان مورد   512مقالات رد شده از نظر چكيده 

 237شده از نظر چكيده  دييتأمقالات   169مقالات رد شده از نظر محتوا 

 68مقالات نهايي 
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ها و در قالب ابعاد، شاخص هاي پژوهش در جدول زيربندي نمود. در ضمن به يافتهمحيطي دستههاي زيست نوآوري
  هاي نيز اشاره شده است.مؤلفه

 
هاي كوچك و متوسط حاصل از مطالعات فراتركيب در هاي شركتها و مولفه: احصاء ابعاد و شاخص2جدول شماره 

طلاعاتي و مجلات فارسي و انگليسيهاي امستخرج از پايگاه 2018-2024زماني بازه   
 بعد  هاها ومولفهشاخص هافراواني شاخص و مولفه

 

 مالي جمعي نيتأمتوسعه - 34

  
 1  هانوآوري ورودي

هامالي استارت آپ نيتأمتوسعه ظرفيت  34 -     
    هاي نويناستفاده از فناوري - 21

    توانايي جذب دانش خارجي- 20

     شم اندازگذاري و توسعه چهدف 13

     استخدام نيروهاي با تفكر خلاق 12

    گذاري خطرپذيراندازي صندوق سرمايهراه 5

 2  نوآوري فرايندها هاي هوش مصنوعيكاربرد فناوري- 39

    اندازي واحد تحقيق و توسعهراه- 36

    توسعه مشاغل هوشمند- 35

    بازمهندسي مجدد فرآيندها- 35

    هاي هوش مصنوعياستفاده از ظرفيت- 26

    اندازي واحد نوآوريراه- 22

    كاربرد ابزارهاي كنترل كيفي- 19

    بهبود مستمر محصولات- 16

    طراحي با هدف استفاده مجدد از قطعات و اجزا- 16

 
15 

     كنندگانمديريت ارتباط با تأمين

 3  نوآوري فرايندها  

    هاي زايشياندازي شركتراه 31

     ذ نشان اعتماد تجارت الكترونيكاخ- 30
     ارتباط با مشتريان- 26
     هاي آنلايناستفاده از پلت فرم- 24
     سازي محصولات نوآورانهتجاري- 20
     توسعه مشاغل هوشمند و ديجيتال- 18
     نوآورانهتوسعه صادرات محصولات - 18
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 بعد  هاها ومولفهشاخص هافراواني شاخص و مولفه
 

ط با پايش مشتريان با استفاده از ساز و كار مديريت ارتبا- 16
 مشتريان

    

- هاي آنلاين بينهاي فروشگاهفرممعرفي محصولات در پلت- 14

 المللي

    

     هاي جديد محصولتوسعه نسخه- 12
نوآوري پيامدها  معرفي خدمات جديد- 11

  ومحصولات
4  

  5  هاياستراتژنوآوري  كارآفرينيتوسعه فرهنگ - 40
     توسعه نوآوري ديجيتال- 26
     تدريجيتوسعه نوآوري - 19
     آفريني در توليد محصولات جديد با شركاي داخليهم- 17
  6  نوآوري اجتماعي توسعه رفتار شهروندي شركتي - 18
     هاي نوآورانه به منظور حل مشكلات جامعهحلايجاد راه- 18
     ارتباط با مشتريان براي درك بهتر نيازها 13
     هاي ورزشيحمايت از تيم - 13
     هاي محلي براي تبادل دانش و منابعشبكهايجاد  10
     هاي عام المنفعه و جامعه محليافزايش مشاركت در پروژه- 9
     تعامل مؤثر با جامعه 9
     اجتماعياختصاص رديف بودجه به حوزه مسئوليت - 5

نوآوري پايداري زيست  توسعه نوآوري سبز 74
  محيطي

6  

     توسعه بازاريابي سبز - 62
     عه مديريت سبزتوس- 31
     توسعه محصولات سبز- 21
     هاي آموزشي زيست محيطي پايداردوره- 18
13 

 
8  
6  
6  
5  

  استفاده از مواد اوليه با آلايندگي كمتر در خط توليد-
  

  ضايعات وگازهاي آلايندهكاهش 
  استفاده مجدد از منابع -

 هاي خورشيدي در تأمين كارخانهاستفاده از انرژي -

  هاي آموزشي پايداري مديراني دورهبرگزار -

نوآوري پايداري زيست 
  محيطي

6  
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 بوم نوآوريابعاد زيست

 soo andاند (بررسي كردهتحقيقات موجود به ندرت يك زيست بوم نوآوري را شكافته و ابعاد آن رو 

calluagues،2018گان، شركاء و مصرفكنند). همچنين روابط درون زيست بوم نوآوري به دليل تعاملات بين تأمين -

توانند مملوس (پولي) يا غيرپولي (فرهنگي و ها ميبومكنندگان از يك نجيره ارزش سنتي فراتر رفته است. زيست
  ).soo and calluagues ،2018باشند (اجتماعي) 

  
روش فراتركيبشكل يك؛ ابعاد زيست بوم نو آوري در تحقيقات مختلف   

 
 

  
  

 

  
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

بعد اول 
نوآوري در 
 وروديها

بعد دوم نوآوري 
 در فرايندها

نوآوري در  بعد سوم
 مدهاستاده ها و پيا

بعد چهارم نوآوري 
 دراستراتژي ها

بعد پنجم 
نوآوريهاي 

اع اجت

بعد ششم نوآوريهاي 
 زيست محيطي
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  اساس نتايج فراتركيب هاي كوچك و متوسط برچارچوب مفهومي الگوي زيست بوم نوآوري براي شركت :2شكل 
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https://www.jnamm.ir 
  

 و بازارگرايينقش ميانجي جايگاه يابي 

 

  كنترل كيفيت فراتركيب
باشد. سپس اين هاي معتبر و قابل استناد ميدراين مرحله، اولين اقدام استفاده از مقالات منتشرشده در مجلات و پايگاه

ورد ارزيابي و غربالگري قرارگرفتند. به منظور دستيابي به نتايج با كيفيت و مطلوب، مند جستجو و ممقالات با روشي نظام
يك رويكرد  ) كه2007باروسو (از روش فراتركيب كه يك روش تحقيق معتبر بوده و همچنين رويكرد ساندلوسكي و 

ان از جمله نويسندگان مقاله و گروهي از محققباشد، استفاده شده است. براي افزايش اعتبار نتايج، از شناخته شده مي
مقاله استفاده شده است تا  هاينظر بودند، براي ارزيابي وبررسي و تفسير نتايج يافتهديگر افرادي كه دراين حوزه صاحب

 يهايبنددستهاز كيفيت نتايج بدست اطمينان حاصل گردد كه براساس بازخورد اين گروه تغييراتي در تفاسير و 
 هاي زيست بوم نوآوري اعمال گرديد.ها و مؤلفهصشاخ

 
 گيريبحث و نتيجه

مقاله به صورت كامل بررسي و با  68هاي داده معتبر، در اين پژوهش بر اساس مقالات كشف شده از مجلات و پايگاه 
د كه به نوآوري شناسايي شدنهاي آنها، براي زيست بوم ها و مؤلفهها، شش بعد به همراه شاخصاستفاده از تركيب يافته
) و Liang & Wang )2023 هايباشد كه با پژوهشها مياولين بعد، بعد نوآوري ورودي گردند.صورت زير تشريح مي

Block et al )2023شود درواقع براي اينكه هاي انجام گرفته پيشنهاد مي) همسويي و همخواني دارد و بر اساس پژوهش
هاي آن به معناي واقعي و متناسب با ها و مؤلفهياز هست كه شاخصوري داشته باشيم، نورودي مؤثري درحوزه نوآ
اندازي صندوق ها از قبيل تأمين مالي جمعي، راهها و مؤلفهكند، احصا شوند. اين شاخصمحيطي كه درآن فعاليت مي

باشد. نوآوري در . ميمالي و ... نيتأمپذير، استخدام نيروهاي با تفكر استارت آپي، نوآوري در نحوه گذاري خطرسرمايه
رود. دومين بعد، بعد نوآوري ها به عنوان مركز ثقلي براي يك زيست بوم نوآوري موفق به شمار ميحوزه ورودي
كند و به نوعي پس از تجزيه نقش استرتژيك عمل ميها به عنوان يك ها به ستادهباشد كه در تبديل وروديفرآيندها مي

  كند. هاي دقيق و درستي را استخراج ميها و پيادهها، ستادهو تحليل هدفمند و مؤثر ورودي
هايي چون ها و مؤلفه) همسويي دارد در اين بعد به شاخصet al  Piñera-Salmerón )2023 نتايج اين بعد با پژوهش

عه، استفاده از اندازي واحد تحقيق و توسر هوش مصنوعي، بروزرساني ماشين آلات و تجهيزات، راهتوليد خدمات مبتني ب
هاي هوش مصنوعي، هوشمندسازي فرآيندهاي كسب وكار، بهبود مستمر محصولات، كاربرد ابزارهاي كيفي، طرفيت

باشد كه در واقع ها و پيامدها ميطراحي مجدد قطعات و اجزا و .... اشاره شده است. سومين بعد نوآوري در ستاده
هاي زايشي، استفاده اندازي شركتهاي جديد محصول، راهتوسعه نسخههايي چون اخذ نشان اعتماد الكترونيك، شاخص

-هاي فروش آنلاين، توسعه صادرات محصولات نوآورانه، اخذ نشان دانش بنيان براي محصولات، تجارياز پلت فرم

شود با اد مي) همخواني دارد و بر اين اساس پيشنهJin & Li )2023باشد و با پژوهش نوآورانه و ... ميسازي محصولات 
توجه به اينكه خروجي و پيامد از اهميت بالايي برخوردار است، در نتيجه بايد به اين بعد توجه بالاتري شود. چهارمين بعد 

) همخواني دارد و اين Sampaio & Sebastião )2024وهش باشد كه نتايج اين بعد با پژكه نوآوري اجتماعي مي
هاي غيردولتي و جامعه مدني براي ترويج نوآوري كننده همكاري بخشعنوان تسهيل تحقيقات نشان دادند كه اين بعد به

  باشد. گذاري بر فرآيند نوآوري ميو همچنين اثر
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دارد.  كنندهباس نوآوري و توليد نوآوري نقشي تعيينباشد كه در اقتواقع نوآوري اجتماعي يك عامل محيطي مي در
شهروندي شركتي، اختصاص رديف بودجه به حوزه مسئوليت اجتماعي، ايجاد  هاي اين بعد شامل توسعه رفتارشاخص
 Agazu باشد كه با پژوهشها ميباشد. پنجمين بعد نوآوري استراتژيهاي محلي براي تبادل دانش ومنافع و .... ميشبكه

& Kero )2024رآفريني ديجيتال، همهاي اين بعد شامل توسعه فرهنگ كارآفريني، توسعه كا) همسويي دارد. مولفه -

شود استراتژي به عنوان باشد و بنابراين پيشنهاد ميآفريني در توليد محصولات جديد و توسعه نوآوري تدريجي مي
فرآيند توسعه نوآوري مورد توجه واقع گردد. ششمين بعد نوآوري كننده نقش راه نوآوري و هدفمند نمودن تسهيل

هايي چون توسعه نوآوري سبز، توسعه مديريت سبز، توسعه محصول سبز، ولفهها و مباشد كه شاخصزيست محيطي مي
 با پژوهشباشد كه ها زيست محيطي، استفاده از مواد با آلايندگي كمتر و... ميتوسعه بازاريابي سبز، كاهش آلاينده

Kirikkaleli et al )2023 .همخواني دارد (  
- نوآوري قلمداد مي و نوآوري استراتژي به عنوان ابعاد محيطي بيرونيسه بعد نوآوري اجتماعي، نوآوري زيست محيطي 

كند. هرگونه پژوهش و يا اقدام گذارد و به نوعي نوآوري را تحريك ميمي ريتأثشود كه بر محيط دروني نوآوري 
ست بوم باشد. دراجراي موفق زيهاي نوآوري مستلزم شناخت دقيق ابعاد شش گانه ميديريتي در حوزه زيست بومم

اندازي هاي كوچك و متوسط كشور ايران به مواردي چون راهشود در شركتنوآوري و همچنين تقويت آن پيشنهاد مي
هاي نوآوري و ارتباط با مراكز علمي پارك و قمراكز كسب وكارهاي نوين، گسترش واحدهاي تحقيق و توسعه، صندو

هايي كه هاي دانش بنيان براي عبور از شركتدر زمينه شركت هاي نوآورانهفناوري توجه شود. همچنين توسعه ظرفيت
اندازي هاي غير ضرور در راهكنند، ضروري است. حذف بروكراسيدر مقابل نهادينه نمودن نوآوري مقاومت مي

هاي كوچك و هاي دانش بنيان در شركتدانش بنيان، اقدام پژوهشي براي مطالعه فرآيند تأسيس شركتهاي شركت
هاي دانش محور ها، اقتباس نوآوريگيري از متخصصان نوآوري به منظور انتقال دانش نوآورانه به شركت، بهرهمتوسط

هاي كوچك و متوسط كشور ايران، شركتهايي در از كشورهاي پيشرفته صاحب نوآوري و بكارگيري چنين نوآوري
ها، تمركز اصلي مطالعات نوآورانه براي شركت توسعه واحدهاي تحقيق و توسعه به صورت كمي وكيفي به متظور انجام

  سازي محصولات نوآورانه است. در زيست بوم نوآوري بر تجاري
ورانه را سرلوحه كار خود قرار دهند. از سازي محصولات نوآبايستي مؤلفه تجاريهاي كوچك و متوسط ميپس شركت

ش نياز راهبردي براي استقرار الگوي زيست بوم هاي نوآورانه به عنوان يك پيطرف ديگر وجود بسترها و ظرفيت
باشد. تجهيز همه نهادها و مديران به مؤلفه دانش نوآوري به منظور هاي كوچك و متوسط مينوآوري براي شركت

هاي علم و فناوري در همه مناطق جغرافيايي كه منجر به نيز يك ضرورت است. توسعه پاركتسهيل فرآيند نوآوري 
هاي توان گفت نوآوري باز براي شركتگردد، يك راهكار ديگر است. بدين ترتيب مينوآورانه مي هايرشد فعاليت

-ل دارد. با اين حال شركتسازي نسبت به مرحله توسعه محصول، سودآوري به دنباكوچك و متوسط در مرحله تجاري

ه باشند، چون بودجه محدودي براي هاي كوچك و متوسط كشور بايد نسبت به مالكيت معنوي خود مراقبت بيشتري داشت
  هاي خود دارند. كردن در مورد تمام فناوريهزينه

دهند، زيرا براي هاي خارجي ميهاي كوچك و متوسط در كشور بايد مراقب اطلاعاتي باشند كه به طرفشركت
جي است. هاي كوچك و متوسط نوآوري باز و نوآوري محصول جديد مهمتر از نوآوري افزايشي و تدريشركت
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قابل اندازه گيري و برخي از مزاياي غير مستقيم را به همراه دارد. در زيست بوم نوآوري،  نوآوري باز اثرات و پيامدهاي
هاي مشتري و رقابتي بودن مهم مانند برآورده كردن خواسته ك و متوسط هاي كوچهاي تحقيق و توسعه، شركتفعاليت

توان گفت هاي خارجي فرآيندي پرهزينه و طولاني است، بنابراين ميبا طرف توان گفت همكارياست. در نهايت مي
  اتخاذ پارادايم مديريتي جديد ضروري است.
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