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Abstract 
The aim of the present study is to design and explain a strategic entrepreneurship 
model in the field of urban e-governance: a mixed approach. The present study is 
fundamental-applicable in terms of its purpose, and mixed (qualitative-
quantitative) in terms of its implementation method. The statistical population of 
the qualitative section includes 14 experts, entrepreneurs in the field of 
information technology and urban management, selected using the snowball 
method. The statistical population of the quantitative section includes 384 
entrepreneurs in the field of information technology and urban management, 
selected using the convenience sampling method. Data collection in the 
qualitative section was carried out through semi-structured interviews and in the 
quantitative section through a questionnaire. The data analysis in the qualitative 
section was carried out using the grounded theory method, and in the quantitative 
section, PLS. The results of the research in the qualitative section show that 164 
initial codes were placed in 22 categories. Also, the development of strategic 
entrepreneurship in e-governance requires simultaneous attention to the 
components of the three business, national, and international levels. The business 
and national level components act as a basis and facilitator for the international 
components. Specifically, the creation of hardware and software infrastructures at 
the national level and attention to macroeconomic stability strengthens the 
competitive advantage at the international level. The results obtained from the 
structural equation model show that the coefficient of all hypotheses is higher than 
0.3. The t-statistic is also higher than 1.96. The significance level of the 
hypotheses is also lower than 0.50. Therefore, all relationships are confirmed. 
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Extended Abstract 
Introduction 
Access to the information needed for decision-making, further control and monitoring of the 
organization and processes, the possibility of analyzing conditions and analyzing in planning 
and simulating decisions can be significant effects of the presence of information technology 
in the organization (Stone et al., 2020). With increasing environmental uncertainty, rapid 
changes, and new global challenges, one of the effective solutions to adapt to continuous 
developments and to get ahead of competitors is to move towards strategic entrepreneurship, 
because the environment facing today's societies is constantly changing, and it is 
entrepreneurs who provide a model for coping with and adapting to these changing and 
dynamic conditions, and employees are also considered an important element in the work and 
entrepreneurship process (Khajuei Nasab Karani, 2018). Strategic entrepreneurship is a 
concept that integrates entrepreneurial actions and strategic management principles within 
organizations (Bashir & Vij, 2023). Along with the importance of strategic entrepreneurship, 
one cannot ignore the changes in the field of information and the introduction of electronic 
approaches into society. Of course, it should be considered that today, electronic governance 
is not only considered a threat, but also a strategic driver for businesses. However, it should 
be noted that in today's dynamic and competitive world, the benefits of this strategic driver in 
achieving organizational goals and increasing entrepreneurship can be used when 
organizations, instead of just using information technology, also pay due attention to the 
governance and improvement of information technology services and change their approach 
towards an optimal entrepreneurial process (Akhavan Agh Ghale & Eskanderpour, 2020). In 
general, e-governance in the modern era maximizes the value of information technology, 
because it affects management in the field of information and provides a stable and secure 
platform for various innovative approaches. As a result, it can be seen that e-governance helps 
maintain competitive advantage by improving the level of strategic entrepreneurship 
(Elazhary et al, 2022). Therefore, we are looking for an answer to the question: how is the 
strategic entrepreneurship model in the field of mixed-approach urban e-governance designed 
and explained? 
 
Theoretical Framework 
Entrepreneurship 
Entrepreneurship involves creativity and innovation, risk-taking and planning; a process in 
which raw ideas are managed in a way that leads to economic consequences. 
Entrepreneurship is also a type of employment that, through a dynamic, energetic, passionate 
and enthusiastic process, presents, creates and implements new ideas and creative solutions 
(Abdelkarim, 2019). 
Strategic Entrepreneurship 
Strategic entrepreneurship is an application program for developing a new project within an 
organization that is based on exploiting new opportunities and creating economic value. 
Strategic entrepreneurship can be defined as a continuous organizational readiness to explore 
new competitive fields and identify capabilities to exploit them. The main contribution of the 
field of strategic entrepreneurship in organizations is to increase awareness and understanding 
of the role of entrepreneurship in mutual organizations, which aims to revitalize these 
organizations and their organizational performance. Strategic entrepreneurship can be 
identified through a set of characteristics, namely: exploiting existing knowledge as the basis 
for social and economic progress (Sajedi & Kazemi, 2024). 
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E-Governance 
E-Governance is a way for governments to use information technology and other new 
technologies to facilitate individuals to access government information and services, improve 
their quality, and provide broad opportunities for participation in democratic processes and 
symbols (Soong et al, 2020). 
Chabak et al. (2025) studied the development of a model for e-government governance with 
an approach to facilitating and developing digital businesses in Iran. The findings showed that 
the dimensions of smart digital management and policymaking, technological infrastructure 
and interoperability, digital services and common business development platforms, human 
resource empowerment and innovative organizational culture, supportive legal and regulatory 
frameworks, stakeholder participation and interaction, and continuous evaluation and 
improvement have a significant impact on e-government governance with an approach to 
developing digital businesses. All model fit indices indicated a favorable fit of the conceptual 
model with the empirical data. The research results indicate the need to redefine the role of 
the government from a service provider to a facilitator and platform builder. To achieve 
efficient digital governance, it is essential to pay attention to smart policymaking, develop 
open and secure infrastructure, institutionalize an innovative culture, support laws, and 
structured stakeholder participation. This model can be a guide for policymakers to improve 
the digital ecosystem and facilitate the growth of technological businesses in the country. 
Shirani & Ayneh (2025) examined the future city, integrated urban governance, and presented 
an entrepreneurial city model in Iran. The findings have led to the presentation of a 
conceptual model of the future entrepreneurial city with five main components: 1) data-driven 
participatory governance; 2) technological and social infrastructure; 3) flexible policymaking; 
4) innovative urban economy; and 5) human capital empowerment. The proposed model is 
designed based on Iran's indigenous capacities and institutional challenges and can be 
proposed as a policy-friendly model for empowering Iranian cities in the era of digital 
transformation and complex crises. 
 
Research Methodology 
The present study is fundamental-applicable in terms of purpose, and mixed (qualitative-
quantitative) in terms of implementation method. The statistical population of the qualitative 
section includes 14 experts, entrepreneurs in the field of information technology and urban 
management, selected using the snowball method. The statistical population of the 
quantitative section includes 384 entrepreneurs in the field of information technology and 
urban management, selected using the convenience sampling method. Data collection in the 
qualitative section was carried out through semi-structured interviews and in the quantitative 
section through a questionnaire. 
 
Research findings 
The data analysis method was used in the qualitative section, and PLS in the quantitative 
section. The results of the research in the qualitative section show that 164 initial codes were 
placed in 22 categories. Also, the development of strategic entrepreneurship in e-governance 
requires simultaneous attention to the components of the three levels of business, national, 
and international. Business and national level components act as a grounding and facilitator 
for international components. Specifically, creating hardware and software infrastructure at 
the national level and paying attention to macroeconomic stability strengthens competitive 
advantage at the international level. The results obtained from the structural equation model 
show that the coefficient of all hypotheses is higher than 0.3. Also, the t-statistic is higher 
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than 1.96. The significance level of the hypotheses is also lower than 0.50. Therefore, all 
relationships are confirmed. 
 
Conclusion 
The present study was conducted with the aim of designing and explaining a model of 
strategic entrepreneurship in the field of urban e-governance using a mixed approach. The 
findings of this study are consistent with the research of Chabak et al. (2025), Shirani & 
Ayneh (2025), Parvin et al. (2024), Rajabpour et al. (2023), Xin et al. (2023), and Oana-
Ramona et al. (2021). Parvin et al. (2024) showed that capacity building to establish the right 
to access information, increase regulation, discipline urban management mechanisms, 
strengthen internal platforms for networking and securing information in line with urban 
smartness can be implemented through the implementation of a good digital governance 
model. 
Considering the results obtained, the following suggestion is made: 
Policymakers and planners should consider many factors for the development of strategic 
entrepreneurship. Factors such as the creation of infrastructure and superstructures of 
companies and organizations are of great importance and provide a platform for the growth of 
entrepreneurship. Therefore, it is recommended to provide the necessary conditions in this 
regard. 
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 چكيده

استراتژيك در حوزه حكمراني الكترونيك شهري تبيين الگوي كارآفريني  طراحي و هدف پژوهش حاضر
، آميخته از حيث شيوه اجرا و كاربردي–باشد. تحقيق حاضر به لحاظ هدف، بنيادي مي رويكردي آميخته

نفر از خبرگان، كارآفرينان در حوزه فناوري  14جامعه آماري بخش كيفي شامل . باشدكمي) مي- كيفي(
جامعه آماري بخش كمي شامل  ش گلوله برفي انتخاب شدند.به رواطلاعات و مديريت شهري است كه 

باشند كه با استفاده از روش نمونه كارآفرينان در حوزه فناوري اطلاعات و مديريت شهري مينفر از  384
هاي نيمه ساختاريافته و در ها در بخش كيفي از مصاحبهآوري دادهگرد گيري در دسترس انتخاب شدند.

و در  ها در بخش كيفي از روش داده بنيادبراي تجزيه و تحليل داده ورت گرفت.بخش كمي پرسشنامه ص
دسته مقوله  22كد اوليه در  164دهد كه نتايج تحقيق در بخش كيفي نشان مي. استفاده شد PLSبخش كمي از 
هاي . همچنين توسعه كارآفريني استراتژيك در حكمراني الكترونيك نيازمند توجه همزمان به مؤلفهجاي گرفتند

كننده ساز و تسهيلوكار و ملي به عنوان زمينههاي سطح كسبالمللي است. مؤلفهوكار، ملي و بينسه سطح كسب
افزاري در سطح ملي افزاري و نرمختهاي سكنند. به طور مشخص، ايجاد زيرساختالمللي عمل ميهاي بينمؤلفه

نتايج به دست آمده از مدل كند. المللي را تقويت ميو توجه به ثبات اقتصادي كلان، مزيت رقابتي در سطح بين
بالاتر از  tبه دست آمده است. همچنين آماره  3/0ها بالاتر از معادلات ساختاري، ضريب تمامي فرضيه

به دست آمده است. بنابراين تمامي  50/0ها كمتر از ناداري نيز فرضيهبه دست آمده است. سطح مع 96/1
   روابط مورد تائيد است.
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  مقدمه
يك سازمان براي دستيابي به اولويت و تقدم نسبت به رقبا در بازار كار بايد تواناييهاي خود را درك كند و براي تقويت 

در رويارويي با رقباي خود موفق شود بنابراين لازم است سازمان را به صورت انعطاف پذير و ها تلاش كند تا اين قابليت
سازد تا با پويا مديريت كرد كه امكان مقابله با تغييرات موجود و بالقوه را فراهم كند انعطاف پذيري سازمان را قادر مي

كارآفريني ). Tariq et al, 2022خود را حفظ كند (تغييرات مختلف به درستي برخورد كند و بقا و رشد خود و موفقيت 
بر اساس كار آفريني استراتژيك به مجموعه ويژگيها و انواع رفتارهاي مرتبط با انتخاب كسب و كار، برنامه ريزي 

ويژگي سازماندهي و ريسك پذيري اشاره دارد براي مديريت آن نياز به خلاقيت دارد، در حالي كه ساير محققان آن را 
سازد كه باعث دانند كه او را در بين اين همتايان متمايز ميمتمايز بودن يك فرد يا سازمان در مقايسه با همتايان خود مي

 دانندمي ابزاري را كارآفريني استراتژيك ها، امروزهسازمان). Coccia, 2021شود از الگوي او تقليد يا پيروي كنند (مي

 عملكرد هاسازمان اين كه آن دهند. اما، براي وفق تغييرات و با بخشند بهبود را خود دافرا عملكرد آن كمك به كه

 آوري، فن تغييرات با سرعت تراز هم بايد كنند تراثربخش و كاراتر تخصصي آموزشي و سطح نظر از را خود كاركنان

 و هانقش تسهيل اطلاعات، موجب فناوري ديگر، سوي نمايند از تشويق و ترغيب فنĤوري از در استفاده را خود كاركنان
 و سازمان بيشتر بر نظارت و كنترل گيري، جهت تصميم نياز مورد اطلاعات به شود. دستيابيمي مديران وظايف

اثرات  تواند،مي تصميمات سازي شبيه و برنامه ريزي در كسب تحليل و شرايط تحليل و تجزيه امكان فرآيندها،
 ).Stone et al, 2020باشد ( سازمان اطلاعات در آوري فن وجود از چشمگيري

هاي جديد جهاني، يكي از راهكارهاي مؤثر درجهت تطابق با با افزايش عدم اطمينان محيطي، تغييرات سريع و چالش
تحولات مداوم و ربودن گوي سبقت از رقبا گرايش به سمت كارآفريني استراتژيك است، چرا كه محيط پيش روي 

وامع امروز، پيوسته در حال تغيير است و اين كارآفرينان هستند كه الگويي براي مقابله و سازگاري با اين شرايط پرتغيير ج
 شوندآورند و كاركنان نيز در اين ميان يك عنصر مهم در فرايند كار و كارآفريني محسوب ميو پويا فراهم مي

)Khajuei Nasab Karani, 2018 .( كارآفريني استراتژيك يك مفهوم است كه اقدامات كارآفرينانه و اصول مديريت
هاي كارآفرينانه از برداري از فرصتكند. اين شامل شناسايي، ارزيابي و بهرهها يكپارچه مياستراتژيك را درون سازمان

  .)Bashir & Vij, 2023( است هاي پيشگيرانه و نوآورانه با هدف دستيابي به مزيت رقابتي پايدارطريق استراتژي
توان از تغييرت در حوزه اطلاعات و ورود رويكردهاي الكترونيك به جامعه در كنار اهميت كارافريي استراتژيك نمي

امروزه حاكميت الكترونيك نه تنها تهديد حسوب نمس شود بلكه يك محرك غافل ماند. البته بايد توجه داشت كه 
اما بايد به اينت نكته توجه كرد كه در دنياي پويا و رقابتي امروزي  شود.محسوب مي استراتژيك براي كسب و كارها

توان از مزاياي اين محرك استراتژيك در دستيابي به اهداف سازمان و افزايش كارآفريني استفاده نمود كه زماني مي
خدمات فناوري اطلاعات نيز توجه لازم را  ها به جاي صرفاً استفاده از فناوري اطلاعات، نسبت به راهبري و بهبودسازمان

 ,Akhavan Agh Ghale & Eskanderpour(داشته باشند و رويكرد خود را به سمت فرآيند كارآفريني بهينه تغيير دهند 

). به صورت كلي حاكميت الكترونيك در دوران عاصر باعث به حداكثر رساندن ارزش فناوري اطلاعات 2020
گذارد و يك پلت فرم پايدار و ايمن براي رويكردهاي نوآورانه گردد، زيرا بر مديريت در حوزه اطلاعات تأثير ميمي
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ترونيك به حفظ مزيت رقابتي با ارتقا سطح كند. در نتيجه مي تواتن مشاهده نمود كه حاكميت اكمختلف فراهم مي
 ).Elazhary et al, 2022كند (كارآفريني استراتژيك كمك مي

تواند با الكترونيكي نمودن خدمات خود به عنوان ابزاري ترين سطح حكومت به مردم است، كه ميشهرداري نزديك
اتي به نهادي اجتماعي مبدل شود. از جديدترين مؤثر براي تحقق عدالت اجتماعي و نيل به حكمراني خوب از نهادي خدم

هايي كه سازماندهي هاي الگوي حكمراني خوب است. شاخصرويكردها به كارآفريني استراتژيك، استقرار شاخص
كند. اي كه تنظيمات خود را بر دو وجه سلبي و ايجابي استوار مينظام اجتماعي و سياسي بر قالب خاصي و با سامانه ويژه

توان مشاهده نمود كه اين ين با توجه به اهميت كارآفريني استراتژيك در بحث حكمراني شهري بخصوص ميبنابرا
موضوع در مطالعات اندكي مورد بررسي قرار گرفته است. حال آنكه كارآفريني استراتژيك در حكمراني الكترونيك 

دارد. ين امر لزوم و اهميت تحقيق حاضر را بيان مياي نو به ندرت مورد بررسي قرار گرفته است و اشهري به عنوان مقوله
لذا برآن شديم تحقيقات خود را در حوزه مديريت استراتژيك كارآفريني سو دهيم و در همين راستا يك سري اهداف 

زه تبيين الگوي كارآفريني استراتژيك در حو كنيم. بنابراين به دنبال پاسخ به اين سؤال هستيم كه طراحي ورا دنبال مي
  چگونه است؟ حكمراني الكترونيك شهري رويكردي آميخته

  
  ادبيات نظري
  كارآفريني

رود، ارائه يك تعريف قطعي و از آنجا كه مفاهيم علوم انساني در زمره مفاهيم قطعي علوم فيزيك و شيمي به كار نمي
هاست كه تعاريف كارآفريني نيز يكي از آن واژههاي آن دشوار و حتي غير ممكن است. در اين ميان مشخص براي واژه

هاي گوناگون براي آن وجود ندارد و در واحدري براي آن وجود ندارد و در محافل علمي، تعاريفي متفاوت از ديدگاه
). Khajuei Nasab Karani, 2018هاي گوناگون براي آن ارائه شده است (محافل علمي، تعاريفي متفاوت از ديدگاه

ني به عنوان يك رشته علمي از اهميت زيادي برخوردار است كه نه تنها بعنوان حلقه اتصال بين اختراع، نوآوري كارآفري
كند. ايجاد كند، بلكه بعنوان موتور رشد و توسعه اقتصادي نيز عمل ميو توليد محصولات و خدمات جديد نقش ايفاء مي

هاي جديد شود. سازمانسعه اقتصادي و اجتماعي محسوب ميهاي جديد بعنوان يكي از مهمترين نيروهاي توسازمان
تسهيل گر رشد اقتصادي بوده، باعث توسعه فن آوري گرديده، ايجاد محصولات و خدمات جديد شده و در بعضي 

هاي جديد همچنين منجر به ايجاد مشاغل جديد و شوند. سازمانموارد بطور كامل باعث خلق صنايع جديد مي
 ,Behdarvand & Masroorنمايند (تر ميصادي شده و خيابان منتهي به تحرك اجتماعي را عريضدستاوردهاي اقت

هاي خام به ريزي است؛ فرايندي كه در آن ايدهپذيري و برنامهمستلزم خلاقيت و نوآوري، ريسك). كارآفريني 2019
كارآفريني يك نوع اشتغال است كه از شوند. هم چنين شوند كه به پيامدهاي اقتصادي منجر مياي مديريت ميگونه

پردازد هاي خلاقانه ميحلهاي جديد و راهطريق يك فرايند پويا، پرتكاپو، پرشور و اشتياق به ارائه، خلق و اجراي ايده
)Abdelkarim, 2019كند و تركيب آن با آموزش مناسب تخصصي بيني ميهاي آتي را پيش) و تا حد زيادي مؤفقيت

  ).Michelacci & Schivardi, 2017كننده آينده مطلوب باشد (مينتواند تضمي
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 كارآفريني استراتژيك

كارآفريني استراتژيك يك برنامه كاربردي براي توسعه يك پروژه جديد در داخل يك سازمان است كه مبتني بر بهره 
توان به عنوان آمادگي سازماني ميبرداري از فرصت جديد و ايجاد ارزش اقتصادي است كار آفريني استراتژيك را 

هاي رقابتي جديد و شناسايي قابليتها براي بهره برداري از آنها تعريف كرد سهم اصلي حوزه مستمر براي كشف زمينه
ها در افزايش ميزان آگاهي و درك نقش كارآفريني در سازمانهاي متقابل است كه كارآفريني استراتژيك در سازمان

اي از توان از طريق مجموعهها و عملكرد سازماني آنهاست. كار آفريني استراتژيك را ميسازمانهدف آن احياي اين 
 & Sajediها يعني: بهره برداري از دانش موجود به عنوان پايه پيشرفت اجتماعي و اقتصادي شناسايي كرد (ويژگي

Kazemi, 2024(. ن پديدار شده است كه مبتني بر اتخاذ يك كارآفريني استراتژيك به عنوان مسيري براي توسعه سازما
دهد مقابله كند هاي تغيير سازمان است تا بتواند با تغييرات مختلفي كه در اطراف آن رخ ميبرنامه استراتژيك و مكانيسم

بع هاي بازار و مناها قابليتكار آفريني استراتژيك به عنوان تلاشي براي دستيابي به يكپارچگي بين نقاط قوت سازمان
مختلفي كه سازمان در اختيار دارد در نظر گرفته مي. شود كار آفريني تأثير بسزايي بر عملكرد سازماني به ويژه توانايي 

هاي استراتژيك و كارآفريني استراتژيك هماهنگي جنبه). Alameeri et al, 2021سازمان براي سازگاري و بقا دارد (
گرفته شده براي به دست آوردن مزاياي رقابتي است. اين رويكرد حاصل  كارآفريني در ايجاد، توسعه و عمل در نظر

ايجاد تعادل ميان دو اقدام مرتبط و پيوسته يعني رفتارهاي فرصت طلبانه و رفتارهاي مزيت طلبانه است. كارآفريني 
مفهوم  .فراهم كنند هاي رشد و سودآوري راكند زمينهها كمك مياستراتژيك از طريق ايجاد تغييرات گسترده به شركت

تعادلي را در  بايد 	هاي پايدار،كليدي كارآفريني استراتژيك اين است كه براي كسب مزيت رقابتي و خلق ارزش
  .)Maleki & Jokar, 2022(شركت برقرار كند 

 
 حاكميت الكترونيك

توسعه و كاربري فناوري اطلاعات در بخش دولتي با هدف استقرار حاكميت الكترونيك آغازگر مرحله جديدي از 
هاي هزاره دوم ميلادي مورد توجه تئوري پردازان و كارگزاران حيات مديريت بخش عمومي است كه از واپسين سال

اند با استقرار آن گام مهمي در راستاي تلاش بخش عمومي بسياري از كشورهاي جهان قرار گرفته است و دولتها در
حركت به سوي جامعه اطلاعاتي بر دارند. حاكميت الكترونيك به عنوان يك ابتكار عمل جديد در صدد است زمينه 

هاي فناوري اطلاعات فراهم سازد و روابط مديريت دولتي و دسترسي شهروندان به خدمات عمومي را از طريق قابليت
حاكميت ). Valizadeh & Dadashpurmoghaddam, 2019(هاي جديد پايه ريزي كند به گونهشهروندان را 

الكترونيك به عنوان فرآيندهاي تجديد ساختار جهت نيل به كارايي بهتر، خدمات بهتر و مشاركت دموكراتيك تعريف 
اطلاعات بويژه اينترنت، در ارائه  ). حاكميت الكترونيك عبارت است از استفاده از تكنولوژيButt et al, 2019شود (مي

 Al-Matroushi et(تر، و در مجموع به طريقي متفاوت و بهتر خدمات عمومي، با سهولت بيشتر، مشتري پسندتر، با صرفه

al, 2020.( هاي جديد ها به منظور استفاده از فناوري اطلاعات و ديگر فناورياي براي دولتحاكميت الكترونيك، شيوه
به افراد تسهيلات لازم جهت دسترسي مناسب به اطلاعات و خدمات دولتي، اصلاح كيفيت آنها و ارائه است كه 
  ).Soong et al, 2020دهد (هاي گسترده براي مشاركت در فرآيندها و نمادهاي مردم سالار ميفرصت
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  پيشينه پژوهش
)Chabak et al, 2025(  به بررسي تدوين الگويي براي حكمراني دولت الكترونيك با رويكرد تسهيل و توسعه

گذاري هوشمند ديجيتال، ها نشان داد كه ابعاد مديريت و سياستيافته وكارهاي ديجيتال در ايران پرداختند.كسب
وكار، توانمندسازي منابع هاي مشترك توسعه كسبپذيري، خدمات ديجيتال و پلتفرمهاي فناورانه و تعاملزيرساخت

نفعان، و ارزيابي و هاي قانوني و حقوقي حمايتي، مشاركت و تعامل ميان ذيسازماني نوآور، چارچوبانساني و فرهنگ
وكارهاي ديجيتال دارند. تمامي بهبود مستمر، تأثير معناداري بر حكمراني دولت الكترونيك با رويكرد توسعه كسب

هاي تجربي بودند. نتايج تحقيق بيانگر ضرورت دهنده انطباق مطلوب مدل مفهومي با دادهنهاي برازش مدل نشاشاخص
ساز است. براي تحقق حكمراني ديجيتال كارآمد، توجه دهنده به تسهيلگر و پلتفرمبازتعريف نقش دولت از نهاد خدمات

نگ نوآورانه، قوانين حمايتي و مشاركت سازي فرههاي باز و امن، نهادينهگذاري هوشمند، توسعه زيرساختبه سياست
بوم ديجيتال گذاران در جهت ارتقاي زيستتواند راهنمايي براي سياستنفعان ضروري است. اين الگو ميساختاريافته ذي

 .وكارهاي فناورانه در كشور باشدو تسهيل رشد كسب

)Shirani & Ayneh, 2025(  و ارائه مدل شهر كارآفرين در ايران به بررسي شهر آينده, حكمراني يكپارچه شهري
) حكمراني 1ها منجر به ارائه يك مدل مفهومي شهر كارآفرين آينده با پنج مؤلفه اصلي شده است: پرداختند. يافته

) 5) اقتصاد شهري نوآور؛ و 4سياستگذاري منعطف؛  )3هاي فناورانه و اجتماعي؛ ) زيرساخت2مشاركتي داده محور؛ 
تواند به هاي نهادي ايران طراحي شده و ميمدل پيشنهادي بر اساس ظرفيتهاي بومي و چالش يه انساني.توانمندسازي سرما

 هاي پيچيده مطرح شود.پذير براي توانمندسازي شهرهاي ايران در عصر تحولات ديجيتال و بحران عنوان الگويي سياست

)Nazemiyan et al, 2024ها شرايط ر كسب و كارهاي ورزشي پرداختند. يافته) به بررسي مدل كارآفريني استراتژيك د
اي و راهبردهاي مؤثر در كارآفريني استراتژيك را نشان داد. همچنين مدل نهايي كارآفريني علي، شرايط زمينه

 باشد.استراتژيك نيز داراي برازش مطلوب مي

)Parvin et al, 2024راستاي هوشمندسازي شهري با رويكرد پايداري نگاري حكمراني ديجيتال در ) به بررسي آينده
هاي آمده، سناريوي اول در بخشدستشهرهاي كشور پرداختند. بر اساس نتايج بهبر سناريونويسي در سطح كلانمبتني 

سازي و پايدارسازي بهترين سازي، فرهنگسازي، تمهيدات ساختاري، يكپارچهمحوري، شفافهوشمندسازي، مشاركت
دهند. سناريوهاي دوم تا سناريوي ششم (و تا حدودي سناريوي پنجم)، بدترين حالات ممكن را نشان مي حالت است و

رفت را چهارم بيشتر بر مبناي كمترين تغييرات در عوامل اصلي هستند و تنها در يك عامل، پيشرفت و در يك عامل پس
مداري، ق دسترسي به اطلاعات، افزايش قانونسازي براي ايجاد حنشان دادند. نتايج تحقيق نشان داد كه ظرفيت

سازي اطلاعات در سازي و ايمنمنظور شبكهبخشي به سازوكارهاي مديريت شهري، تقويت بسترهاي داخلي بهانضباط
 .سازي يك مدل حكمراني خوب ديجيتال عملياتي گرددتواند از طريق پيادهراستاي هوشمندسازي شهري مي

 )Rajabpour et al, 2023بنيان شهرستان هاي دانش) به بررسي تأثير كارآفريني استراتژيك بر مزيت رقابتي در شركت
بوشهر پرداختند. بر اساس نتايج فرضيه اصلي پژوهش و همچنين سه فرضيه فرعي، تأثير فرهنگ و رهبري كارآفرينانه، 

گرديد و فرضيه تأثير معنادار مديريت منابع كارگيري خلاقيت و نوآوري و ذهنيت كارآفرينانه بر مزيت رقابتي تأييد به
درستي پيگيري شود و بهبود فرهنگ و كه كارآفريني استراتژيك بهاستراتژيك بر مزيت رقابتي رد شد. در صورتي
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ها توسط مديران تشويق گردد، ها و شركترهبري كارآفرينانه، نوآوري و خلاقيت و بهبود ذهنيت كارآفرينانه در سازمان
 توانند از رقباي خود سبقت بگيرند.كسب مزيت رقابتي مي از طريق

)Xin et al, 2023 كارآفريني استراتژيك و نوآوري در زنجيره تأمين پايدار از منظر مزيت مشاركتي ) به بررسي
ط كند كه به طور متفاوتي توسپرداختند. نتايج، تأثير مثبت كارآفريني استراتژيك بر نوآوري مشاركتي را تأييد مي

هاي عمودي و افقي منجر به در همين حال، همكاري شود.ساختارهاي سازماني غيرمتمركز، رسمي و تخصصي تعديل مي
هاي عملكردي متعادل برداري را در حوزههاي اكتشاف و بهرهها بايد استراتژيشوند و شركتانواع مختلفي از مزايا مي

باعث بهبود بيشتر كارآفريني مشاركتي و تسهيل نوآوري زنجيره تأمين كنند تا به دوسوتواني استراتژيك دست يابند كه 
كارگيري كارآفريني استراتژيك براي مزيت مشاركتي در يك زمينه از نظر تئوري، اين مطالعه در به شود.پايدار مي

در  .ايي، بديع استزنجيره تأمين، در عين حال با در نظر گرفتن پيچيدگي بالاي همكاري زنجيره تأمين با رويكرد اقتض
هاي مختلف جهت دستيابي به پايداري در هاي خاصي را براي شركتعمل، اين مطالعه پيامدهاي مديريتي مهم و توصيه

 .دهدهمكاري و نوآوري در زنجيره تأمين ارائه مي

)Oana-Ramona et al, 2021 اتحاديه اروپا در بررسي تأثير حكمراني بر كارآفريني در چندين كشور عضو )، به
دار، بين اي از روابط منفي، از نظر آماري معنيپرداختند. ضريب همبستگي پيرسون مجموعه 2017-2012هاي سال

هاي اصلي دو مؤلفه اصلي را براي وكار را نشان داد. تجزيه و تحليل مؤلفهشناسي كسبهاي حكمراني و جمعيتشاخص
لي شامل پنج شاخص حكمراني (كنترل فساد، حاكميت قانون، چارچوب نظارتي، پايگاه داده ما به دست داد: مؤلفه اص

اثربخشي دولت و ثبات سياسي) است، در حالي كه مؤلفه دوم مبتني بر حق اظهار نظر و پاسخگويي است. بنابراين، مؤلفه 
امعه مدني است. تجزيه دهنده مشاركت جاول حكمراني بيشتر مربوط به بخش دولتي است، در حالي كه مؤلفه دوم نشان

و تحليل رگرسيون علاوه بر مدل حداقل مربعات معمولي، مدل اثرات ثابت و اثرات تصادفي را نيز در نظر گرفت تا 
گذارد يا خير. چندين متغير كارآفريني به عنوان ها در بين كشورها بر نتايج رگرسيون تأثير ميتأكيد كند كه آيا تفاوت
ها بر اساس اشتغال، رشد خالص وكار، نرخ رشد بالاي بنگاهشناسي كسبگرفته شدند: جمعيت متغيرهاي وابسته به كار

وكار بر اساس طبقه اندازه. نتايج رگرسيون سازگار، تأثير غيرمستقيم شناسي كسبهاي كارفرمايي، و جمعيتبنگاه
هاي كارفرمايي را تأكيد كرد. بر اساس هها بر اساس اشتغال و رشد خالص بنگاحكمراني عمومي بر نرخ رشد بالاي بنگاه

هاي عمومي از كارآفريني يا زمينه ملي براي توسعه كارآفرينان گيري اصلي اين است كه سياستهاي ما، نتيجهيافته
هاي آنها براي شركت در تصميمات عمومي از نظر كنند. علاوه بر اين، مشاركت شهروندان و فرصتحمايت نمي

  ي نيز محدود است.حمايت از كارآفرين
  

  شناسي تحقيقروش
جامعه آماري بخش كيفي  .باشدكمي) مي-و از نظر اجرا آميخته (كيفي كاربردي–تحقيق حاضر به لحاظ هدف، بنيادي 

نفر از خبرگان، كارآفرينان در حوزه فناوري اطلاعات و مديريت شهري است كه سابقه فعاليت  14اين تحقيق شامل 
با استفاده از ابزار  به روش گلوله برفي انتخاب شدند.گيري نمونه ها را دارند و با استفاده ازكارآفرينانه در اين حوزه

ها استخراج هاي كارآفرينانه آنمصاحبه نسبت به مصاحبه اكتشافي با اين افراد اقدام شده است و محورهاي اصلي فعاليت
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ها با خبرگان و كارآفرينان مصاحبهو حجم نمونه اين تحقيق براساس منطق اشباع نظري و كفايت داده تعيين شده است. 
ها دارند، انجام شده و هر مصاحبه حداقل دو مديريت شهري كه سابقه كارآفريني در اين زمينه حوزه فناوري اطلاعات و

كارآفرينان در حوزه فناوري نفر از  384جامعه آماري بخش كمي شامل جلسه برگزار شده است.  4تا  3ساعت و در 
ابزار گردآوري  س انتخاب شدند.باشند كه با استفاده از روش نمونه گيري در دستراطلاعات و مديريت شهري مي

ها در بخش كمي براي تجزيه و تحليل داده باشد.پژوهش، در بخش كيفي مصاحبه نيمه ساختاريافته و در بخش كمي مي
به عنوان رويكرد اصلي  بنيادو در بخش كيفي از روش داده بنياد استفاده شد. روش نظريه داده PLSو  SPSSاز نرم افزار 

ها استخراج شوند و نظريه از دل دادههاي نظري در ابتدا تعيين نميفرضده است كه در آن پيشتحقيق انتخاب ش
ها، بر فرآيند تحليل و تدوين مفاهيم نظري تأكيد دارد و براي گردد. اين روش به جاي تمركز صرف بر يافتهمي

ت. با توجه به نوظهور بودن حوزه اند، مناسب اسموضوعاتي كه كمتر در مطالعات پيشين مورد توجه قرار گرفته
كارآفريني استراتژيك و مديريت كارآفريني مبتني بر فناوري اطلاعات در حكمراني شهري، استفاده از اين روش در 

 .ايران هنوز جايگاه واقعي خود را نيافته است، اما پتانسيل بالايي براي پاسخگويي به مسائل اين حوزه دارد

 
 هاي پژوهشيافته

 ,Strauss & Corbinهاي (هاي پژوهش از طريق فرايند كدگذاري مبتني بر طرح نظامدار نظريه برخاسته از دادهداده

پيوندند تا هم ميشوند و بهها مفهوم گذاري ميتحليل شدند. كدگذاري فرايندي تحليلي است كه طي آن داده) 1998
نظريه  تحقيق اينگيرد. در گيري صورت نمياز گردآوري و نمونه ها در اين روند جدانظريه را شكل دهند. تحليل داده

در ادامه، آن دسته از مفاهيم  شود.ها از طريق كدگذاري باز، محوري و انتخابي انجام ميداده بنياد مراحل تحليل داده
تر و به عنوان انتزاعياند، تحت عنواني استخراج شده كه به عقيده پژوهشگر به يك موضوع يا مفهوم مشترك اشاره داشته

دسته مقوله جاي گرفتند. براي كدگذري محوري در اين پژوهش از الگوي  22كد اوليه در  164اند. مقوله قرار گرفته
كند تا دركي كلي از فرايند تئوريك پرداز كمك ميپارادايمي استراوس و كوربين استفاده شده است. اين الگو به نظريه

اند: از مقوله محوري، شرايط علي، زمينه يا بستر ي پارادايمي براي كدگذاري محوري عبارتداشته باشد. اجزاي الگو
  گر، راهبردها و پيامدها.حاكم، شرايط مداخله

  
  هاي انتخابي يكپارچه. مقوله1جدول 

 كد اوليه مقوله محوري مقوله انتخابي

 شرايط علي
 تحليل بازار

 نيازسنجي بازار
تقاضاها و جايگاه رقبا در بازار بين الملليبررسي وضعيت   

 توجه به تحليل بازار
هاي موجود خدمات مورد نياز الكترونيكي سازي شهريشناسايي فرصت  

ايده 
 كارآفريني

 پذيرش نوآوري و خلاقيت
 احتمالات پذيري
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 كد اوليه مقوله محوري مقوله انتخابي
 ريسك درك شده

 پشتكار در روند كارآفريني
 ايده پردازي

شناسايي 
همكاران و 

شركاي 
 تجاري

هاي مردميسازمان  
 مسكن و شهرسازي
 شركاي فناوري

 شهرداري و نهادهاي مرتبط

شبكه سازي 
 كارآفرينانه

 ارتباطات مؤثر با مشتريان
 ارتباطات با رقبا و همكاران

هاي همكاري با افراد متفاوتشناسايي فرصت  
نوينابزارهاي ارتباطي   

 امكان پاسخگويي سريع و دقيق
 برقراري ارتباط با مشتريان به صورت مداوم

 قابليت پيگري و رديابي مشكلات
هامشاهده وضعيت درخواست  

شرايط 
 مداخله گر

نقش نهادهاي 
 دولتي

 تعيين چشم انداز، بهينه سازي تصميم گيري در جهت كارآفريني
پروژه براي اشتغال زاييكنترل و شبيه سازي رشد   

 حمايت نهادهاي دولتي از كسب و كارهاي نوپا در رشد شهري
 ميزان وجود فرصت جهت توسعه كارآفريني در مديريت شهري

 وجود خدمات حمايتي دولت از بخش كارآفريني مديريت شهري در كشور
نوآور مديريت شهري الكترونيكيحمايت و پشتيباني مالي و معنوي از مراكز كارآفرين و   

 تخصيص اعتبار لازم به مؤسسات تحقيقاتي و...

نقش نهادهاي 
 خصوصي

 برنامه ريزي اقدامات و برآورده سازي نياز بخش دولتي
 ايجاد خدمات يا محصولات كارا در جلب حمايت دولت

ايرانهاي موفق بين المللي به دولت و بومي سازي آن در معرفي نمونه  

بسترسازي 
همكاري 

دولت و بخش 
 خصوصي

 تغيير ساختار فرآيندهاي دولتي در برابر بخش خصوصي
 مشخص نمودن سطح مالكيت و برون سپاري

 بهبود مقررات همكاري بين واحد خصوصي و دولتي
 چشم انداز كارآفريني در كشور

 ايجاد بسترهاي جديد كارآفريني در زمينه فين تك
هاي ارتباطي فيزيكيدسترسي به زيرساخت  
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 كد اوليه مقوله محوري مقوله انتخابي
هاي فاوادسترسي به زيرساخت  

 دسترسي به نيروي كار ماهر و نيمه ماهر
هاي كارآفريني در كشورزمينه  

هدفمندي 
هاپروژه  

 رسيدن به چشم انداز مشترك بين واحد دولتي و خصوصي
نفعان و مردمشناسايي راهكارهاي كارآفرينانه منافع ذي   

 شناسايي اهداف قابل اندازه گيري، اهداف فرعي
شناسايي نتايج مشخص براساس احتمالات (مشاركت يا عدم مشاركت مردمي) در زمينه 

 كارآفريني

سرمايه 
گذاري 
هاي زيرساخت
 ديجيتالي

 فراخوان سرمايه گذاري بخش خصوصي و صنعت گران
هاي تقاضاي شهري و امكان سرمايه گذاريپتانسيلشناسايي   

 شناسايي راهكارهاي نوين جذب سرمايه گذار (دولتي و خصوصي)
 مشاركت بازار بورس و اوراق بهادار

ها با يارانه و بودجه اوليه و جذب سرمايه گذارشروع پروژه  
هاي نوپابسترسازي استارتاپ ها و شركت  

شرايط 
ايزمينه  

هاي زيرساخت
 فني ديجيتال

 رايانش ابري
 توسعه فيبر نوري

 بستر سازي اينترنت اشياء
هاي هوشمندفناوري  

 اينترنت پرسرعت
هاي اجتماعيرسانه  

 وب معنايي

هاي زيرساخت
 منابع انساني

 آموزش منابع انساني
الكترونيكي سازي خدمات شهريهاي دانشگاهي مرتبط با تعريف رشته  

 استفاده از متخصصان و كارشناسان الكترونيكي سازي

هاي زيرساخت
 مالي

 تخصيص بودجه دولتي كافي براي اجرايي سازي الكترونيكي سازي خدمات شهري
 برنامه ريزي مالي صحيح براي فرآيندهاي توسعه الكترونيكي سازي خدمات شهري

سيستم قيمت گذاريبازنگري   
ها در فرآيند توسعه الكترونيكي سازي خدمات شهريشناسايي منابع درآمدي سازمان  

 ايجاد منابع درآمدي پايدار در فرآيند توسعه الكترونيكي سازي خدمات شهري
هاي توسعه الكترونيكي سازي خدمات شهرياختصاص تسهيلات مورد نياز پروژه  

تعيين دقيق منابع مالي شهرداري (ماليات بر ارزش افزوده، عوارض نوسازي، كسب و پيشه و 
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 كد اوليه مقوله محوري مقوله انتخابي
هاي استيجاري شهرداري و ساير درآمدها بوده و فروش اموال غير خودرو، اجاره ساختمان

 منقول، وام يا اوراق مشاركت)

 آمايش زمين

 مديريت خردمندانه فضا و تخصيص بهينه زمين
نقل عمومي و انسان محور گسترش حمل و  

ارائه مدل كاربري مختلط با برنامه ريزي كاربري زمين به صورت كارا و اثرگذار در صرفه 
 جويي زمين

 توازن در توزيع مناسب خدمات و امكانات و تجهيزات شهري در تمام سطوح شهر
ارگانيكحفظ و ذخيره زمين كه جلوگيري از ايجاد كلانشهرهاي خودرو و   

 GISيكپارچه سازي مديريت شهر براساس اطلاعات 
هاي مكاني و برنامه ريزي بلند مدتتلفيق داده  

 راهبرد

 سياستگداري

هاي خدمات الكترونيكي شهريشناخت قوي كارآفريني از نيازها و اولويت  
حكمراني الكترونيك هاي كلان گذاريتوجه كافي به كارآفريني و بازاريابي در سياست
 شهري

هاي مناسب و عملياتي از سوي دولت دراتخاذ برنامه  
هاي كلي تدوين شدهجهت تحقق سياست  

رفاهي-وجود پوشش مناسب بيمه اي  
هاي دولت،عدم دگرگوني در سياست  

ايهاي سليقهكارگيري سياستپرهيز از به  
سيستماتيك دولتي كارآفريني حكمراني الكترونيك شهريوجود نقشه راه مناسب و تفكر   

هاگيريها و تصميممترادف دانستن كارافريني با اشتغال زايي در سياست  
 وجود برنامه جامع توسعه كارآفريني در كشور

حمايت مديران از نوآوري و خلاقيت مبتني بر بازاريابي كارآفرينانه در حكمراني الكترونيك 
 شهري

 توجه و اعمال قوانين ارتقاي اعضاي هيأت علمي با تخصص بازاريابي كارآفرينانه
 سيستم مديريت و مديران باتجربه و نوآور
 حمايت مديران از مالكيت فكري كارآفريني

سازي بهينه اختراعاتو تجاري  
 ثبات مديران و كارفرمايان دولتي

نوآوري و 
 خلاقيت

سخت افزار نوين و به روزتهيه نرم افزار و   
 تبعيت از قوانين بين اللمللي در زمينه حكمراني الكترونيك شهري

 ايجاد پايگاه اطلاعاتي و دانشي در سازمان
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 كد اوليه مقوله محوري مقوله انتخابي
 تأمين منابع مالي و سازماني براي ايجاد نوآوري و خلاقيت ديجيتال

كارآفرينني حكمراني الكترونيك شهريايجاد تيم مشاوري و تخصصي ديجيتال در زمينه   
هاي فرآيندهاي كارآفرينانهتعيين پروتكل  

 فرهنگ سازي

هاي حكمراني الكترونيك شهريتوجه تشابهات فرهنگي بين كارآفريني و رشته  
هاي مشابه در كارآفريني و حكمراني الكترونيك شهريانگيزه  

زمينه بازاريابي در زمينه حكمراني الكترونيك شهريمقالات، نشريات علمي و پژوهشي در   

 گسترش فرهنگ پژوهش و محيط الهام بخش در زمينه كارآفريني
سازي ايجاد انگيزه كارآفريني در دانشجويانزمينه  

هاي حكمراني ترجيح خود اشتغالي و گسترش فرهنگ خوداشتغالي در دانشجويان رشته
  الكترونيك شهري

هاي موفقيت كارآفريني در حوزه حكمراني هنجارهاي اجتماعي و داستان-رسانه ها
 الكترونيك شهري

هاي علمي وها و همايشها، نشستبرگزاري كنفرانس ... 
ها،وجود فرهنگ حمايتي از كارآفريني در دانشگاه  

 اعتماد دانشگاه و صنعت در زمينه توسعه كارآفريني

 آموزش

 پرهيز از پرداختن به آموزش سنتي و غيركاربردي
هاهاي جديد براساس كارآفريني در دانشگاهها و حرفهآموزش مهارت  

هاي آموزشي در زمينه كارآفريني با نيازهاي حكمراني الكترونيك شهريارتباط برنامه  
الكترونيك شهريهاي مسئله مدار كارآفريني حكمراني وجود دروس و پروژه  

 توجه كردن به پرورش خلاقيت و نوآوري در دانشجويان مديريت شهري
اي مناسبوجود خدمات مشاوره  

 توجه كافي به دروس كارآموزي و كارورزي

توسعه و انتقال 
 فناوري

وكار فناورانه مبتني بر كارآفريني حكمراني الكترونيك شهريكسب  
فناوري صنعتهاي علم و پارك  

ها در ترويج و توسعه كارآفريني حكمراني الكترونيك شهريتوجه به شتاب دهنده  
 استفاده از دانش فني

هاي نوپا فناورانه در زمينه كارآفريني حكمراني الكترونيك شهريايجاد شركت  

 توجه به هوش مصنوعي
هاي نوآوري در حوزه امنيت اطلاعاتزيرساخت  

 توجه به بلاكچين و رمز ارزها
 كالاي فناورانه
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 كد اوليه مقوله محوري مقوله انتخابي
هاي فناورانه براي توسعه كارآفريني حكمراني الكترونيك شهريدانشگاه  

 شبكه ارزش فناورانه
 دانش مبتني بر كارآفريني حكمراني الكترونيك شهري

سازي آنتجاريانتقال كارآفريني فين تك در حكمراني الكترونيك شهري و   

 پيامدها

هاي مؤلفه
 اجتماعي

 بهبود كيفيت زندگي مردم
 بهبود پاسخگويي به مردم

هاي واگير دارتر بيماريكنترل دقيق  
 افزايش نظم در زندگي اجتماعي

 درك نقش مسئوليت اجتماعي در زندگي فردي
 نظارت بر شرايط زندگي اجتماعي

 كاهش اتلاف زمان
هاي كلي زندگيكاهش هزينه  

 سودآوري

هاي عملياتيكاهش هزينه  
 كاهش هزينه پرسنل و فضاي فيزيكي

 مزيت رقابتي تكرار ناپذير
 ديجيتالي شدن صنعتي و شهري
 افزايش درآمد و سودآوري مالي

 بستر سازي اقتصاد ديجتال
الكترونيك شهريايجاد جو رقابتي مثبت در حكمراني   

 هوشمندسازي و همگامي با روند جهاني
 مشتري مداري براساس استانداردهاي بين المللي
 افزايش رشد حكمراني الكترونيك شهري

 بهبود وضعيت تجارت ديجيتالي
 توانمندسازي منابع انساني
 استانداردسازي بين المللي

الكترونيك شهري بين الملليهاي مدل حكمراني فرصت  

 ارزش آفريني

 خلق ارزش پايدار و افزوده
هاي شغليايجاد فرصت  

 كاهش بيكاري
 تحقق اهداف خدمات داخلي

 رونق اقتصادي
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 كد اوليه مقوله محوري مقوله انتخابي
 فرهنگ سازي بازاريابي كارآفرينانه و توسعه خلاق

هاي راهبرديافزايش كارايي برنامه  
قوانين و مقرراتافزايش كارايي   

 رقابت از طريق فناوري و صنعت و دانش
 مدرن شدن ساختار دانش سازماني
 بهبود مستمر هوشمندسازي سازماني

 افزايش پتانسيل رقابتي
 ايجاد مزيت رقابتي پايدار

جايگاه بين 
 المللي

 همگامي با تغييرات جهاني
 افزايش ارتباطات بين المللي
 راهبردهاي اقتصاد هوشمند

 بهبود الگوبرداري و بومي سازي كارآفريني در كشور
 بسترسازي رقابت بين المللي

  
  

 
  هاي مدل داده بنياد براساس الگوي استراوس و كوربين. مؤلفه1شكل 
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) براي آزمون PLSدر پژوهش حاضر از روشهاي مدل سازي معادلات ساختاري يعني روش كمترين مجذورات جزئي (
وابستگي كمتر به حجم نمونه، بي نيازي به  PLSهاي پژوهش استفاده شده است. نرم افزار الگوي اندازه گيري و فرضيه

افزارهاي ليزرل و آموس براي ها و تمركز بر بيشينه سازي واريانس دارد كه اين روش جديد برخلاف نرمنرمال بودن داده
 است.تر كاربردهاي واقعي مناسب

اند. وتحليل قرار گرفتههاي تحقيق به تفكيك با استفاده از تكنيك حداقل مربعات جزئي مورد تجزيههريك از فرضيه
  همچنين در نهايت مدل كلي تحقيق نيز با استفاده از همين تكنيك به بته آزمون قرار داده شده است.

 

 
  . مدل اوليه تحقيق2شكل 

 

 
  تحقيق. بار عامل كلي مدل 3شكل 
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  مدل تحقيق t. آماره 4شكل 

  
شود و تنها ها و متغيرهاي آشكار مدل توجه اي نميگيري، به پرسشهاي اندازهدر بخش ساختاري مدل بر خلاف مدل

هاي برازش مدل گيرد. براي بررسي برازش مدل از شاخصها مورد بررسي قرار ميمتغيرهاي پنهان و روابط ميان آن
  شود.استفاده مي Q2ر و معيا F2، معيار اندازه تأثير R2ساختاري شامل معيار 
معياري است كه براي متصل كردن بخش اندازه گيري و بخش ساختاري مدل سازي معادلات  R2 معيار ضريب تعيين
رود و بيانگر ميزان تغييرات هر يك از متغيرهاي وابسته مدل است كه به وسيله متغيرهاي مستقل تبيين ساختاري به كار مي

گردد و در مورد هاي درون زا (وابسته) مدل محاسبه ميتنها براي سازه R2ا اين است كه ي حياتي در اينجشود. نكتهمي
هاي درون زا يك مدل بيشتر باشد مربوط به سازه R2 هاي برون زا مقدار اين معيار صفر است. هر چه قدر مقدارسازه

را به عنوان ضعيف، متوسط، قوي  0,67و  0,33، 0,19) سه مقدار Chin, 1998نشان از برازش بهتر مدل است. چين (
را به عنوان  75/0و  50/0، 25/0) سه مقدار 2011) و هر و همكاران (2009كنند. همچنين هنسلر (بودن مدل تعيين مي

مقدار ملاك براي مقادير ضعيف، متوسط و قوي بودن برازش بخش ساختاري مدل به وسيله معيار ضريب تعيين تعريف 
 اند.كرده

ܴଶ ൌ
0.154 ൅ 0.314 ൅ 0.286

3
ൌ 0.380 

باشد. مقدار ضريب تعيين هاي درونزاي مدل پژوهش مطلوب مي) سازهR2) ضريب تعيين (4براساس نتايج شكل (
درصد از تغييرات متغيرهاي مدل از مجموع تاثيرات متغيرات مستقل و  38دهد كه هاي وابسته نشان ميعملكرد مؤلفه

 قابل قبول است. شود كه قوياًوابسته توضيح داده مي

گيري (رابطه هريك از متغيرهاي قابل مشاهده به هاي زير ترسيم شده است، مدل اندازهدر مدل كلي تحقيق كه در شكل
)، بارعاملي متغيرهاي تحقيق 3متغير پنهان) و مدل مسير (روابط متغيرهاي پنهان با يكديگر) محاسبه شده است. در شكل (

است، خلاصه نتايج مربوط به بار عاملي استاندارد روابط  Smart PLSكه خروجي نرم افزار ارائه شده است. در اين مدل 
با تكنيك بوت استراپينگ محاسبه شده است  tمتغيرهاي تحقيق ارائه شده است. براي سنجش معناداري روابط نيز آماره 
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ط هريك از متغيرها به تفكيك در ادامه هاي تحقيق نيز براساس رواب) نشان داده شده است. آزمون فرضيه4كه در شكل (
  ارائه شده است.

در اين قسمت براساس نتايج حاصل شده از محاسبه كمترين مربعات جزئي براساس بارعاملي و بوت استراپينگ، 
  اند:هاي پژوهش مورد بررسي قرار گرفتهفرضيه

  
 . بررسي روابط مدل2 جدول

  وضعيت  معناداريسطح  آماره تي  ضريب مسير  فرضيه
 تائيد  000/0  137/7 392/0  شرايط علي بر مقوله

 تائيد  000/0  369/3  344/0 مقوله بر راهبرد

 تائيد  000/0  718/10  534/0 راهبرد بر پيامد

 تائيد  000/0  337/4  528/0 شرايط مداخله گر بر راهبرد

 تائيد  000/0  688/3  500/0 اي بر راهبردشرايط زمينه

  
به دست آمده است.  3/0ها بالاتر از براساس نتايج به دست آمده از مدل معادلات ساختاري، ضريب تمامي فرضيه

به دست آمده است  50/0ها كمتر از به دست آمده است. سطح معناداري نيز فرضيه 96/1بالاتر از  tهمچنين آماره 
  ). بنابراين تمامي روابط مورد تائيد است.000/0(
 

 نتيجه گيريبحث و 

توسعه دسته مقوله جاي گرفتند. همچنين نشان داد كه  22كد اوليه در  164دهد كه نتايج تحقيق در بخش كيفي نشان مي
المللي وكار، ملي و بينهاي سه سطح كسبكارآفريني استراتژيك در حكمراني الكترونيك نيازمند توجه همزمان به مؤلفه

كنند. به طور مشخص، المللي عمل ميهاي بينكننده مؤلفهساز و تسهيلوكار و ملي به عنوان زمينهكسبهاي سطح است. مؤلفه
المللي افزاري در سطح ملي و توجه به ثبات اقتصادي كلان، مزيت رقابتي در سطح بينافزاري و نرمهاي سختايجاد زيرساخت
المللي ضروري هاي بينگيري بنگاهالمللي و شكلذ در بازارهاي بينكند. همچنين رشد اقتصاد داخلي براي نفورا تقويت مي

به دست آمده است. همچنين  3/0ها بالاتر از نتايج به دست آمده از مدل معادلات ساختاري، ضريب تمامي فرضيه .است
). 000/0ده است (به دست آم 50/0ها كمتر از به دست آمده است. سطح معناداري نيز فرضيه 96/1بالاتر از  tآماره 

 & Chabak et al, 2025) (Shirani(هاي هاي اين پژوهش با پژوهشيافته بنابراين تمامي روابط مورد تائيد است.

Ayneh, 2025 ()Parvin et al, 2024( )Rajabpour et al, 2023 ()Xin et al, 2023) (Oana-Ramona et al, 

گذاري هوشمند ديجيتال، ) نشان دادند كه ابعاد مديريت و سياستChabak et al, 2025(خواني دارد. هم)، 2021
وكار، توانمندسازي منابع هاي مشترك توسعه كسبپذيري، خدمات ديجيتال و پلتفرمهاي فناورانه و تعاملزيرساخت

نفعان، و ارزيابي و ن ذيهاي قانوني و حقوقي حمايتي، مشاركت و تعامل مياسازماني نوآور، چارچوبانساني و فرهنگ
وكارهاي ديجيتال دارند. تمامي بهبود مستمر، تأثير معناداري بر حكمراني دولت الكترونيك با رويكرد توسعه كسب
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هاي تجربي بودند. نتايج تحقيق بيانگر ضرورت دهنده انطباق مطلوب مدل مفهومي با دادههاي برازش مدل نشانشاخص
ساز است. براي تحقق حكمراني ديجيتال كارآمد، توجه دهنده به تسهيلگر و پلتفرمخدمات بازتعريف نقش دولت از نهاد

سازي فرهنگ نوآورانه، قوانين حمايتي و مشاركت هاي باز و امن، نهادينهگذاري هوشمند، توسعه زيرساختبه سياست
بوم ديجيتال ذاران در جهت ارتقاي زيستگتواند راهنمايي براي سياستنفعان ضروري است. اين الگو ميساختاريافته ذي

سازي براي ايجاد ) نشان دادند كه ظرفيتParvin et al, 2024( .وكارهاي فناورانه در كشور باشدو تسهيل رشد كسب
بخشي به سازوكارهاي مديريت شهري، تقويت بسترهاي داخلي مداري، انضباطحق دسترسي به اطلاعات، افزايش قانون

سازي يك مدل تواند از طريق پيادهسازي اطلاعات در راستاي هوشمندسازي شهري ميسازي و ايمنمنظور شبكهبه
  .حكمراني خوب ديجيتال عملياتي گردد

  گردد:با توجه به نتايج حاصل از اين پژوهش، پيشنهادهاي زير ارائه مي
عوامل بسياري را درنظر بگيرند. عواملي مانند سياست گذاران و برنامه ريزان براي توسعة كارآفريني استراتژيك بايد 

كند. ها اهميت بسياري دارد و بستر رشد كارآفريني را فراهم ميهاي شركت و سازمانها و روساختايجاد زيرساخت
  شود بسترهاي لازم در اين خصوص فراهم آيد.رو توصيه ميازاين

هاي اين پژوهش ترونيك اهميت فراواني دارد. يافتهتشويق و تسهيل مشاركت خصوصي در توسعه مقصد حكمراني الك
هاي كارآفريني بسيار مهم است. در اين زمينه توصيه دهد كه رشد و تبادل الكنرونيك در افزايش پژوهشنشان مي

شود در نظام آموزشي و مخصوصاً در دروس دانشگاهي مباني حكمراني الكترونيك به نيروي انساني آموزش داده مي
 شود.

هاي ديجيتال اي در مدل كارآفريني استراتژيك مانند قانونگذاري الكترونيكي به معناي استفاده از فناوريمل زمينهعوا
هاي ديجيتال زمينه اتخاذ راهبردهاي اثربخش در اهميت بسياري دارد. قانونگذاري الكترونيكي به معناي استفاده از فناوري

گيري و پيگيري رخدادها و وري از دانش افراد، ثبات در تصميمآورد. بهرهتوسعه كارآفريني استراتژيك را فراهم مي
  .هاي نوين در جذب سرمايه گذاري از ديگر پيشنهادهاي اين پژوهش به كارآفرينان استاستفاده از روش
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