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Abstract 
The present study aimed to investigate the impact of Green Human Resource 
Management (GHRM) on green behavior, considering the mediating role of 
environmental awareness and the moderating role of managers’ green 
commitment in the food industry of Zahedan. In terms of its objective, the 
research is applicable; regarding its execution method, it is quantitative; and in 
terms of its nature and methodology, it is descriptive-correlational. Standard 
questionnaires based on a 5-point Likert scale were applied to collect research 
data. The content validity of the instrument was confirmed by specialists and 
experts, and Cronbach’s alpha and composite reliability were applied to assess the 
reliability of the instrument. Following the distribution of the questionnaires, the 
validity of the instrument was measured through three methods: construct validity 
(outer model), convergent validity (AVE), and discriminant validity. The Average 
Variance Extracted (AVE) value for all variables was estimated to be greater than 
0.5. SPSS and SmartPLS 3 software were applied for data analysis. The results of 
structural equation modeling by SmartPLS software indicated that Green Human 
Resource Management, environmental awareness, and managers’ green 
commitment all play an effective role in strengthening employees’ green 
behaviors and advancing the organization’s environmental goals. Furthermore, 
environmental awareness as a mediating factor and managers’ green commitment 
as a moderating variable facilitate and reinforce the path toward institutionalizing 
environment-friendly behaviors and adopting a sustainable professional lifestyle. 
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Extended Abstract 
Introduction 
Today, environmental crises and social pressures have compelled organizations to think 
beyond economic goals and focus on sustainability. In this context, the food industry plays a 
decisive role in environmental health due to its high level of resource consumption, waste 
generation, and potential pollution (Jain et al., 2026). The first step toward achieving a 
sustainable environment is to identify the factors that threaten it and take action to reduce 
their impact. Accordingly, the environment has now emerged as a global issue for everyone, 
including organizations (Valor et al., 2025), to the extent that preventing environmental 
degradation and striving to improve environmental quality are among the major challenges 
facing organizations (Wang et al., 2025). Recently, employees’ green behavior in the 
workplace has become a central focus of organizational researchers, as evidence suggests that 
employees’ individual behavior can play a significant role in improving an organization’s 
environmental performance. Employees’ green behavior refers to sustainability-enhancing or 
sustainability-undermining behaviors displayed by employees, whether voluntarily or 
involuntarily, that are also measurable. To demonstrate green behavior, environmental 
awareness is the first step. Environmental awareness is a multidimensional concept and 
influences individuals’ information, knowledge, attitudes, tendencies, behaviors, intentions, 
actions, and practices. This awareness is linked to psychological factors and affects 
individuals’ willingness to engage in activities, form attitudes, and exhibit environmentally 
responsible behavior (Miah et al., 2025). 
Since the foundation and infrastructure of any organization lie in its human resources, and 
given the importance of considering the reciprocal relationship between human beings and the 
environment, the integration of environmental management into human resource practices is 
known as Green Human Resource Management (GHRM), which aims to help organizations 
improve environmental performance by enhancing the positive role of employees and their 
environmentally related activities (Pazhouhan et al., 2026). To achieve this goal, having truly 
green employees—from recruitment and selection to performance appraisal—who can assist 
organizations in attaining this objective is essential. Therefore, a Green Human Resource 
Management system has become one of the fundamental principles of organizations. In recent 
years, human resource managers have joined organizational green movements. Since human 
resource management plays an important role in shaping organizational culture, structure, 
strategy, and policy development, it also has a key role in achieving sustainable development. 
Green Human Resource Management refers to all actions undertaken in the transformation, 
implementation, and continuation of a system so that an organization’s human resources 
remain conscious of environmental concerns in both their professional and personal lives. 
GHRM means implementing strategies to raise awareness of green practices in order to 
promote and sustain sustainable business activities, thereby helping organizations create a 
more environmentally friendly atmosphere (Samadi et al., 2025). 
The mere existence of Green Human Resource Management policies—such as green training 
or green rewards—does not guarantee environmentally friendly behavior in the workplace. 
Many employees, despite the presence of such policies, may fail to understand the necessity 
of these actions due to insufficient environmental awareness, causing such programs to fail. In 
fact, the absence of a mediating mechanism capable of transforming employees’ 
environmental knowledge into action is one of the fundamental challenges facing 
organizations. Moreover, in industrial settings such as the food industry in Zahedan, the role 
of managers as behavioral role models is highly prominent. An issue often overlooked is that 
if employees observe a lack of green commitment among senior managers, they may lose 
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motivation for green behavior even when their environmental awareness is high. The 
contradiction between organizational slogans and managerial practices can neutralize the 
effectiveness of green human resource strategies. In the food industry of Zahedan, given the 
region’s specific climatic conditions and the necessity of optimal resource management, this 
fundamental question arises: Does Green Human Resource Management affect green 
behavior through the mediating role of environmental awareness and the moderating role of 
managers’ green commitment? 
 
Theoretical Framework 
Green Human Resource Management and Green Behavior 
Some studies have shown that Green Human Resource Management (GHRM) has a clear 
impact on employees’ green behaviors (Daud et al., 2026). The results indicate that employee 
training and involvement in GHRM practices are the primary factors driving commitment, 
green behaviors, and organizational citizenship behaviors toward the environment. This is 
while many environmental management researchers have investigated environmental 
management practices for green behaviors and waste minimization in various sectors (Arshad 
et al., 2025). 
 
Green Human Resource Management and Environmental Awareness 
Green Human Resource Management focuses on training employees in green practices and 
increasing their environmental awareness, environmental efficiency, environmental 
participation, and environmental performance (Wang et al., 2025). Some of the underlying 
strategies of GHRM include investing in employees who are concerned about environmental 
issues, making employees aware of organizational environmental processes, empowering 
them to participate in these processes, and creating an eco-friendly organizational culture 
(Sharif et al., 2026). 
Kühner et al. (2026), in a study titled “Leveraging the Twin Transition: The Role of 
Workplace ICT Use on Employees’ Green Behavior,” found that the strategic use of 
technology in the workplace not only enhances operational efficiency but also acts as a key 
driver for strengthening employees’ green behavior. 
Othami et al. (2025), in a study titled “Strategic Drivers of Employee Green Behavior: The 
Role of HRM Alignment, Culture, and Leadership,” demonstrated that a green organizational 
culture acts as a powerful motivator and, through the mediating variable of green self-
efficacy, leads to the reinforcement of sustainable behaviors among employees. 
 
Methodology 
In terms of its objective, the study is applicable, and in terms of method, it is descriptive-
correlational. The statistical population comprises all employees working in the food 
industries of Zahedan (Industrial Town, Mirjaveh Road) who are involved in the 
organization’s operational and executive processes. Given that the total population size was 
800, the sample size was determined as 260 through Cochran’s formula for finite populations. 
The research sample was selected through simple random sampling. 
The data collection instrument was a standard questionnaire. The results of Cronbach’s alpha 
and composite reliability tests, utilized to assess the reliability of the research instrument, are 
reported in the relevant tables. To examine the instrument’s validity, content validity (expert 
judgment) was employed and confirmed. Then, after distributing the questionnaire, the 
instrument’s validity was assessed by three approaches: construct validity (outer model), 
convergent validity (AVE), and discriminant validity. The AVE values for all research 
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variables were greater than 0.5, indicating optimal validity. To test the research hypotheses, 
structural equation modeling was conducted through SmartPLS3 statistical software. 
 
Research Findings 
The analysis of the research model showed that Green Human Resource Management in the 
food industry of Zahedan is a key driver in institutionalizing employees’ environmental 
behaviors, and that this effect is facilitated through the development of green awareness as a 
mediating factor. The findings also confirmed that senior managers’ green commitment acts 
as an accelerator, strengthening the link between human resource tools and employees’ 
behaviors, and plays a decisive role in the effectiveness and sustainability of this behavioral 
model in the industry. 
 
Discussion and Conclusion 
The analysis of the research findings indicates, in the first step, that Green Human Resource 
Management (GHRM) has a positive and significant impact on employees’ green behavior. 
This profound link between organizational structure and individual action demonstrates that 
when human resource subsystems—from recruitment to rewards—are redesigned based on 
sustainability criteria, employees unconsciously align their behavioral patterns with the 
organization’s green expectations. This finding is consistent with the framework presented by 
Ghaemi et al. (2025) in their meta-synthesis model, as they also consider green processes to 
be the core pillar of forming environmental behaviors. In fact, as emphasized by Alem et al. 
(2022), Green Human Resource Management transforms green behavior from a marginal 
activity into an intrinsic duty by making sustainability a part of the professional identity. 
In explaining why behavior changes, it must be noted that Green Human Resource 
Management also has a significant impact on environmental awareness. Organizations cannot 
succeed by relying solely on instructions; they must change the employee’s mindset. The 
findings of this research in this regard showed that green human resource practices enhance 
employees’ knowledge and understanding of ecological challenges. These results align with 
the perspective of Alirezaei et al. (2022), who believe that green training and participation in 
environmental projects transform individuals’ level of awareness from abstract concepts into 
applied knowledge. The importance of this knowledge enhancement becomes clear when we 
realize that environmental awareness, in turn, has a significant impact on green behavior. 
According to the findings of Rubel et al. (2025), awareness is an essential prerequisite for 
action; an employee who has become aware of the destructive consequences of human 
activities on the Earth moves toward protective behaviors, such as waste reduction and energy 
consumption optimization, with greater intrinsic motivation. 
The results showed that environmental awareness plays a mediating role in the relationship 
between Green Human Resource Management and green behavior. This means that green 
human resources first sows the seeds of awareness in the minds of employees through training 
and participatory mechanisms, and it is then this awareness that acts as a psychological 
stimulus, leading to the emergence of sustainable green behaviors. This mediating role, which 
has also been confirmed in the research of Alirezaei et al. (2023), proves that without 
engaging employees’ perception and cognition, organizational green policies remain only at 
the surface level and do not lead to real behavioral change. 
The findings showed that senior management’s green commitment has a direct impact on 
green behavior. According to the theory of green transformational leadership (Wang et al., 
2025), when senior managers adhere to green values in practice beyond formal statements, 
they serve as behavioral role models for personnel. 
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Finally, the research findings indicated that senior management’s green commitment plays a 
moderating role in the relationship between Green Human Resource Management and green 
behavior. This finding is consistent with the view of Sharif et al. (2026) regarding the 
importance of the leader’s role in reinforcing green innovations. 
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  ها:كليد واژه
  ، سبز يمنابع انسان تيريمد

   ،رفتار سبز
   ي،طيمح ستيز يآگاه

  تعهد سبز

 چكيده

دنبال بررسي تأثير مديريت منابع انساني سبز بر رفتار سبز با نقش ميانجي آگاهي تحقيق حاضر به
غذايي زاهدان بوده است. روش پژوهش با كننده تعهد سبز مديران در صنايع محيطي و نقش تعديلزيست

همبستگي  -توجه به هدف آن، كاربردي و از حيث شيوه اجرا، كمي و از نظر ماهيت و روش، توصيفي
اي ليكرت درجه 5هاي استاندارد بر اساس طيف هاي پژوهش از پرسشنامهباشد. جهت گردآوري دادهمي

و خبرگان تأييد و براي سنجش پايايي ابزار، روش  استفاده شد. روايي محتوايي ابزار توسط متخصصين
آلفاي كرونباخ و پايايي تركيبي مورد استفاده قرار گرفته است. با توزيع پرسشنامه، روايي ابزار با سه 

 AVE و روايي واگرا سنجيده شده است. مقدار  (AVE) روش روايي سازه (مدل بيروني)، روايي همگرا

 PLS3 و SPSS افزارها از نرموتحليل دادهبرآورد گرديد. براي تجزيه 5/0از  تربراي تمامي متغيرها بزرگ

اس نشان داد كه مديريت منابع الافزار اسمارت پيسازي معادلات ساختاري با نرماستفاده شد. نتايج مدل
محيطي و تعهد سبز مديران همگي نقش مؤثري در تقويت رفتارهاي سبز انساني سبز، آگاهي زيست

محيطي به عنوان عامل محيطي سازمان دارند. همچنين آگاهي زيستركنان و پيشبرد اهداف زيستكا
زيست و سازي رفتارهاي سازگار با محيطگر، مسير نهادينهميانجي و تعهد مديران به عنوان متغير تعديل

    .كنندپذيرش سبك زندگي شغلي پايدار را تسهيل و تقويت مي
  

  

 
). الگويابي ساختاري تاثير مـديريت منـابع انسـاني    1405( .مهديه، مصطفي و تابلي، طاهري ،محبوبه، راحت دهمرده :AP)(Aلطفاً به اين مقاله استناد كنيد 

-345)، 1( 5فصلنامه رويكردهاي نوين در مديريت و بازاريـابي،   .سبز بر رفتار سبز با نقش ميانجي آگاهي زيست محيطي و نقش تعديل كننده تعهد سبز مديران
363. 
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  مقدمه
ها را ناگزير ساخته است تا فراتر از اهداف اقتصادي، به محيطي و فشارهاي اجتماعي، سازمانهاي زيستامروزه بحران

هاي احتمالي، پايداري بينديشند. در اين ميان، صنايع غذايي به دليل حجم بالاي مصرف منابع، توليد پسماند و آلودگي
نخستين راه براي داشتن محيط زيستي پايدار  (Jain et al.,2026) .كنندزيست ايفا ميكننده در سلامت محيطنقشي تعيين

از اين رو محيط زيست در حال حاضر براي  .اي كاهش تأثير اين عوامل استآن و اقدام بر دهشناسايي عوامل تهديد كنن
)، به طوري كه جلوگيري Valor et al.,2025است (ها به عنوان يك مسئله جهاني مطرح شده همه از جمله براي سازمان

شود سوب ميها محروي سازمانهاي پيشاز تخريب و تلاش در راستاي افزايش كيفيت محيط زيست از جمله چالش
)wang et al.,2025رفتار سبز كاركنان در محل كار در كانون توجه محققان سازماني قرار گرفته است زيرا  اً)، اخير

تواند نقش مهمي را در عملكرد محيط زيستي سازمان ايفا نمايد و شواهد حاكي از آن است كه رفتار فردي كاركنان مي
، هايشها، گرااست و بر اطلاعات، دانش، نگرش يمفهوم چند بعد كي ،يطيمحستيز يآگاه .باعث بهبود آن شود

افراد نسبت به  ليمرتبط بوده و بر تما يبه عوامل روانشناخت يآگاه ني، اقدامات و اعمال افراد مؤثر است، ااتيرفتارها، ن
  .(Miah et al.,2025)دارد  يرتأث يطيمحستيز يها و بروز رفتارهانگرش جادي، اهايتانجام فعال

 است، مهم محيط و انسان متقابل گرفتن تأثير نظر در است و انساني آن نيروي هر سازماني زيربناي و شالوده كه آنجا از
 به كمك راستاي در كه شودمي شناخته انساني سبز منابع مديريت عنوان به انساني منابع در مديريت محيطي تلفيق

 با محيط رابطه در آنان هايفعاليت و كاركنان مثبت افزايش نقش طريق از محيطي عملكرد افزايش جهت ها درسازمان
 از كلمه معناي واقعي به سبز كاركناني داشتن هدف اين به رسيدن رايب (Pazhouhan et al.,2026)( باشدمي زيست
 نمايد، كمك مذكور هدف نيل به راستاي در را هاسازمان بتوانند كه عملكرد، تا ارزيابي گرفته استخدام و گزينش مرحله
 كرده تبديل اساسي هاياصل از يكي به ها راسازمان در سبز انساني منابع مديريت سيستم و بنابراين بوده ضروري نيازي

نقش  انساني منابع مديريت كه آنجايي از. اندسازماني پيوسته سبز حركات به انساني منابع مديران اخيراً است. چرا كه
 نقش نيز منابع انساني دارد، سازماني مشي خط توسعه و ساختار، استراتژي سازماني، فرهنگ گيريشكل در را مهمي
 در تحول، كه دارد اشاره اعمالي تمامي به سبز انساني مديريت منابع و دارند پايدارتوسعه به يابي دست در را كليدي
 خود خصوصي و ايهاي حرفهزندگي در سازمان يك محيط انساني منابع شوند تامي انجام سيستم يك استمرار و پيگيري
 و ارتقا جهت سبز اعمال از آگاهي براي هايياستراتژي انجام معني به سبز انساني منابع مديريت .باشند هوشياري داراي

رساند مي كمك صميمانه محيط يك هدايت يدر زمينه هاسازمان به كه باشدمي پايدار تجاري هايپيگيري فعاليت
(samadi et al.,2025).  

 شـود مي كاركنان ميان در سبز هاييوهش مثبت درك به منجر ارشد مديريت تيم سوي از محيطي زيست مسائل از حمايت
 مراتـب  سلسـله  در ارشـد  مـديران  موقعيت نفوذ به توجه با. شوديم پايدار محيطي زيست عملكرد به منجر خود نوبه به كه

 از ناشـي  احتمـالي  پيامـدهاي  كـه  همـانطور  اسـت،  سازمان منابع ارزشمندترين از يكي احتمالاً ارشد مديريت تيم شركت،
 يـك  ، تعهـد 1منبـع  بر مبتني ديدگاه منطق با مطابق همچنين،). .,2004Michalisin et al( است خاص اهداف به آنها تعهد

                                                            
1RBV 



 
 

انساني سبز بر رفتار سبز با نقش ميانجي آگاهي زيست محيطي و نقش تعديل  الگويابي ساختاري تاثير مديريت منابع: مهديه تابلي، مصطفي طاهري، محبوبه راحت دهمرده ٣٥٢
 كننده تعهد سبز مديران

 363تا  345، صفحات 1405، بهار 1، شماره 5دوره 

 فصلنامه

 رويكردهاي نوين در مديريت و بازاريابي
 

https://www.jnamm.ir 
  

اسـت   تعـويض  غيرقابـل  و تقليد هزينه نادر، بلكه ارزش، با« تنها نه محيطي زيست مسائل به رسيدگي به ارشد مديريت تيم
)Alirezaei et al.,2022.(  

كننـده رفتـار دوسـتانه بـا     هـاي سـبز)، تضـمين   (مانند آموزش يا پاداش هاي مديريت منابع انساني سبزصرف وجود سياست
هـا، بـه دليـل نقـص در     رغـم وجـود ايـن سياسـت    كن است عليزيست در محيط كار نيست. بسياري از كاركنان مممحيط

ها با شكست مواجـه شـوند. در واقـع،    محيطي، ضرورت اين اقدامات را درك نكرده و در نتيجه، اين برنامهآگاهي زيست
هـاي اساسـي   زيستي كاركنان را به عمـل تبـديل كنـد، يكـي از چـالش     فقدان يك مكانيزم ميانجي كه بتواند دانش محيط

هاي صنعتي نظير صنايع غذايي زاهدان، نقش مـديران بـه عنـوان الگوهـاي رفتـاري      علاوه بر اين، در محيط .هاستازمانس
ارشد  شود اين است كه اگر كاركنان شاهد عدم تعهد سبز مديراناي كه اغلب ناديده گرفته ميبسيار برجسته است. مسئله

دهند. تضاد ميـان شـعارهاي سـازماني و عمـلِ     براي رفتار سبز از دست مي باشند، حتي با وجود آگاهي بالا، انگيزه خود را
در صـنايع غـذايي زاهـدان، بـا توجـه بـه شـرايط         .هاي منابع انساني سبز را خنثي كنـد تواند اثربخشيِ استراتژيمديران، مي

 يمنـابع انسـان   تيريمـد  يرتـأث آيـا   :خاص اقليمي منطقه و ضرورت مديريت بهينه منابع، اين پرسش اساسي مطرح است كه
 دارد؟ تأثير رانيكننده تعهد سبزمد ليو نقش تعد يطيمح ستيز يآگاه يانجيسبز بر رفتار سبز با نقش م

  
 مباني نظري

  مديريت منابع انساني سبز و رفتار سبز
 daud et( داردسبز كاركنان  يبر رفتارها يواضح ريسبز تأث يمنابع انسان تيريكه مد انددادهاز مطالعات نشان  يبرخ 

al.,2026( يسبز، عوامل اصل يمنابع انسان تيريمد يهاوهيكه آموزش و مشاركت كاركنان در ش دهدينشان م جينتا 
 تيرياز محققان مد ياريهستند. اگرچه بس طينسبت به مح يسازماني شهروند يسبز و رفتارها يتعهد، رفتارها كيتحر
 مختلفدر بخش  عاتيضا رساندن سبز و به حداقل يرفتارها يرا برا يطيمح ستيز تيريمد هايشيوه يطيمح ستيز

طرفدار  يبر رفتارها ماًيسبز مستق يمنابع انسان تيريمد يهاوهيش رودينتظار م). اArshad et al., 2025( اندكرده يبررس
عملكرد شركت را  يمش از خط يبخش سبزي ، ً رفتارهااولاً رايبگذارد، ز ريكاركنان تأث فيمرتبط با وظا ستيز طيمح
 حال، ني. با ارنديگيقرار گرفته و پاداش م يسبز مورد قدردان يرفتارها يً كاركنان رسماً برا ،ثانياًو  دهنديم ليتشك

 رايز رد،يسبز قرار نگ يمنابع انسان تيريمد هايشيوه ريتحت تأث ماًيفعال ممكن است مستق ستيز طيطرفدار مح يرفتارها
. در عوض، ستندياز عملكرد معمول سازمان ن يو بخش اندنشده ييو شناسا فيتعر سازمان در يرفتارها به طور رسم نيا

دانش كاركنان از فرهنگ سبز سازمان، آموزش  ريتأث تحت تواننديشده و م فيتعر يسازمان هايچارچوبفراتر از  هاآن
قرار  طيو ارتباط آنها با مح يطيمح يسبز و سطح آگاه ياعمال رفتارها يآنها برا يشخص لير سازمان، تماسبز آنها د

مربوط به  يو رفتارها فهيمربوط به وظ يسبز به طور مثبت با رفتارها يمنابع انسان تيريمد يبطور كل بنابراين .رنديگ
  ).ghaeimi et al.,2023(مرتبط است  ستيز طيعملكرد طرفداران مح
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  مديريت منابع انساني سبز و آگاهي زيست محيطي 
 ستيز ييكاركنان، كارا يطيمح يآگاه شيسبز و افزا هايشيوهسبز بر آموزش كاركنان در  يمنابع انسان تيريمد
 هاياستراتژياز  ي. برخ)wang et al.,.2025( داردتمركز  يطيمح ستيو عملكرد ز يطيمح ستيمشاركت ز ،يطيمح
آگاه كردن  ،يطيت محلاكه نگران مشك استيكاركنان يبر رو يگذار هيسبز سرما يمنابع انسان تيريمد ييربنايز

 يفرهنگ سازمان جاديو ا ندهايفرآ نيمشاركت در ا يآنها برا يو توانمندساز يسازمان يطيمح يندهايكاركنان از فرآ
 بخش،الهام با انگيزه مديران است داده نشان ). مطالعات گذشتهsharif et al.,2026باشند (مي ستيز طيدوستدار مح

 با رهبران. كنندمي تشويق محيطيهاي زيستآگاهي در شدن درگير به بيني خوش و اشتياق ايجاد طريق از را خود پيروان
 مسائل كنند،مي تشويق مختلف هايراه از مسائل زيست محيطي سبز درباره كردن فكر به را خود پيروان ذهني، تحريك
. كنندمي مطرح نوآورانه نحوي به را محيطيزيست مسائل و دهندمي سؤال قرار مورد را سازمانشان و خود محيطيزيست

 طريق اين از كه كنندمي برقرار خود پيروان با نزديكي روابط دارند، خود پيروان به ايتوجه ويژه كه رهبراني در نهايت
 سؤالاتي را و دهند قرار نظر مد را خود محيطيزيست رفتارهاي كنند، بيان را خود محيطي سبززيست هايتوانند ارزشمي
  .,.Badwy) 2026( كنند مطرح محيطيزيست هايآگاهي و هافرضپيش مورد در

  رفتار سبزآگاهي زيست محيطي سبز و 
 اثرات كاهش براي آن و افزايش است محيطيزيست رفتار در مؤثري زيست، متغير به محيط نسبت شناخت و آگاهي
 در فرد اطلاعات ميزان Kaiser )1999ديدگاه ( از زيست محيطي سبز آگاهي .است امري ضروري رفتار، اين تخريبي
 معضلات بهبود اين براي رفتار، چگونگي از شناخت و آن گسترش در عوامل مؤثر و محيطي سبززيست مسائل مورد
 شناسيمحيط زيست، بوم درباره افراد عملي اطلاعات سبز به آگاهي زيست محيطي يا و دانش ديگر، عبارت به. است
 و دانش گسترش ).Kühner et al.,2026(دارد  اشاره زيست بوم روي محيط بر انساني هايكنش تأثير و زمين سياره

 و هاي زيست محيطيچالش بر آمدن فائق براي مطلوب كارهاياز راه يكي زيست محيطي سبز مسائل به نسبت آگاهي
 هايجنبش هايفعاليت اين راستا، در ).rubel et al., 2025( شودمي زيست محيطي محسوب پايدار توسعه به دستيابي
 آگاهي و دانش كه اندشده بنا اين اساس بر خاص طور به نهاد مردم محيطي زيست هايو سازمان عام طور به اجتماعي
 به هاشركت زيست محيطي عملكرد مقوله حاضر عصر شود. در حالي كه درمي زيست محيط حمايت از موجب عمومي
 اطلاعات و اخبار بروزترين براساس. است شركت مطرح پايداري سنجش و گيرياندازه اصلي اجزاي از يكي عنوان
 دارد خطرناك قرار و بحراني شرايط ها درانسان سلامت به ويژه و زيست محيط سلامت جهاني بهداشت سازمان

)ghaeimi et al.,2023پايداري از فعال طور به اقتصادي، بر عملكرد تمركز بر علاوه كه است سازماني پايدار ). سازمان 
پينكوت  گيفورد شد شروع بيستم قرن اوايل محيط زيست از از حفاظت و طرفداري. كندمي حمايت محيطي نيز زيست
- مي را تأثير جامعه بيشترين گروه فقيرترين بر محيطي سبز زيست تخريب است، بوده پايدار عملكرد مدافع ترينبرجسته

 تنش. كنند حفاظت و قدرتمندتر ثروتمند افراد محيطي زيست مخرب هايقبال فعاليت در خود از توانندنمي زيرا گذارد
 منابع به نسبت زندگي افزايش استانداردهاي از ناشي آلودگي و كمياب منابع به نسبت رشد تقاضا نتيجه محيطي زيست
  )Jian et al.,2020( است بوده مرفه افراد زندگي استانداردهاي افزايش از آلودگي ناشي و كمياب
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  نقش ميانجي آگاهي زيست محيطي در رابطه بين مديريت منابع انساني سبز و رفتار سبز
 منابع مديريت محققان از برخي است. آمده سبز بوجود انساني منابع مديريت عنوان تحت انساني، منابع مديريت اقدامات
 زيست انساني منابع مديريت يا سبز انساني منابع مديريت را آن و دانندمي مرتبط مديريت زيست محيطي با را انساني

 سبز منابع انساني مديريت هايشيوه اجراي براي خاصي هايروش محققان. )Alirezaei et al.,2022( نامندمحيطي مي
 محيطيزيست انساني منابع مديريت مدل يك براي را گام 4 (miliman et al.,1996) مثال؛ عنوان به. اندداده توسعه
 اندازچشم  اشتراك گذاشتن به كاركنان براي آموزش )2 محيطي، زيست ديدگاه يك نمودن ) فراهم1: كنندمي پيشنهاد
 كاركنان محيطيزيست هايفعاليت تشخيص )4 محيطي سبز و زيست عملكرد ارزيابي )3 خود، اهداف و محيطيزيست

 اثربخشي عنوان به را شركت زيست محيطي عملكرد (hosain et al.,2026)مشابه،  طور به. پاداش هايبرنامه از استفاده با
 تيري. مدكنندمي تعريف محيطيزيست هاينگراني به توجه با انتظارات جامعه پيشبرد و ساختن برآورد در شركت يك

. گذاردمي ريآنها تأث يطيمح يآگاه شيبلكه با افزا م،ينه به طور مستق طيدر رابطه با مح رفتار سبزسبز بر  يمنابع انسان
 يطيمح هايمهارتتا  شوندمي قيآن همه كاركنان مطلع و تشو قياست كه از طر ينديسبز فرآ يمنابع انسان تيريمد

بر  يمبتن يبرنامه آموزش كيكنند.  ليتسه يرا به طور مؤثرتر يبه اهداف سازمان يابيبخشند تا بتوانند دست بهبود خود را
آنها را در و مشاركت  دهدمي شيخود افزا طيرا در نحوه محافظت از مح كاركنان هايمهارت ،يطيمح ستيز يآگاه

  ).ghaeimi et al.,2023( دهدمي شيافزا يطيمح رفتاربهبود 
  

  پيشينه پژوهش
(Kühner et al.,2026)  گيري از تحول دوگانه: نقش استفاده از فناوري اطلاعات و بهره«تحت عنوان در پژوهشي

دهد كه استفاده استراتژيك از نشان ميهاي پژوهش يافته، پرداختند» ارتباطات در محيط كار بر رفتار سبز كاركنان
دهد، بلكه به عنوان يك پيشران كليدي براي تقويت رفتار سبز فناوري در محيط كار، نه تنها كارايي عملياتي را ارتقا مي

  كند.كاركنان عمل مي
(othami et al.,2025)  هاي استراتژيك رفتار سبز كاركنان: نقش همسويي مديريت پيشران«در پژوهشي تحت عنوان

دهد كه فرهنگ سازماني سبز به عنوان يك محرك هاي پژوهش نشان مييافتهپرداختند، » منابع انساني، فرهنگ و رهبري
شود. به ي پايدار در كاركنان ميقوي عمل كرده و از طريق متغير ميانجي خودكارآمدي سبز منجر به تقويت رفتارها
هاي منابع انساني و رهبري ايجاد عبارتي، زماني كه سازمان فرهنگ پايداري را نهادينه كرده و همسويي ميان استراتژي

محيطي (خودكارآمدي) افزايش يافته و در نهايت به بروز كند، باور كاركنان به توانمندي خود در انجام اقدامات زيست
  انجامد.بز در محيط كار ميرفتارهاي س

 (sharif et al.,2026)  رهگيري تأثير مديريت منابع انساني سبز و رهبري اخلاقي بر رفتارهاي «در پژوهشي تحت عنوان
تأثير معناداري بر  زدهد كه اقدامات مديريت منابع انساني سبنشان ميپرداختنتد، نتايج  »سبز كاركنان در بخش نساجي

  .گذاري دانش در ميان كاركنان داردشناختي و اشتراكروانجو رفتار سبز در 
(rubel et al.,2025)  دار محيط زيست: كاوش در ابتكارات سبز سازماني، گشودن مسير دوست«عنوان در پژوهشي تحت

هاي پژوهش نشان داد كه وقتي كاركنان درك يافتهپرداختند،  »ي سبز و رفتار سبز كاركنانشدهحمايت سازماني ادراك
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ها ارزش قائل هاي سبز آنكند و براي مشاركتها حمايت ميمحيطي آنهاي زيستكنند سازمان به طور واقعي از تلاش
  دهند.است، تمايل بيشتري به بروز رفتارهاي سبز (هم در قالب وظايف رسمي و هم به صورت داوطلبانه) نشان مي

)Abdulkazem Helu Al Rakabi et al.,2025 ديمنابع انسانى با تاك تيريارائه مدل ارتقاء مد«عنوان ي تحت پژوهش) در 
 يشاخص برا 88با  يعامل 17 يكه مدلدهد پرداختند، نتايج نشان مي» تاليجيمحور در عصر تحول د يبر آموزش فناور

ساز،  نهيشش عامل زم ،يمدل شامل هفت عامل علّ نيوجود دارد. ا تاليجيدر عصر تحول د يمنابع انسان تيريمد يارتقا
وجود  يتمام عوامل مدل و دو راهبرد آن، روابط معنادار نينشان داد كه ب هاافتهيدو راهبرد است.  ودو عامل مداخله گر 

  برخوردار است. يقو يمدل ارائه شده از برازش كل ن،يدارد. همچن
هاي پيشين، خلأ متغيرهايي چون خودكارآمدي و حمايت سازماني در پژوهش عليرغم بررسيشكاف تحقيقاتي: 

به عنوان اهرم  به عنوان محرك شناختي و تعهد سبز مديران محيطيزمان آگاهي زيستتئوريك در زمينه بررسي هم
سازي داشته و مدلشود. همچنين، اكثر مطالعات بر بخش نساجي و فناوري تمركز وضوح ديده ميگر رفتاري بهتعديل

مغفول مانده است؛ لذا پژوهش حاضر با  ويژه در منطقه زاهدان)ساختاري اين روابط در بستر استراتژيك صنايع غذايي (به
  .گيردهدف پر كردن اين شكاف موضوعي و جغرافيايي انجام مي

  
  روش تحقيق

ست. جامعه آماري شامل تمامي كاركنان همبستگي ا -اين پژوهش از لحاظ هدف، كاربردي و از لحاظ روش، توصيفي
شاغل در صنايع غذايي زاهدان (شهرك صنعتي جاده ميرجاوه) است كه در فرآيندهاي عملياتي و اجرايي سازمان نقش 

باشد، با استفاده از فرمول كوكران براي جوامع محدود، نفر مي 800كنند. با توجه به اينكه تعداد كل جامعه آماري ايفا مي
  .انتخاب شده است سادهنفر تعيين گرديد. نمونه آماري تحقيق به صورت تصادفي  260ونه برابر با حجم نم

هاي حاصل از آزمون آلفاي كرونباخ و پايايي تركيبي به است. يافتهپرشنامه استاندارد ها شامل آوري دادهابزار جمع
جهت بررسي روايي ابزار، از روايي محتوا  منظور سنجش پايايي ابزار پژوهش در جداول مربوطه گزارش شده است.

شده است. سپس با توزيع پرسشنامه، روايي ابزار با سه روش روايي  ديي(نظرخواهي از خبرگان) استفاده و اعتبار آن تأ
براي تمامي  AVE و روايي واگرا مورد سنجش قرار گرفته است. مقدار (AVE) سازه (مدل بيروني)، روايي همگرا

هاي پژوهش، دهنده روايي بهينه است. به منظور آزمون فرضيهبه دست آمد كه نشان 5/0تر از متغيرهاي پژوهش بزرگ
  .استفاده شده است SmartPLS3 افزار آماريسازي معادلات ساختاري در بستر نرممدل
 

  هاي پژوهشيافته
بيروني پژوهش، در مرحله دوم، مدل دروني  شود. در مرحله اول، مدلبررسي مدل پژوهش طي دو مرحله انجام مي

  پژوهش بررسي شده است.
مطلوب  4/0شده هر متغير، بررسي شد بارهاي عاملي بالاتر از هاي سنجيدهدر مرحله اول، بار عاملي مربوط به شاخص

  ) نشان داده شده است.1( مدل در حالت ضريب مسير و بارهاي عاملي اوليه در شكل و جدول هستند.
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 دهدكنيد نشان مي، ملاحظه مي1شكل  دري كه اعداد معنادار PLSافزار  با استفاده از نرم يديتأي يعامل ليتحل جبراساس نتاي
  تمامي روابط معنادار بودند همچنين در جدول زير بارعاملي و اعداد معناداري آورده شده است.

  
  ارهاي عاملي .1جدول 

  tآماره  بار عاملي  هاگويه  tآماره  بار عاملي  هاگويه
1 

0.738 18.765 
15 

0.411 7.929 

2 
0.660 11.778 

16 
0.447 7.782 

3 
0.765 19.792 

17 
0.544 9.535 

4 
0.726 16.696 

18 
0.573 6.250 

5 
0.732 16.609 

19 
0.634 8.946 

6 
0.794 21.445 

20 
0.505 5.269 

7 
0.726 14.961 

21 
0.573 6.850 

8 
0.780 19.934 

22 
0.465 5.930 

9 
0.690 12.066 

23 
0.611 7.822 

10 
0.805 19.011 

24 
0.515 5.844 

11 
0.804 23.263 

25 
0.514 6.297 

12 
0.804 24.135 

26 
0.532 7.684 

13 
0.722 9.403 

27 
0.476 5.235 

14 
0.911 7.201 

   
هاي مربوط به آن است. سؤالات با بارهاي (سؤالات) و عاملبارهاي عاملي نشان دهنده همبستگي بين هر متغير آشكار  

-كفايت لازم براي باقي ماندن در مدل را نداشته و بايد حذف شوند. همانطور كه در مدل ملاحظه مي 4/0عاملي كمتر از 

  شود.هستند پس هيچ سوالي حذف نمي 0,4كنيد تمام اعداد بالاي 
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  حالت تخمين ضرايب استاندارد (بارهاي عاملي)معادلات ساختاري مدل  .1شكل 

  
و  CR گيري از نظر پايايي معيارهاي ضرايب بار عاملي، پايايي مركبهاي اندازهبراي برازش مدل smart pls افزاردر نرم

و براي بررسي روايي واگراي اين  AVEگيري از معيار متوسط اشتراك هاي اندازهبراي بررسي روايي همگراي مدل
  دهد.ها جدول فورنل و لاركر را ارائه ميمدل

ها ارائه شده ) مقدار ضريب آلفاي كرونباخ، پايايي مركب و معيار متوسط اشتراك براي هر يك از سازه2در جدول (
  است.
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  . آلفاي كرونباخ، پايايي تركيبي و روايي همگرا2جدول 

 
است كه حاكي از پايايي مناسب  7/0هاي موردنظر بالاتر از ) ضريب آلفاي كرونباخ براي تمام سازه2جدول (مطابق با 
است كه حاكي از پايايي مناسب  7/0هاي موردنظر بالاتر از طور مقادير پايايي تركيبي براي تمام سازهباشد. همينمدل مي

  است، پس برازش مدل مناسب است. 4/0بالاتر از  AVEمدل دارد. همچنين مقدار تمام مقادير 
هاي متغيرهاي مكنون در پژوهش حاضر كه در خانه AVE) قابل مشاهده است مقدار جذر 2گونه كه در جدول (همان

هاي زيرين و راست قطر بيشتر است اند از مقدار همبستگي ميان آنها كه در خانهريس قرار گرفتهموجود در قطر اصلي مات
  گيري از نظر روايي واگرا است.هاي اندازهكه اين مطلب بيانگر برازش مناسب مدل

 
  . جدول فورنل و لاكر3جدول 

  4 3 2 1 متغيرها 
    861/0 سبز انساني منابع مديريت

   858/0 855/0 محيطي زيست آگاهي

  846/0 854/0 851/0 مديران سبز تعهد

 840/0 843/0 850/0 849/0 سبز رفتار

 
باشد؛ بنابراين برازش مدل مناسب تر مي)، تمام مقادير قطر اصلي از مقادير زيرين و راست خود بزرگ2مطابق با جدول (

  باشد.مي
ترين معيار، ضرايب شود كه اولين و اساسيبراي بررسي برازش مدل ساختاري پژوهش از چندين معيار استفاده مي

بيشتر  96/1به اين صورت است كه اين ضرايب بايد از  tاست. برازش مدل ساختاري با استفاده از ضرايب  Zمعناداري 
 96/1بيشتر از  tها را تأييد كرد. در صورتي كه مقدار آماره ندرصد معنادار بودن آ 95باشند تا بتوان در سطح اطمينان 

گردد، ضريب مسير در  58/2بيشتر از  tكه مقدار آماره درصد و درصورتي 95گردد، ضريب مسير در سطح اطمينان 
  ).Davari & Rezazade, 2013درصد معنادار است ( 99سطح اطمينان 

 

  متغيرها
متوسط واريانس 

شده استخراج 
 روايي همگرا)(

پايايي 
 تركيبي

 كرونباخ ضريب آلفاي

.0 سبز انساني منابع مديريت 617 0. 962 0. 960 

.0 محيطي زيست آگاهي 669 0. 796 0. 795 
مديران سبز تعهد  0. 637 0. 717 0. 716 

.0 سبز رفتار 630 0. 837 0. 835 
.0 -  پايايي كل 972 0. 970 
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  Z حالت ضريب معناداريل معادلات ساختاري در . مد2شكل 

  
  )૛ࡽ( كنندگيبينيكيفيت پيش

قبول هستند بايد هايي كه داراي برازش بخش ساختاري قابلسازد. مدلبيني مدل را مشخص مياين معيار قدرت پيش
، 02/0مقدار سه  )Hensler et al, 2009زاي مدل را داشته باشند. (هاي درونهاي مربوط به سازهبيني شاخصقابليت پيش

زاي مربوط به آن تعريف هاي برونبيني ضعيف، متوسط و قوي سازه يا سازهرا براي نشان دادن قدرت پيش 35/0و  15/0
ها از نوع هاي آنزاي مدل كه شاخصهاي دروناند. ذكر اين نكته ضروري است كه اين مقدار تنها براي سازهكرده

  ).Davari & Rezazade, 2013گردد (انعكاسي است، محاسبه مي
 

 )૛ۿكنندگي (بيني. كيفيت پيش5جدول 

 شدت  )ଶܳكيفيت پيش بيني كنندگي (  )2R( ضريب تعيين  متغيرها

  قوي 0/377 0/894  رفتار سبز
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 باشد.) نشان از مناسب بودن اين معيار مي5كنندگي در جدول (بينيمقدار كيفيت پيش

به اين صورت است كه اين ضرايب بايد از  tهاي تحقيق برازش ساختاري با استفاده از ضرايب بررسي فرضيهبا توجه به 
فقط  tمعنادار بودن آنها را تأييد كرد. البته بايد توجه داشت كه اعداد  0./95بيشتر باشند تا بتوان در سطح اطمينان  96/1

دهنده تأثير توان با آنها سنجيد و ضرايب مسير نيز نشانيها را نمدهند و شدت رابطه بين سازهها را نشان ميصحت رابطه
  ).Davari & Rezazade, 2013باشد (مثبت يا منفي يك متغير بر متغير ديگر مي

  
  ها. نتايج حاصل از آزمون فرضيه6جدول 

هايهفرض  ضريب استاندارد ضريب معناداري 
معنادار دارد. تأثيرسبز بر رفتار سبز  يمنابع انسان تيريمد  87/7  45/0  

معنادار دارد. تأثير يطيمح ستيز يسبز بر آگاه يمنابع انسان تيريمد  07/12  68/0  
معنادار دارد. تأثيربر رفتار سبز  يطيمح ستيز يآگاه  84/11  58/0  

 يانجيسبز و رفتار سبز نقش م يمنابع انسان تيريمد نيدر رابطه ب يطيمح ستيز يآگاه
 دارد.

87/7  45/0  

 ليسبز و رفتار سبز نقش تعد يمنابع انسان تيريمد نيارشد در ارتباط ب تيريتعهد سبز مد
 كننده دارد.

49/8  51/0  

 
  بحث و نتيجه گيري

سازي پيشراني كليدي در نهادينهتحليل الگوي پژوهش نشان داد كه مديريت منابع انساني سبز در صنايع غذايي زاهدان، 
هاي سبز به عنوان يك عامل ميانجي، محيطي كاركنان است كه اين اثرگذاري از طريق توسعه آگاهيرفتارهاي زيست

دهنده، پيوند ميان ابزارهاي ها تأييد كرد كه تعهد سبز مديران ارشد همچون يك شتابگردد. همچنين يافتهتسهيل مي
كننده در كارآمدي و پايداري اين الگوي رفتاري در رهاي كاركنان را تقويت كرده و نقشي تعيينمنابع انساني و رفتا

  .كندصنعت ايفا مي
دهد مديريت منابع انساني سبز بر رفتار سبز كاركنان تأثير مثبت و معناداري دارد. اين هاي پژوهش نشان ميتحليل يافته

هاي منابع انساني از استخدام تا دهنده آن است كه وقتي زيرسيستمي، نشانپيوند عميق ميان ساختار سازماني و عمل فرد
دهي بر مبناي معيارهاي پايداري بازطراحي شوند، كاركنان به طور ناخودآگاه الگوهاي رفتاري خود را با انتظارات پاداش

ها همخواني در مدل فراتركيب آن (ghaemi et al.,2025ارائه شده توسط (نتايج دهند. اين يافته با سبز سازمان تطبيق مي
طور دانند. در واقع، همانمحيطي ميگيري رفتارهاي زيستها نيز فرآيندهاي سبز را ركن اصلي شكلدارد؛ چرا كه آن

اند، مديريت منابع انساني سبز با تبديل كردن پايداري به بخشي از هويت شغلي، ) تأكيد كرده(alem et al.,2022كه 
 سازد.اي به يك وظيفه ذاتي مبدل ميرا از يك فعاليت حاشيهرفتار سبز 

ها ها تنها با تكيه بر دستورالعملمحيطي نيز تأثير معناداري دارد. سازمانمديريت منابع انساني سبز بر آگاهي زيست
ا نشان داد كه اقدامات هاي اين تحقيق در اين راستتوانند موفق شوند، بلكه بايد ذهنيت كارمند را تغيير دهند. يافتهنمي

 alirezaei)دهد. اين نتايج با ديدگاه هاي اكولوژيك ارتقا ميمنابع انساني سبز، دانش و شناخت كاركنان را درباره چالش
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et al.,2022) محيطي، سطح آگاهي افراد را از هاي زيستهاي سبز و مشاركت در پروژههمسو است كه معتقدند آموزش
شود كه دريابيم آگاهي كند. اهميت اين ارتقاي دانش زماني مشخص ميانش كاربردي تبديل ميمفاهيم انتزاعي به د

، آگاهي (rubel et al.,2025)هاي محيطي نيز به نوبه خود بر رفتار سبز تأثير معناداري دارد. بر اساس يافتهزيست
هاي انساني بر زمين آگاه شده باشد، يتزمينه ضروري براي عمل است؛ كارمندي كه نسبت به پيامدهاي مخرب فعالپيش

 كند.سازي مصرف انرژي حركت ميبا انگيزه دروني بيشتري به سمت رفتارهاي حفاظتي نظير كاهش پسماند و بهينه

محيطي در رابطه بين مديريت منابع انساني سبز و رفتار سبز نقش ميانجي دارد. اين بدان كه آگاهي زيست نتايج نشان داد
كارد و سپس هاي آموزشي و مشاركتي، بذر آگاهي را در ذهن كاركنان ميمنابع انساني سبز ابتدا با مكانيزم معناست كه

شود. اين نقش ميانجي كه شناختي، منجر به بروز رفتارهاي سبز پايدار مياين آگاهي است كه به عنوان يك محرك روان
كند كه بدون درگير كردنِ ادراك و قرار گرفته، اثبات مي نيز مورد تأييد (alirezaei et al.,2023)هاي در پژوهش

  شوند.مانند و به تغيير رفتار واقعي منجر نميهاي سبز سازماني تنها در سطح باقي ميشناخت كاركنان، سياست
 wang et) آفرين سبزها نشان داد تعهد سبز مديريت ارشد بر رفتار سبز تأثير مستقيم دارد. طبق نظريه رهبري تحوليافته

al.,2025)، هاي سبز پايبند باشند، به عنوان الگوهاي هاي رسمي، در عمل به ارزشزماني كه مديران ارشد فراتر از بيانيه
 samadi et)كند كه طبق نتايج كنند. اين تعهد، اتمسفري از اعتماد و جديت را ايجاد ميرفتاري براي پرسنل عمل مي

al.,2025)كاركنان رفتارهاي سبز را نه به عنوان يك اجبار، بلكه به عنوان يك ارزش سازماني مشترك شود ، باعث مي
  بپذيرند.

هاي تحقيق نشان داد كه تعهد سبز مديريت ارشد در ارتباط بين مديريت منابع انساني سبز و رفتار سبز در نهايت، يافته
كند؛ به دهنده عمل ميد مانند يك كاتاليزور يا شتابكننده دارد. اين بدان معناست كه تعهد مديريت ارشنقش تعديل

شود كه هاي منابع انساني سبز در سازماني مستقر باشند، وجود يك مديريت ارشد متعهد باعث ميطوري كه اگر سيستم
 (sharif et al.,2026)ها بر رفتار كاركنان با قدرت و شدت بسيار بيشتري ظاهر شود. اين يافته كه با ديدگاه اثر اين سيستم

هاي مديريتي به تنهايي دهد كه سيستمهاي سبز همخواني دارد، نشان ميدر تقويت نوآوري رهبردر مورد اهميت نقش 
تواند اثربخشيِ ابزارهاي منابع انساني سبز را در جهت تغيير كافي نيستند و تعهد قلبي و عملي مديريت ارشد است كه مي

 يت نمايد.رفتارهاي كاركنان تضمين و تقو

  شود:بنابراين براساس نتايج پژوهش پيشنهادات كاربردي ذيل ارائه مي
محيطي متقاضيان را به عنوان يك شاخص هاي زيستمديران منابع انساني بايد در فرآيندهاي جذب و گزينش، ارزش

هاي شخصي وند كه دغدغهسنج، افرادي انتخاب شهاي نگرششود با طراحي آزمونكليدي مدنظر قرار دهند. پيشنهاد مي
  ها با اهداف پايداري سازمان همسو باشد تا رفتارهاي سبز به صورت خودجوش در سازمان نهادينه شود.آن

هاي صنعتي بر سلامت جامعه برگزار شود. اين هاي آموزشي مستمر با هدف تبيين اهميت منابع طبيعي و تأثير فعاليتدوره
ها را نسبت جويي در انرژي ارتقا داده و ذهنيت آنرا در زمينه كاهش ضايعات و صرفهها بايد دانش فني كاركنان آموزش

  حساس نمايد.» زيستبقاي محيط«به 
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هاي نوآورانه در دهي سازمان را بازنگري كرده و براي رفتارهاي داوطلبانه سبز، ايدهمديران صنايع غذايي، نظام پاداش
اي در نظر بگيرند. اين هاي مادي و معنوي ويژهجويانه، پاداشقدامات صرفهزيست و ادار محيطتوليد محصولات دوست

  گردد.امر موجب تقويت انگيزه كاركنان براي تكرار رفتارهاي مطلوب مي
مديران ارشد بايد تعهد خود را به صورت عملي با تخصيص منابع براي توليد محصولات سبز و حمايت از شركت فعال 

هاي سبز، به زيستي نشان دهند. حضور نمادين و حمايت قاطع مديريت از پروژههاي محيطو كمپينكاركنان در رويدادها 
  كند.هاي منابع انساني را در كل بدنه سازمان دوچندان ميگر، اثربخشي برنامهعنوان يك عامل تعديل
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